PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-I.431.4.28.2016.IW
PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej, ul. Solidarności 1, 16-200 Dąbrowa Białostocka, zwanym w dalszej części protokołu „MOPS”, „Ośrodkiem”.
Kierownikiem Ośrodka jest p. Agnieszka Poważa, pełniąca od dnia 18.12.2015 r. funkcję Przewodniczącej Zespołu Interdyscyplinarnego (ZI).
Kontrolę w dniach 17-18 listopada 2016 r. przeprowadziły:

1. Idalia Wyszyńska – główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2. Monika Maliszewska – główny specjalista,

na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2016 z dnia 21 października 2016 r. znak:
PS-I.431.4.28.2016.IW wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, p. Andrzeja Kozłowskiego.

(strona 9 akt kontroli)

W toku kontroli wyjaśnień udzielała Kierownik MOPS w Dąbrowie Białostockiej.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań określonych w:

· ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390), zwanej dalej „ustawą”, 

· rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”,

· Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, stanowiącym załącznik do uchwały z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020 (M.P. z 2014 r. poz. 445), zwanym dalej „KPPPwR”,
od dnia 01.01.2016 r. do dnia kontroli.

Zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie były kontrolowane w MOPS 
w Dąbrowie Białostockiej w dniach 21-22.11.2013 r. Protokół kontroli został podpisany przez Kierownika Ośrodka w dniu 23.12.2013 r. Do treści protokołu nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń. Pismem z dnia 08.01.2014 r. przekazano jednostce wystąpienie pokontrolne. Wykonywanie zadań w kontrolowanym okresie oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami. Pismem z dnia 15.01.2014 r. Kierownik MOPS poinformowała o sposobie i terminie realizacji zaleceń pokontrolnych. 
Ww. informację zaakceptowano w dniu 17.01.2014 roku.
W toku postępowania kontrolnego ustalono: 


MOPS w Dąbrowie Białostockiej realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie: 

· § 4 ust. 2 pkt 4 oraz § 9 pkt 2 Statutu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej, stanowiącego Załącznik Nr 1 do Uchwały Nr XXII/127/12 Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej z dnia 30 października 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej (ze zm.),

· § 5 pkt 7, § 10 ust. 11 oraz § 13 ust. 1 pkt 21-22 oraz ust. 5 Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej, stanowiącego Załącznik do Zarządzenia Nr 9/16 Kierownika MOPS w Dąbrowie Białostockiej z dnia 22 marca 2016 r. w sprawie ustalenia Regulaminu organizacyjnego Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej.
 (strony 36-39; 40-50 akt kontroli)

Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w zakresach czynności Kierownika oraz pracownika socjalnego MOPS w Dąbrowie Białostockiej.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy, dz. 1.5.1. KPPPwR)


W Gminie Dąbrowa Białostocka opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2010-2016, zwany dalej „Programem”, stanowiący Załącznik do Uchwały Nr XXXVII/309/10 Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej z dnia 29 października 2010 r. w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2010-2016.

Uchwałą Nr XXXIV/215/14 Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej z dnia 25 marca 2014 r. w sprawie zmiany Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2010-2016, w rozdziale V „Realizacja zadań”, w tabeli 5 zapisy mówiące o objęciu sprawców przemocy działaniami korekcyjno-edukacyjnymi zastąpiono zapisami dotyczącymi udzielenia sprawcom przemocy pomocy psychologicznej (realizując tym samym zalecenie wydane pismem z dnia 08.01.2014 r.)

Program zawiera analizę zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Dąbrowa Białostocka, powstałą w oparciu o dane pochodzące m.in. z: Referatu Ewidencji Ludności Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Białostockiej wg stanu na dzień 31.08.2010 r. (liczba mieszkańców terenów wiejskich i liczba mieszkańców miasta, z podziałem na płeć), Komisariatu Policji w Dąbrowie Białostockiej wg stanu na dzień 31.08.2010 r. (liczba założonych „Niebieskich Kart” w latach 2007-2009-2010 do 31.08; liczba interwencji dot. przemocy w rodzinie; liczba spraw skierowanych do Prokuratury oraz liczba spraw zakończonych aktem oskarżenia), MOPS w Dąbrowie Białostockiej (liczba rodzin, którym udzielono pomocy w formie poradnictwa prawnego, w tym korzystających z innych form pomocy, w latach 2007-2010 do 31.08).
Celem głównym Programu jest przeciwdziałanie przemocy w rodzinie oraz ochrona ofiar przemocy w rodzinie w gminie Dąbrowa Białostocka. Sformułowano również 6 celów szczegółowych. W rozdziale V „Realizacja zadań” do każdego celu określono działania oraz sposób ich realizacji, wskazano podmioty odpowiedzialne za ich wykonanie oraz terminy realizacji poszczególnych działań (w tabeli 6 zawarto zapis, że spotkania ZI odbywają się raz na kwartał, co jest niezgodne z art. 9a ust. 7 ustawy). Wskazano również realizatorów/ partnerów Programu, oczekiwane efekty, wskaźniki ogólne i szczegółowe. Określono źródła finansowania, a także zawarto zapis dotyczący monitorowania i sprawozdawczości.

Zapisy Programu stanowią, że ZI (jako podmiot koordynujący) będzie przygotowywał coroczny raport na temat zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy, podsumowujący działania podejmowane w ramach Programu. Raport będzie przedkładany Radzie Miejskiej w I kwartale każdego roku następującego po roku sprawozdawczym.

Do kontroli przedłożono Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie za 2015 r., sporządzone przez Przewodniczącą ZI (przedstawione na XVI sesji Rady Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej w dniu 29.04.2016 r.). W ww. dokumencie zawarto szczegółową informację dotyczącą działań podejmowanych w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie przez poszczególne instytucje z terenu gminy.

(strony 51-67; 68-73 akt kontroli)

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień i przedłożonej dokumentacji wynika, 
że w kontrolowanym okresie na terenie gminy realizowane były zadania służące przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, m.in.:

· w zakresie sporządzenia diagnozy dotyczącej przemocy w rodzinie:

· przygotowano i przedłożono Radzie Miejskiej w Dąbrowie Białostockiej raport podsumowujący podejmowane w ramach Programu działania;
· w zakresie podniesienia świadomości społecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie: 

· zamieszczano w prasie lokalnej „Głos Dąbrowy” wkładki informacyjne o tematyce przeciwdziałania przemocy (XI 2015 r., V 2016 r.);

· kontynuowano współpracę z lokalnymi parafiami dotyczącą prowadzenia wykładów na temat przemocy w rodzinie w ramach nauk przedmałżeńskich;

· pracownicy MOPS aktualizowali bazę danych instytucji bezpośrednio i pośrednio zajmujących się zjawiskiem przemocy, rozpowszechniano ją w na stronie internetowej BIP Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Białostockiej w zakładce „Zespół interdyscyplinarny 
 oraz na tablicach informacyjnych Ośrodka i Urzędu Miejskiego;

· rozpowszechniano wśród mieszkańców gminy Dąbrowa Białostocka materiały dotyczące zjawiska przemocy oraz instytucji udzielających pomocy, w tym plakaty (pt. „Zauważ mnie! Usłysz mnie!”, „Widzisz przemoc wobec dzieci? Reaguj”. „Ranisz mnie. Niszczysz mnie”,  „Stop Przemocy”), ulotki (pt.: „Przemoc w rodzinie- jak pomóc sobie i innym. Jestem świadkiem”, „Nie wiń siebie, to sprawca jest winny!”, „Nie bądź obojętny! Pomóż! Stań w obronie krzywdzonych - Stop przemocy”), informatory (pt. „Przemoc seksualna wobec dzieci”, „Karta praw osoby dotkniętej przemocą w rodzinie”, „Karta informacyjna dla osoby stosującej przemoc w rodzinie”);

· w zakresie podniesienia świadomości instytucji udzielających specjalistycznej pomocy na temat przemocy w rodzinie:

· w 2015 r. pracownik MOPS (członek zespołu interdyscyplinarnego) uczestniczył 
w szkoleniu „Seminarium w zakresie przeciwdziałania przemocy wobec osób niepełnosprawnych i starszych” oraz szkoleniu w ramach projektu pt. „Przemocy w rodzinie NIE. Wykształcona kadra zarządzająca instytucjami pomocy i integracji społecznej warunkiem wczesnego rozpoznawania i przeciwdziałania przemocy w rodzinie”;
· w marcu 2016 r. członkowie zespołu interdyscyplinarnego i grup roboczych (GR), łącznie 7 osób, wzięli udział w szkoleniu pt. „Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i przemocy ze względu na płeć”; 

· MOPS pozyskuje od jednostek z terenu gminy informacje dotyczące potrzeb szkoleniowych (szkolenia są realizowane w miarę bieżących możliwości poszczególnych instytucji);

· w zakresie łagodzenia negatywnych skutków przemocy u osób, które jej doznają:

· udzielano w MOPS rodzinom potrzebującym wsparcia pomocy finansowej i rzeczowej (w 2015 r. – 21 rodzinom, w których prowadzono procedurę NK oraz 12 rodzinom zagrożonym przemocą; w 2016 r. – 11 rodzinom objętym procedurą NK, 13 rodzinom zagrożonym przemocą);
· zapewniono mieszkańcom gminy możliwość skorzystania z darmowych porad (prawnych, psychologicznych, rodzinnych) w funkcjonującym przy MOPS Punkcie Pomocy Rodzinie – Punkcie Interwencji Kryzysowej (od września 2016 r. Punkt znajduje się w budynku Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Białostockiej, do dnia 31 sierpnia 2016 r. funkcjonował w budynku Internatu Zespołu Szkół w Dąbrowie Białostockiej);
· objęto specjalistyczną pomocą (psychologiczną, pedagogiczną) dzieci z rodzin uwikłanych w przemoc (w placówkach oświatowych z terenu gminy, w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, Punkcie Pomocy Rodzinie – Punkcie Interwencji Kryzysowej);
· w zakresie udzielenia sprawcom przemocy w rodzinie pomocy psychologicznej:

· informowano (podczas posiedzeń grup roboczych oraz wizyt w środowisku) oraz motywowano osoby, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie do udziału w programach korekcyjno-edukacyjnych organizowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Sokółce;
· zapewniono sprawcom przemocy w rodzinie możliwość skorzystania z pomocy psychologicznej w Punkcie Pomocy Rodzinie – Punkcie Interwencji Kryzysowej (w 2016 r. - 1 sprawca skorzystał), funkcjonującego w strukturach MOPS, mieszczącego się 
w budynku Urzędu Miasta. Informacje dotyczące oferty pomocy przekazywane są ww. osobom przez pracownika MOPS w trakcie rozmów na spotkaniu z GR oraz w trakcie wizyt monitorujących sytuację rodziny;

· w zakresie usprawnienia przepływu informacji pomiędzy instytucjami i organizacjami zajmującymi się problemem przemocy w rodzinie oraz wypracowania wspólnych procedur postępowania:

· organizowano posiedzenia zespołu interdyscyplinarnego, podczas których dokonywano wymiany informacji, omawiano rezultaty działań podejmowanych przez poszczególne podmioty.
Szczegółowy opis podejmowanych działań zawarto w protokole z przyjęcia ustnych wyjaśnień.

(strony 15-17; 68-71 akt kontroli)

Prowadzenie poradnictwa (dz. 2.3.1. KPPPwR) i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy, dz. 1.4.3. KPPPwR)

Poradnictwo socjalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest w MOPS w ramach pracy socjalnej, codziennie w godzinach pracy Ośrodka.

Od marca br. w Ośrodku prowadzony jest rejestr Praca socjalna świadczona w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 2016 rok (wcześniej porady odnotowywane były w teczkach pracowników socjalnych), zawierający imię i nazwisko oraz adres zamieszkania osób otrzymujących wsparcie, datę i rodzaj porady socjalnej (notatki dotyczące wizyt monitorujących, krótki opis sytuacji rodziny objętej procedurą NK). Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2016 r. do dnia kontroli z poradnictwa socjalnego skorzystały 243 osoby.
Osoby potrzebujące pomocy mogą ponadto skorzystać z następujących form wsparcia:

· poradnictwo psychologiczne, udzielane w:

· Punkcie Pomocy Rodzinie – Punkcie Interwencji Kryzysowej przy MOPS w Dąbrowie Białostockiej, we środy w godz. 10.00 - 13.00 oraz 15.00 - 19.00, w 2016 r. z tej pomocy skorzystało 25 osób,
· Zespole Szkół Samorządowych w Dąbrowie Białostockiej (Szkoła Podstawowa, Gimnazjum), codziennie w godz. 8.00 - 12.00, w 2016 r. z pomocy skorzystało 6 osób;
· poradnictwo pedagogiczne, świadczone w:

· Zespole Szkół Samorządowych w Dąbrowie Białostockiej (Szkoła Podstawowa, Gimnazjum), codziennie w godz. 11.00 - 15.00, w 2016 r. z pomocy skorzystało 6 osób,
· Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Różanymstoku (Szkoła Podstawowa, Gimnazjum), w poniedziałki i czwartki w godz. 9.00 - 10.00, z pomocy skorzystało w 2016 r. 47 osób, 

· poradnictwo prawne, świadczone w Punkcie Pomocy Rodzinie – Punkcie Interwencji Kryzysowej przy MOPS w Dąbrowie Białostockiej, we czwartki w godzinach 8.00 - 14.00, z tego wsparcia skorzystało w 2016 roku 5 osób,

· poradnictwo rodzinne, świadczone przez asystenta rodziny, przez cały tydzień w nienormowanych godzinach, poradnictwa udzielono 5 osobom.

Informacje dotyczące ww. poradnictwa oraz liczby osób z niego korzystających zawarte są 
w protokole z przyjęcia ustnych wyjaśnień.

 (strony 17-19 akt kontroli)

Informacje dotyczące możliwości i form uzyskania pomocy zamieszczane są m.in. na stronie internetowej BIP Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Białostockiej w zakładce „Zespół interdyscyplinarny
, na stronie internetowej Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Białostockiej w zakładce „Aktualności”
, na tablicy ogłoszeń MOPS oraz tablicach informacyjnych w sołectwach, w budynkach użyteczności publicznej (placówki oświatowo-wychowawcze, Komisariat Policji, placówki służby zdrowia itp.) Ponadto osoby potrzebujące pomocy są informowane o możliwościach wsparcia ustnie przez członków grup roboczych podczas posiedzeń.
Pismem z dnia 25.10.2016 r. Kierownik MOPS zwróciła się do placówek oświatowych oraz poradni psychologiczno-pedagogicznej funkcjonujących na terenie gminy z prośbą o przedstawienie informacji dotyczących działań edukacyjnych służących wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą, podejmowanych przez te placówki w okresie od stycznia do października 2016 roku. Z przedłożonych w toku kontroli informacji ww. placówek oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w okresie objętym kontrolą na terenie gminy Dąbrowa Białostocka prowadzone były działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie, m.in.:
· w Szkole Podstawowej w Zwierzyńcu Wielkim:

· prowadzono cykliczne spotkania z rodzicami (comiesięczne spotkania rodziców z wychowawcami oraz spotkania ogólne 4 razy w roku), podczas których m.in. uwrażliwiano rodziców na kwestię kształtowania prawidłowych relacji z dziećmi, komunikacji opartej na szacunku i zrozumieniu; uświadamiano o negatywnych skutkach zachowań rodziców będących pod wpływem alkoholu,

· przekazano rodzicom „Dekalog dobrego postępowania oraz zrozumienia w stosunku do dziecka”;

· w Zespole Szkół Samorządowych w Dąbrowie Białostockiej:

- Gimnazjum:

· prowadzono pedagogizację rodziców podczas cyklicznych spotkań (4 razy w roku), której celem była pomoc w oddziaływaniach wychowawczych, wzbogacenie świadomości pedagogicznej rodziców, a w konsekwencji poprawa funkcjonowania rodziny,

· prowadzono z rodzicami rozmowy m.in. na temat wartości przekazywanych dzieciom, zagrożeń, na jakie dzieci są narażone we współczesnym świecie,

· psycholog szkolny prowadził indywidualne konsultacje dla uczniów, rodziców i nauczycieli dotyczące minimalizowania skutków zachowań ryzykownych młodzieży oraz w zakresie wsparcia rodziców w radzeniu sobie z problemami okresu dojrzewania dzieci; udostępnia co roku konsultacyjny adres email, aby rozszerzyć możliwość kontaktu,

· we współpracy z Wydziałem Prewencji KP w Dąbrowie Białostockiej psycholog szkolny zorganizował spotkanie z rodzicami z zakresu profilaktyki pn. „Odpowiedzialność prawna nieletnich” oraz „Cyberprzemoc”,

· zapewniono rodzicom możliwość udziału w spotkaniach edukacyjnych, gdzie przy współpracy specjalistów mogli poszerzyć swoją wiedzę w tematach ich nurtujących, a także skorzystać z konsultacji indywidualnych z nauczycielami w razie wystąpienia problemów wychowawczych,

· upowszechniano wśród rodziców ulotki m.in. na temat agresji i przemocy;

- Szkoła Podstawowa:

· prowadzono konsultacje dla rodziców uczniów mających trudności w radzeniu sobie ze stresem i agresją,

· w ramach pedagogizacji rodziców prowadzono rozmowy dotyczące m.in. zagrożeń wynikających z sięgania przez dzieci po używki, konstruktywnej zabawy z dziećmi, konsekwencji prawnych i odpowiedzialności za cyberprzemoc, wczesnego wspomagania rozwoju, 

· angażowano rodziców do współpracy w organizacji zajęć propagujących zdrowy styl życia i kształtowanie właściwych postaw dzieci i młodzieży,

· zapewniono rodzicom możliwość uczestniczenia w zadaniach zachęcających dzieci do zdrowego aktywnego trybu życia (m.in. „Zdrowo jem, więcej wiem”, „Nie pal przy mnie proszę”),

· wspomagano funkcję opiekuńczą i wychowawczą rodziców niewydolnych wychowawczo w ramach funkcjonującej przy szkole świetlicy środowiskowej,

· udzielano wsparcia psychologiczno-pedagogicznego rodzinom z problemem alkoholowym i przemocy,

· kierowano uczniów i rodziców do placówek świadczących specjalistyczną pomoc;

· Szkoła Podstawowa w Suchodolinie:

· organizowano spotkanie rodziców z pracownikami poradni psychologiczno-pedagogicznej pt.: „Jak kochać i wymagać”;
· Zespół Szkolno-Przedszkolny w Różanymstoku:

· organizowano pogadanki oraz konsultacje indywidualne z rodzicami podczas wywiadówek,

· uczniowie zaprezentowali rodzicom projekty edukacyjne pn. „Uzależnienie – droga do zniewolenia”,

· Szkoła Podstawowa w Bagnach:
· przeprowadzono pogadankę z rodzicami w zakresie przyczyn agresywnych zachowań uczniów, konieczności wzmacniania więzi rodzinnych oraz wrażliwości i obserwacji zachowań dzieci,

· organizowano comiesięczne spotkania indywidualne z rodzicami w zakresie niewłaściwych zachowań uczniów;

· Samorządowe Przedszkole w Dąbrowie Białostockiej:

· nauczyciele przeprowadzili rozmowy z rodzicami dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie, sposobów radzenia sobie w trudnych sytuacjach oraz wzmacniania kompetencji opiekuńczo-wychowawczych,

· rodzice mieli możliwość skorzystania z indywidualnego poradnictwa udzielanego przez pedagoga w zakresie problemów opiekuńczo-wychowawczych i sposobów ich rozwiązania;
· Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Dąbrowie Białostockiej:

· przeprowadzono spotkania, prelekcje i zajęcia warsztatowe, m.in. „Pomóc dziecku w rozwoju”, „Rodzina i szkoła miejsce wzrastania małego dziecka” (omawiano rolę rodziny w prawidłowym rozwoju dziecka, informowano o placówkach udzielających specjalistycznej pomocy),
· organizowano konsultacje indywidualne, poradnictwo, instruktaż, m.in. pomoc ofiarom przemocy – informacja o instytucjach wspierających, sposoby rozwiązywania konfliktów bez użycia przemocy, sposoby komunikacji, agresja słowna, przemoc w formie zaniedbania,
· zorganizowano zajęcia warsztatowe pn. „Przemoc w rodzinie” mające na celu niwelowanie zachowań agresywnych i przemocy wśród dzieci i młodzieży,

· prowadzono różnorodne działania informacyjne i profilaktyczne podnoszące kompetencje wychowawcze rodziców, wspierające ich w radzeniu w sytuacjach problemowych, promujące zdrowy styl życia;
· asystent rodziny zatrudniony w MOPS pracując bezpośrednio z rodzinami będącymi pod jego opieką, uwikłanymi w problem przemocy, poruszał zagadnienia dotyczące m.in.: traktowania dzieci z szacunkiem, konstruktywnego spędzania z nimi czasu wolnego; kształtowania świadomości negatywnych konsekwencji stosowania przemocy wobec dziecka, bądź gdy dziecko jest świadkiem takich zachowań; prawidłowych oddziaływań wychowawczych, właściwej komunikacji z dzieckiem; umiejętności budowania zdrowych relacji rodzinnych.
Szczegółowy opis podjętych działań zawierają: protokół z przyjęcia ustnych wyjaśnień.
 (strony 20-25; 111 akt kontroli)

W toku kontroli ustalono, że MOPS współpracuje z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Sokółce w zakresie kierowania osób stosujących przemoc w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych. Ośrodek otrzymuje informacje z PCPR o realizacji programów korekcyjno-edukacyjnych i o możliwości zgłaszania kandydatów do zajęć. Informacje te umieszczane są na stronie internetowej BIP Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Białostockiej w zakładce „Zespół Interdyscyplinarny”
, na tablicy ogłoszeń Ośrodka oraz rozpowszechniane w środowisku lokalnym przez pracowników socjalnych i członków GR. W MOPS prowadzona jest teczka Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie. Program korekcyjno-edukacyjny dla sprawców przemocy w rodzinie w 2016 r. W teczce znajduje się korespondencja Ośrodka z PCPR dotycząca organizacji i realizacji oddziaływań dla osób stosujących przemoc, wnioski o udostępnienie danych osobowych potencjalnych uczestników zajęć, pisma MOPS typujące osoby do udziału w programie. W kontrolowanym okresie Ośrodek zmotywował do udziału w programie korekcyjno-edukacyjnym 2 osoby.
(strona 29 akt kontroli)
W okresie objętym kontrolą Ośrodek sukcesywnie umieszczał na stronie internetowej BIP Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Białostockiej w zakładce „Zespół Interdyscyplinarny” informacje realizacji programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie (wraz z danymi teleadresowymi PCPR w Sokółce), a także Informator dotyczący instytucji realizujących oferty dla osób stosujących przemoc w rodzinie na terenie Powiatu Sokólskiego, realizując tym samym działanie 3.1.3 KPPPwR (tj. Rozpowszechnianie informatorów, dotyczących wykazu instytucji rządowych i samorządowych, podmiotów oraz organizacji pozarządowych które realizują oferty dla osób stosujących przemoc w rodzinie, a w szczególności realizujących programy korekcyjno-edukacyjne, podległym gminie jednostkom).
(strony 32; 110 akt kontroli)

Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia oraz ośrodkach interwencji kryzysowej (art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy, dz. 2.3.2. KPPPwR)

W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą 
w rodzinie do ośrodków wsparcia.
W sytuacji wystąpienia konieczności udzielenia osobom schronienia i pomocy w związku z przemocą w rodzinie, pomoc mieszkańcom gminy Dąbrowa Białostocka będzie udzielana przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach (Ośrodek Interwencji Kryzysowej i Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie), na mocy Porozumienia zawartego w dniu 4 stycznia 2016 roku pomiędzy Powiatem Sokólskim a Powiatem Suwalskim w sprawie obsługi mieszkańców Powiatu Sokólskiego, w zakresie udzielania specjalistycznych usług osobom, które znalazły się w sytuacji kryzysowej.
(strony 24-25; 75-76 akt kontroli)

Zapewnienie bezpieczeństwa krzywdzonym dzieciom w trybie art. 12a ustawy (dz. 2.3.7. KPPPwR)
W okresie objętym kontrolą nie wykonywano czynności, o których mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka w razie bezpośredniego zagrożenia jego życia lub zdrowia, w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.

(strona 25 akt kontroli)
Funkcjonowanie zespołu interdyscyplinarnego (ZI) / grupy roboczej (GR) (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy, dz.2.1.1.KPPPwR)

Od dnia poprzedniej kontroli uległ zmianie skład zespołu interdyscyplinarnego. Aktualny skład ZI określa Zarządzenie Nr 34/16 Burmistrza Dąbrowy Białostockiej z dnia 27 maja 2016 r. w sprawie powołania składu zespołu interdyscyplinarnego. 
Skład zespołu jest zgodny z art. 9a ust. 3 i 4 ustawy.
(strony 81-82 akt kontroli)

Tryb pracy, cele, zadania ZI, zasady powoływania i działania GR, procedury dokumentowania podejmowanych działań oraz wymiany informacji pomiędzy członkami ZI/GR określa Regulamin Zespołu Interdyscyplinarnego w Dąbrowie Białostockiej, przyjęty przez członków ZI w dniu 17 marca 2016 r. podczas posiedzenia zespołu. 
(strony 83-100 akt kontroli)

Zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy, przed przystąpieniem do prac wszyscy członkowie uczestniczący w posiedzeniach ZI i GR (w czterech niżej skontrolowanych sprawach) złożyli Burmistrzowi Dąbrowy Białostockiej oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań związanych z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie. W MOPS prowadzony jest odrębny Rejestr oświadczeń złożonych przez członków GR. 
Od 01.01.2016 r. do dnia kontroli odbyły się 3 posiedzenia ZI, w następujących terminach: 17.03 (ostatnie spotkanie w 2015 r. odbyło się 18.12), 16.06 oraz 16.09. 
Zachowano częstotliwość odbywania posiedzeń ZI, zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy. 

(strona 26 akt kontroli)

Z analizy protokołów z posiedzeń zespołu interdyscyplinarnego w 2016 r. wynika, że podczas posiedzeń członkowie zespołu podejmowali różnorodne kwestie, m.in.:

· omawiano sytuację poszczególnych rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty”,
· osoby uczestniczące w szkoleniu przekazywały zdobytą wiedzę pozostałym członkom zespołu,

· zwracano uwagę na konieczność podniesienia świadomości w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie wśród pracowników służby zdrowia i oświaty z terenu gminy,

· prezentowano sprawozdawczość z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie,

· analizowano potrzeby w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie na terenie gminy w związku z koniecznością opracowania Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2017-2022; członkowie prezentowali propozycje kierunku działań w tym zakresie,

· prezentowano sprawozdawczość dotyczącą funkcjonowania Punktu Pomocy Rodzinie - Punktu Interwencji Kryzysowej działającego przy MOPS, analizowano efektywność udzielanej w nim pomocy.

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień oraz z przedłożonej w toku kontroli dokumentacji wynika, iż ZI realizował zadania wymienione w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy, tj. m.in: 

· diagnozowanie problemu przemocy, m.in. poprzez ustalanie sytuacji rodzin i rozmiarów problemu przemocy w rodzinach objętych procedurą NK;

· przeciwdziałanie zjawisku przemocy w rodzinie, m.in. poprzez współpracę z lokalnymi parafiami w zakresie uzupełnienia nauk przedmałżeńskich o treści związane z przeciwdziałaniem przemocy i poszanowaniem drugiej osoby, edukację dzieci i młodzieży w zakresie radzenia sobie z trudnymi emocjami i konstruktywnego rozwiązywania konfliktów, prowadzenie w szkołach „Błękitnych godzin” poświęconych problematyce przemocy, udzielanie pomocy osobom uwikłanym w przemoc w ramach Punktu Pomocy Rodzinie – Punktu Interwencji Kryzysowej, rozpowszechnianie w środowisku lokalnym informacji dotyczących konieczności reagowania na przemoc;
· inicjowanie interwencji w środowisku dotkniętym przemocą w rodzinie, m.in. poprzez prowadzenie poradnictwa rodzinnego, pomoc w uzyskaniu pomocy psychologicznej i psychiatrycznej, kierowanie do grupy wsparcia AA, współpracę z instytucjami pomocowymi z terenu gminy w zakresie określania potrzeb rodzin uwikłanych w przemoc;

· rozpowszechnianie w środowisku lokalnym informacji o dostępnych miejscach i formach pomocy, m.in. poprzez popularyzację na terenie gminy ulotek i plakatów o tematyce przemocy oraz instytucjach udzielających pomocy, zamieszczanie informacji na stronie internetowej, tablicy ogłoszeń, w lokalnej prasie;
· inicjowanie działań w stosunku do osób stosujących przemoc, m.in. poprzez motywowanie do udziału w programach korekcyjno-edukacyjnych, bieżące monitorowanie udziału osób 
w programie, rozpowszechnianie informacji o instytucjach realizujących oferty dla osób stosujących przemoc w rodzinie, kierowanie wniosków do GKRPA w stosunku do sprawców uzależnionych od alkoholu, kierowanie zawiadomień do prokuratury w związku z art. 207 kk, umożliwienie skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa psychologicznego i psychiatrycznego.
(strony 26-28; 101-107 akt kontroli)

Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawierała m.in. protokoły z posiedzeń ZI wraz z listami obecności, teczki indywidualne rodzin objętych procedurą NK, korespondencję z PCPR i innymi instytucjami, prowadzone rejestry (opisane w niniejszym protokole).

Do rozpatrywania indywidualnych przypadków powoływano grupy robocze, zgodnie z art. 9a ust. 10 ustawy. W MOPS prowadzony jest Rejestr Grup Roboczych, zawierający: imię i nazwisko osoby doznającej przemocy/ stosującej przemoc, adres zamieszkania, datę posiedzenia GR, skład GR, uwagi. Z ww. rejestru wynika, że w roku 2016 do dnia 16 listopada odbyło się 140 posiedzeń.
(strona 29 akt kontroli)

Realizacja procedury „Niebieskie Karty” (art. 9d ustawy, dz. 3.2.1. KPPPwR)

Od 01.01.2016 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. 

W MOPS prowadzony jest rejestr Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie, stanowiący wykaz procedur NK (data wpływu formularza „NK-A” do Ośrodka, data wszczęcia procedury, kogo dotyczy sprawa), a także Rejestr „Niebieskich Kart” (zawierający: dane osoby pokrzywdzonej oraz stosującej przemoc ze wskazaniem stopnia pokrewieństwa, datę sporządzenia NK-A, instytucję wszczynającą procedurę, datę wpływu formularza NK-A do przewodniczącego ZI, datę przekazanie do ZI/GR, skład ZI/GR, datę zakończenia procedury). 
Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w roku 2016 do dnia rozpoczęcia kontroli wypełniono 46 „NK-A” (1 przez przedstawiciela oświaty, 7 przez MOPS, pozostałe przez Policję).

W ramach procedury „Niebieskie Karty” Ośrodek prowadził w 2016 roku 71 spraw; do dnia kontroli zakończono 44 procedury. 
Ponadto, w wyniku pozostałych interwencji podejmowanych w związku z przemocą w rodzinie, w roku 2016 MOPS skierował m.in. 6 wniosków do Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych o zobowiązanie do podjęcia leczenia oraz 3 wnioski do właściwego Sądu Rodzinnego o wgląd w sytuację rodziny.
(strony 19-20 akt kontroli)

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki oznakowane):

1. MOPS.PS.441.2.2016 – zakończona,

2. MOPS.PS.441.9.2016 – zakończona,

3. MOPS.PS.441.19.2016 – w trakcie realizacji,

4. MOPS.PS.441.27.2016 – w trakcie realizacji.

W skontrolowanych sprawach stwierdzono następujące nieprawidłowości i uchybienia:
1. Nie dostosowano składu GR do potrzeb danej rodziny: brak przedstawiciela GKRPA, pomimo, że w rodzinie objętej procedurą NK występuje uzależnienie od alkoholu (akta nr 1, 2, 3, 4; wprawdzie w skład GR proponowano przedstawiciela ochrony zdrowia, będącego jednocześnie terapeutą uzależnień, jednak osoba ta nie uczestniczyła w posiedzeniach); brak przedstawiciela oświaty, pomimo że w rodzinie objętej procedurą NK było dziecko, będące świadkiem przemocy (akta nr 4), co jest niezgodne z art. 9a ust. 10 i 14 ustawy.

2. Nie określono zadań dla przedstawiciela ochrony zdrowia (terapeuty uzależnień), pomimo powołania go w skład GR, co jest niezgodne z § 16 ust. 2 rozporządzenia oraz art. 9b ust. 3 pkt 1 ustawy - akta nr 2.

3. Nie uzupełniono formularza „Niebieska Karta - C” (NK-C), co jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporządzenia – akta nr 2 (pomimo kilkukrotnych wizyt członków GR w środowisku, podczas których rozmawiano z osobą, wobec której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą; ponadto – działając w przeświadczeniu, że formularz NK-C można wypełnić jedynie podczas posiedzenia GR, nie zaproszono ww. osoby na posiedzenie grupy w dniu 21.09.2016 r., na którym podjęto decyzję o zakończeniu procedury, co jest niezgodne z § 16 ust. 1 pkt 3 rozporządzenia) oraz akta nr 3.

4. Nie uzupełniono formularza „Niebieska Karta - D” (NK-D), co jest niezgodne z § 8 ust. 
6 rozporządzenia – akta nr 2 (pomimo kilkukrotnych wizyt członków GR w środowisku, podczas których rozmawiano z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc; ponadto – działając w przeświadczeniu, że formularz NK-D można wypełnić jedynie podczas posiedzenia GR, nie wezwano ww. osoby na posiedzenie grupy w dniu 21.09.2016 r., na którym podjęto decyzję o zakończeniu procedury, co jest niezgodne z § 17 ust. rozporządzenia).

5. Nierzetelnie uzupełniono formularz NK-C, co jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza NK-C stanowiącym załącznik nr 3 do rozporządzenia:

· w indywidualnym planie pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie (IPP) nie określono zadań dla: terapeuty uzależnień (przedstawiciela ochrony zdrowia) wchodzącego w skład GR (akta nr 4); przedstawiciela policji wchodzącego w skład GR (akta nr 4).

· brak weryfikacji IPP (w procedurze zakończonej) – akta nr 1.

6. Nierzetelnie uzupełniono formularz NK-D: nie zaplanowano działań w stosunku do osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc, co jest niezgodne z § 8 ust. 6 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza NK-D stanowiącym załącznik nr 4 do rozporządzenia – akta nr 1, 3.

7. Odebrano od osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie oraz od osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie oświadczenie cyt.: „(…) w związku z prowadzonym postępowaniem wynikającym z procedury „Niebieskie Karty” wyrażam zgodę na zbieranie i przetwarzanie przez członków Zespołu Interdyscyplinarnego/ Grupy Roboczej działającej w Dąbrowie Białostockiej moich danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne, przynależność wyznaniową, partyjną lub związkową, jak również danych o kodzie genetycznym, nałogach lub życiu seksualnym.”, co jest niezgodne z art. 9c ust. 1 ustawy (realizacja procedury „Niebieskie Karty” nie zakłada przetwarzania ww. danych) – akta nr 1, 3, 4.

8. Podpisanie protokołu z zakończenia procedury NK przez osobę do tego nieuprawnioną, 
tj. Kierownika Referatu Prewencji Komisariatu Policji w Dąbrowie Białostockiej (będącego Zastępcą Przewodniczącej ZI, jednak nie mającego formalnego upoważnienia do ww. czynności, ponadto posługującego się pieczęcią niezwiązaną z zespołem interdyscyplinarnym), co jest niezgodne z § 18 ust. 2 rozporządzenia – akta nr 1. 
Przewodnicząca ZI złożyła wyjaśnienie, cyt.: „(…) W związku z niemożnością pełnienia obowiązków Przewodniczącego Zespołu interdyscyplinarnego w dniu 19.07.2016 roku dokonałam ustnego delegowania uprawnień do pełnienia w/w obowiązków Zastępcy Przewodniczącego Zespołu interdyscyplinarnego.”.
 (strony 108-109; 116-141 kontroli)

We wszystkich skontrolowanych sprawach (akta nr 1, 2, 3 i 4) stwierdzono brak podpisu i pieczęci Przewodniczącego ZI na formularzu „Niebieska Karta – A”, potwierdzających wpływ formularza do Przewodniczącego, co jest niezgodne z § 2 ust. 2 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza „Niebieska Karta-A” stanowiącym załącznik nr 1 do rozporządzenia. Przyjęto ustne wyjaśnienia Kierownika MOPS, iż data wpływu do Ośrodka widniejąca na formularzu NK-A jest tożsama z datą wpływu formularza do Przewodniczącego. W trakcie kontroli uzupełniono formularze o ww. brakujące elementy.
W wyniku analizy dokumentacji zgromadzonej w teczkach indywidualnych stwierdzono, że dokumentacja przedstawicieli Policji uczestniczących w pracach GR, odzwierciedlająca dokonane przez nich ustalenia w toku prowadzonej procedury NK, przekazywana jest do MOPS po około miesiącu od daty jej sporządzenia. Przewodnicząca ZI zgłosiła kontrolującym narastający w ostatnim okresie problem w zakresie współpracy z Policją, dotyczący przekazywania dokumentacji z prowadzonej procedury NK. Podczas kontroli ustalono, że pismem z dnia 04.11.2016 r. Przewodnicząca zwróciła się do Komendanta Komisariatu Policji w Dąbrowie Białostockiej z prośbą o zobowiązanie przedstawicieli Policji, uczestniczących w pracach GR, do przekazywania do MOPS wypełnionych Kart pracy z rodziną, dotyczących działań podejmowanych przez nich w rodzinach objętych procedurą NK. Ww. Karty stanowią załącznik do Regulaminu Prac Zespołu Interdyscyplinarnego, przyjętego przez członków ZI, w tym przez przedstawiciela Policji.

(strony 112-115 akt kontroli)

Realizacja zadań wynikających z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 
2014-2020

Z analizy dokumentacji okazanej podczas kontroli oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że gmina Dąbrowa Białostocka realizowała zadania wynikające z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020 (inne niż opisane w protokole):

· działanie 1.1.2. – Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze gminy, ustalenie odsetka populacji rodzin zagrożonych przemocą w rodzinie: W projekcie Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2017-2022 zaplanowano przeprowadzenie w latach 2017-2018 badań ankietowych w zakresie diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy (poprzednie badanie ankietowe przeprowadzono w roku 2011).
· działanie 1.2.1. – Prowadzenie ogólnopolskich i lokalnych kampanii społecznych (…): W ramach prowadzonych kampanii informacyjnych na terenie gminy z inicjatywy zespołu interdyscyplinarnego rozpowszechniano wśród mieszkańców plakaty i ulotki zawierające informacje dotyczące zjawiska przemocy oraz instytucji, w których można uzyskać pomoc. Rozpowszechniano także informacje o konieczności reagowania na przemoc (ulotki, plakaty). Zwrócono szczególną uwagę na rozpropagowanie w/w informacji na terenach wiejskich (przekazano materiały mieszkańcom i umieszczono na lokalnych tablicach ogłoszeń w 52 sołectwach). Materiały zawierające treści obalające mity i stereotypy na temat przemocy w rodzinie zamieszczane także były na stronach internetowych i w prasie lokalnej. W ramach organizowanych przez placówki oświatowo- wychowawcze „Dni Rodziny” promowane były treści edukacyjne wpływające na wzrost kompetencji opiekuńczo-wychowawczych rodziców oraz form wychowawczych stojących w opozycji do zakazanych kar cielesnych. Aktualizowano i udostępniano w środowisku lokalnym bazę danych instytucji bezpośrednio i pośrednio zajmujących się zjawiskiem przemocy w rodzinie.
· działanie 1.2.2. – Współpraca pomiędzy organami samorządu terytorialnego a kościołami lub związkami wyznaniowymi, w celu wprowadzenia elementów edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach działania poradni prowadzonych przez kościoły lub związki wyznaniowe lub do programów nauk przedmałżeńskich: Współpraca z lokalnymi Kościołami mająca na celu wprowadzenie elementów edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach działania poradni prowadzona jest na terenie gminy Dąbrowa Białostocka od roku 2013. W dniu 01.10.2013 r. Burmistrz Dąbrowy Białostockiej zawarł z pięcioma Parafiami z terenu gminy Porozumienie 
o współpracy w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Działania podejmowane przez parafie są realizowane każdego roku. 
· działanie 2.1.5 – Rozbudowa sieci i poszerzenie oferty placówek wspierających i udzielających pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie (…): Przy MOPS funkcjonuje Punkt Pomocy Rodzinie – Punkt Interwencji Kryzysowej, w którym świadczone jest specjalistyczne poradnictwo psychologiczne i prawne. Ponadto, na mocy porozumienia zawartego pomiędzy Powiatem Sokólskim i Powiatem Suwalskim, osoby potrzebujące mogą uzyskać pomoc w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach (w Ośrodku Interwencji Kryzysowej oraz Specjalistycznym Ośrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie).
· działanie 2.1.6. – Nawiązywanie i wzmacnianie współpracy pomiędzy instytucjami rządowymi i samorządowymi oraz organizacjami pozarządowymi w zakresie pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie: Pracownicy MOPS oraz członkowie zespołu interdyscyplinarnego i grup roboczych na bieżąco współpracują w zakresie pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie z Komisariatem Policji w Dąbrowie Białostockiej, placówkami oświatowo-wychowawczymi funkcjonującymi na terenie Gminy i poza nią, Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną w Dąbrowie Białostockiej, Parafiami, Sądowa Służbą Kuratorską Sądu Rejonowego w Sokółce, poszczególnymi placówkami służby zdrowia na terenie Gminy, Miejsko-Gminnym Ośrodkiem Kultury w Dąbrowie Białostockiej, Stowarzyszeniem na Rzecz Osób Niepełnosprawnych „Radość Życia” w Dąbrowie Białostockiej, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Sokółce, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwałkach.

· działanie 2.2.2. – Opracowanie i realizacja zajęć edukacyjnych kierowanych do osób dotkniętych przemocą w rodzinie w zakresie podstaw prawnych i zagadnień psychologicznych dotyczących reakcji na przemoc w rodzinie: Informacje w zakresie podstaw prawnych oraz dotyczące zagadnień psychologicznych przekazywane są osobom dotkniętym przemocą w rodzinie i narażonym na przemoc w rodzinie podczas bezpłatnego poradnictwa prawnego i psychologicznego, świadczonego w Punkcie Pomocy Rodzinie – Punkcie Interwencji Kryzysowej przy MOPS. 
· działanie 2.3.6. – Wzmacnianie ochrony osób dotkniętych przemocą w rodzinie w toku postępowania karnego poprzez przesłuchiwanie dzieci w przyjaznych pokojach przesłuchań oraz tworzenie odpowiednich warunków do przesłuchiwania dorosłych osób dotkniętych przemocą 
w rodzinie: Pokój przesłuchań dzieci zorganizowany jest w Komisariacie Policji w Dąbrowie Białostockiej. Ponadto, pomieszczeniem przyjaznym do tego typu przesłuchań jest pokój Punktu Pomocy Rodzinie – Punktu Interwencji Kryzysowej przy MOPS.
· działanie 4.4.2 – Wdrożenie systemu wsparcia dla osób pracujących bezpośrednio z osobami dotkniętymi przemocą w rodzinie i z osobami stosującymi przemoc, w formie m.in. superwizji, coachingu, grup wsparcia: Psycholog świadczący pomoc w Punkcie Pomocy Rodzinie – Punkcie Interwencji Kryzysowej przy MOPS w Dąbrowie Białostockiej jest objęty opieką i pomocą superwizora. Ponadto pracownicy Ośrodka pracujący z rodzinami uwikłanymi w przemoc mają możliwość uzyskania pomocy psychologicznej w ww. Punkcie. Korzystają również z wzajemnego wsparcia w ramach tzw. „czasu superwizji” organizowanego w Ośrodku codziennie o stałej wyznaczonej przez Kierownika godzinie.

(strony 29-33; 74 akt kontroli)

Gmina Dąbrowa Białostocka nie zleciła w kontrolowanym okresie realizacji zadań gminy określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie (Dz. U. poz. 1817).

(strona 29 akt kontroli)

Przyczyną stwierdzonych w protokole nieprawidłowości i uchybień było niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia 
w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.


Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik MOPS w Dąbrowie Białostockiej.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.

Zgodnie z § 18 ust. 1-4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi MOPS w Dąbrowie Białostockiej przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi MOPS w Dąbrowie Białostockiej.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w Książce Kontroli Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dąbrowie Białostockiej pod pozycją 14.
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