
PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

w BIAŁYMSTOKU

15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
PS-I.431.4.32.2016.MM
PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Ośrodku Pomocy Społecznej w Rutkach, ul. 11 Listopada 7, 
18-312 Rutki, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „OPS”.

Kierownikiem Ośrodka od 1 czerwca 2016 r. jest p. Rafał Kruszewski, pełniący również funkcję Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego (ZI) – od 24 czerwca b.r.
Do dnia 27 kwietnia 2016 r. funkcję Kierownika OPS i Przewodniczącej ZI pełniła p. Iwona Kalinowska. 

Kontrolę w dniach 29-30 listopada 2016 r. przeprowadziły:

1. Monika Maliszewska – główny specjalista – kierująca zespołem inspektorów,

2. Anna Żadziłko – główny specjalista,

na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli Nr 1/2016 z dnia 15 listopada 2016 r. znak:
PS-I.431.4.32.2016.MM wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, p. Andrzeja Kozłowskiego.

(strona 8 akt kontroli)

Wyjaśnień udzielał Kierownik OPS w Rutkach.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań określonych w:

· ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390), zwanej dalej „ustawą”, 

· rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej „rozporządzeniem”,

· Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, stanowiącym załącznik do uchwały z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014–2020 (M.P. z 2014 r. poz. 445), zwanym dalej „KPPPwR”.

od dnia 01.01.2016 r. do dnia kontroli.

Zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie były kontrolowane w OPS 
w Rutkach w dniach 25-26.04.2013 r. Protokół kontroli został podpisany przez Kierownika Ośrodka 
w dniu 20.05.2013 r. Do treści protokołu nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń. Pismem z dnia 24.05.2013 r. przekazano jednostce wystąpienie pokontrolne. Wykonywanie zadań w kontrolowanym okresie oceniono pozytywnie z uchybieniami. Pismem z dnia 20.06.2013 r. Kierownik OPS poinformował o sposobie i terminie realizacji zaleceń pokontrolnych. Ww. informację zaakceptowano w dniu 24.06.2013 r.
W toku postępowania kontrolnego ustalono: 


OPS w Rutkach realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie: 

· § 1 pkt 9 oraz § 5 ust. 4 pkt 5 Statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutkach, stanowiącego Załącznik do Uchwały Nr 187/XXXV/14 Rady Gminy Rutki z dnia 31 października 2014 r. w sprawie Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutkach (ze zm.),

· § 19 pkt 20 oraz § 20 pkt 20 Regulaminu Organizacyjnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutkach, stanowiącego Załącznik do Zarządzenia Nr 4/2016 Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutkach z dnia 01 kwietnia 2016 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutkach (ze zm.).
 (strony 28-58 akt kontroli)

Realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowano w zakresach czynności: Kierownika Ośrodka oraz 3 pracowników OPS.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy, dz. 1.5.1. KPPPwR)


W Gminie Rutki opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Rutki na lata 2011-2020, zwany dalej „Programem”, stanowiący Załącznik do Uchwały Nr 30/VII/11 Rady Gminy Rutki z dnia 11 kwietnia 2011 r. w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Rutki na lata 2011-2020.
(strony 59-71 akt kontroli)

Program zawiera analizę problemów społecznych na terenie Gminy Rutki, z uwzględnieniem problemu przemocy. Analiza powstała w oparciu o dane pochodzące m.in. z Powiatowego Urzędu Pracy w Zambrowie (liczba osób bezrobotnych wg stanu na dzień 31.12.2010 r.), OPS w Rutkach (m.in.. liczba rodzin objętych pomocą społeczną, liczba rodzin objętych pomocą w formie pracy socjalnej oraz liczba rodzin, którym udzielono wsparcia w związku z przemocą w rodzinie - w 2010 r.) oraz Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Rutkach za rok 2010 (m.in. liczba wniosków w sprawie skierowania na leczenie odwykowe). 
Do wskazanych w Programie celów należą: zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Rutki; zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie; zwiększenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Ww. cele mają być realizowane poprzez: budowanie lokalnego systemu przeciwdziałania przemocy, diagnozowanie zjawiska przemocy na terenie Gminy Rutki, podnoszenie kompetencji służb i instytucji w zakresie przemocy w rodzinie, udzielanie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie oraz oddziaływanie na sprawców przemocy w rodzinie. Do każdego celu określono działania oraz podmioty je realizujące. 

Ponadto w Programie określono m.in. zasoby Gminy Rutki oraz czynniki gwarantujące właściwą realizację Programu, zagrożenia w realizacji zadań, a także oczekiwane efekty. Program zawiera zapisy dotyczące finansowania, monitorowania oraz sprawozdawczości. Program nie zawiera harmonogramu realizacji poszczególnych zadań (w dokumencie zawarto zapis, iż Program ma charakter długofalowy, działania obejmują lata 2011 – 2020, oraz że w miarę potrzeb i sytuacji społecznej jego zadania mogą ulegać zmianom i udoskonaleniom).

Zapisy Programu stanowią, że monitorowanie odbywać się będzie w oparciu o sprawozdawczość podmiotów zaangażowanych w jego realizację, składaną do GOPS do dnia 31 stycznia każdego roku. W toku kontroli ustalono, że Kierownik OPS pismem z dnia 15.01.2016 r. występował do realizatorów Programu z prośbą o przekazanie sprawozdania za 2015 r. o podejmowanych działaniach. Stwierdzono, że instytucje zaangażowane w wykonanie Programu złożyły do Ośrodka jednostkowe sprawozdania z podejmowanych działań. W 2016 roku Przewodniczący ZI zwrócił się (pismem z dn. 21.11.2016 r.) do szkół z terenu Gminy z prośbą o  przekazanie danych dotyczących działań edukacyjnych realizowanych w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie za okres od 01.01.2016 r. do 21.11.2016 rok. Kontrolującym przedłożono informacje sporządzone przez: Dyrektora Szkoły Podstawowej w Kołomyi (w dn. 22.11.2016 r.), Dyrektora Gimnazjum w Rutkach (w dn. 22.11.2016 r.) oraz Dyrektora Szkoły Podstawowej w Rutkach Kossakach (w dn. 23.11.2016 r.).
(strony 93-97 akt kontroli)

Zgodnie z zapisami Programu, Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Rutkach przedkłada, do dnia 30 kwietnia każdego roku, Radzie Gminy sprawozdanie z realizacji Programu. Do kontroli przedłożono „Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Rutki za rok 2015” – przedłożone do Urzędu Gminy Rutki w dniu 20.04.2016 roku. 
W ww. dokumencie zawarto szczegółową informację dotyczącą podejmowanych działań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie przez poszczególne instytucje z terenu Gminy.
(strony 72-83 akt kontroli)

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień i przedłożonej dokumentacji wynika, że w kontrolowanym okresie na terenie gminy realizowane były zadania służące przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, tj. m.in.:

· W zakresie zmniejszenia skali zjawiska przemocy na terenie Gminy Rutki:
· diagnozowano i omawiano sytuację osób i rodzin dotkniętych przemocą w ramach procedury „Niebieskie Karty” (NK) poprzez pracę ZI i GR, 
· informowano rodziny dotknięte problemem przemocy o dostępnych formach i miejscach pomocy oraz zachęcano do skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa,

· rozpowszechniano w siedzibie Ośrodka, Urzędzie Gminy oraz placówkach oświatowych z terenu Gminy materiały dotyczące zjawiska przemocy oraz instytucji udzielających pomocy: ulotki (Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w rodzinie „Niebieska Linia” wraz z numerem telefonu, „Zauważ mnie! Usłysz mnie!”, „Przemoc w rodzinie - jak pomóc sobie i innym.”, „Nie wiń siebie, to sprawca jest winny!”, w tym ulotkę opracowaną przez ZI pt. „Stop przemocy!”), informator dla rodziców i opiekunów pt. „Przemoc seksualna wobec dzieci”, plakat pt. „Kiedyś to się biło dzieci, ale to był błąd. Strach to nie jest sposób na wychowanie. Bicie, czas z tym skończyć”,
· prowadzono w placówkach oświatowych z terenu gminy działania edukacyjne skierowane do dzieci i młodzieży o charakterze profilaktycznym. Tematyka zajęć obejmowała m.in. umiejętność radzenia sobie ze stresem, rozpoznawanie i wyrażanie emocji, radzenie sobie ze złością, umiejętności rozwiązywania konfliktów, komunikacji interpersonalnej, asertywności oraz poczucia własnej wartości,
· podnoszono kompetencje pracowników Ośrodka w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie poprzez udział w szkoleniu pt.: „Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i przemocy ze względu na płeć”. 

· W zakresie zwiększenia skuteczności działań interwencyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie:

· informowano oraz motywowano osoby, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie do udziału w programach korekcyjno-edukacyjnych organizowanych przez PCPR w Zambrowie, przeprowadzane były z ww. osobami rozmowy profilaktyczno – ostrzegawcze o konsekwencjach prawnych swoich czynów,
· motywowano osoby stosujące przemoc i nadużywające alkoholu, do podjęcia leczenia odwykowego, kierowano wnioski do Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemów Alkoholowych w Rutkach w przedmiotowym zakresie.
· W zakresie zwiększenia pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie: 

· zamieszczono w BIP Urzędu Gminy Rutki „Informator dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie”, „Bazę teleadresową organizacji pozarządowych świadczących usługi dla osób i rodzin dotkniętych przemocą w rodzinie na terenie województwa podlaskiego”,  „Rejestr jednostek specjalistycznego poradnictwa w województwie podlaskim”,
· monitorowano sytuację rodzin objętych procedurą NK, m.in. poprzez wizyty pracowników OPS i przedstawicieli Policji w środowisku,
· zachęcano osoby dotknięte problemem przemocy rodzinie do skorzystania z poradnictwa specjalistycznego w ramach „Punktu konsultacyjno - informacyjnego dla rodzin naturalnych, zastępczych oraz adopcyjnych” (psycholog w 1 i 3 środę miesiąca, w godz. 10.00-12.00 oraz radca prawny w każdą środę, w godz. 14.00-15.30), mieszczącego się w budynku Starostwa Powiatowego w Zambrowie.
· uczestniczono w krajowych kampaniach społecznych dotyczących zjawiska przemocy w rodzinie, m.in. rozpropagowano informację o Tygodniu Pomocy Ofiarom Przestępstw.
Opis podjętych w kontrolowanym okresie działań zawiera protokół z przyjęcia ustnych wyjaśnień oraz informacje uzyskane od Dyrektorów Szkół z terenu gminy, o których mowa na str. 2 niniejszego protokołu.
 (strony 14-15 akt kontroli)

Prowadzenie poradnictwa (dz. 2.3.1. KPPPwR) i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy, dz. 1.4.3. KPPPwR)

Poradnictwo socjalne w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzone jest 
w Ośrodku w ramach pracy socjalnej, codziennie w godzinach pracy Ośrodka. Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2016 r. do dnia kontroli z ww. poradnictwa skorzystało 56 osób. 
W OPS w Rutkach prowadzony jest w „Rejestr udzielonych porad w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie”, który zawiera następujące dane: datę; imię, nazwisko i adres klienta; zakres udzielonej pomocy oraz uwagi. Dane zawarte w ww. Rejestrze są zgodne z danymi wykazanymi w protokole z przyjęcia ustnych wyjaśnień. 
Osoby zainteresowane są informowane przez członków GR podczas posiedzeń oraz wizyt w środowisku  o możliwości skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Zambrowie, Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej w Zambrowie, Ośrodku Pomocy dla Osób Pokrzywdzonych Przestępstwem prowadzonym przez Centrum Aktywności Społecznej „PRYZMAT” – filia w Zambrowie.
Ponadto mieszkańcy gminy mogą skorzystać z poradnictwa prawnego w Punkcie nieodpłatnej pomocy prawnej, prowadzonego przez organizacje pozarządową Centrum Aktywności Społecznej „PRYZMAT” z siedzibą w Suwałkach, usytuowanego w Urzędzie Gminy Rutki, we wtorki i środy w godzinach 8.00-12.00. Ośrodek nie posiada danych dotyczących liczy osób korzystających z tej formy poradnictwa.
 (strony 17-18 akt kontroli)

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień oraz przedłożonej dokumentacji wynika, że na terenie Gminy Rutki w 2016 r. prowadzone były działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie. Działania w tym zakresie podejmowała, m.in. Szkoła Podstawowa w Kołomyi, w której zorganizowano takie jak: prelekcje i programy profilaktyczne dla rodziców nt. „Jak mądrze wychowywać swoje dziecko”, „Cyberprzemoc” oraz konsultacje indywidualne wychowawców z rodzicami uczniów przejawiających trudności wychowawcze i niewydolnych opiekuńczo – wychowawczo.
 (strona 17  akt kontroli)

W toku kontroli ustalono, że w okresie objętym kontrolą OPS otrzymał informację z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zambrowie o realizacji programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie i o możliwości zgłaszania kandydatów do zajęć (pismo z dn. 12.02.2016 r. znak: PCPR 8250.II.5.2016). Powyższa informacja była przekazywana przez członków ZI/GR potencjalnym uczestnikom zajęć podczas posiedzeń oraz wizyt w środowisku. Ponadto do kontroli przedłożono notatkę Przewodniczącego ZI z dnia 21.11.2016 r. z przeprowadzonej rozmowy telefonicznej z pracownikiem PCPR w Zambrowie nt. ww. programów, z której wynika iż cyt.: „(…) pomimo motywowania sprawców przemocy nie utworzyła się grupa osób wymagana do realizacji działań korekcyjno – edukacyjnych”.
(strony 21, 130-131 akt kontroli)

Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia oraz ośrodkach interwencji kryzysowej (art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy, dz. 2.3.2. KRPPwR)

W kontrolowanym okresie nie było potrzeby kierowania osób dotkniętych przemocą 
w rodzinie do ośrodków wsparcia.

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że Ośrodek dysponuje aktualną bazą adresową specjalistycznych ośrodków wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie oraz ośrodków interwencji kryzysowej z terenu województwa podlaskiego. Ustalono, że w sytuacji wystąpienia konieczności udzielenia osobom schronienia i pomocy w związku z przemocą w rodzinie, podjęte zostaną odpowiednie czynności w celu skierowania tej osoby do jednej z placówek.
 (strona 18 akt kontroli)

Zapewnienie bezpieczeństwa krzywdzonym dzieciom w trybie art. 12a ustawy (dz. 2.3.7. KPPPwR)
W okresie objętym kontrolą nie wykonywano czynności, o których mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka w razie bezpośredniego zagrożenia jego życia lub zdrowia, w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.

(strona 18 akt kontroli)

Funkcjonowanie zespołu interdyscyplinarnego (ZI) / grupy roboczej (GR) (art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy, dz.2.1.1.KPPPwR)

Od dnia poprzedniej kontroli zmienił się skład Zespołu Interdyscyplinarnego. Dokonano następujących zmian w składzie ZI:

· Zarządzeniem Nr 16/15Wójta Gminy Rutki z dnia 24 kwietnia 2015 r. w sprawie powołania i składu Zespołu Interdyscyplinarnego Gminy Rutki dokonano zmiany osobowej przedstawiciela Policji, kuratora sądowego i powołano przedstawiciela organizacji pozarządowej,

· Zarządzeniem Nr 20/16 Wójta Gminy Rutki z dnia 23 czerwca 2016 r. zmieniającym Zarządzenie w sprawie powołania i składu Zespołu Interdyscyplinarnego Gminy Rutki dokonano zmiany osobowej przedstawiciela OPS, Policji, GKRPA oraz kuratora sądowego,

· Zarządzeniem nr 31/16Wójta Gminy Rutki z dnia 7 września 2016 r. zmieniające Zarządzenie w sprawie powołania i składu Zespołu Interdyscyplinarnego Gminy Rutki dokonano zmiany osobowej przedstawiciela OPS. 

Skład ZI jest zgodny z art. 9a ust. 3 i 4 ustawy.

Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym z organizacją pozarządową (Ochotniczą Strażą Pożarną w Rutkach) podpisano 24.04.2015 roku. Do kontroli nie przedstawiono dokumentacji potwierdzającej podejmowanie działań w celu pozyskania organizacji pozarządowej do składu ZI. Ponadto stwierdzono, że 24.01.2013 r. podpisano porozumienie z Parafią Rzymskokatolicką w Rutkach. Do dnia kontroli nie włączono przedstawiciela ww. Parafii do składu Zespołu Interdyscyplinarnego oraz nie zmieniono Zarządzenia w tym zakresie. Dnia 13 grudnia b.r. Kierownik Ośrodka poinformował tutejszy Wydział, że Zarządzeniem Nr 43/16 Wójta Gminy Rutki z dnia 12 grudnia 2016 r. zmieniające Zarządzenie w sprawie powołania i składu Zespołu Interdyscyplinarnego Gminy Rutki - powołano przedstawiciela Parafii Rzymskokatolickiej w Rutkach do składu Zespołu Interdyscyplinarnego. 
Tryb i sposób powoływania i odwoływania członków, cele i zadania oraz organizację pracy Zespołu Interdyscyplinarnego określa Regulamin Organizacyjny Zespołu Interdyscyplinarnego Gminy Rutki podpisany 14.04.2011 r. przez Wójta Gminy Rutki.

Zgodnie z § 14 regulaminu Przewodniczący Zespołu składa przed Wójtem coroczne sprawozdanie z pracy Zespołu w terminie do 30 kwietnia. Do kontroli przedstawiono „Sprawozdanie z pracy Zespołu Interdyscyplinarnego Gminy Rutki w zakresie wykonywania zadań wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie w 2015 roku” przedłożone Wójtowi dnia 08.04.2016 roku. Sprawozdanie zawierało m.in.  informacje dotyczące podejmowanych działań, realizowanych procedur „Niebieskie Karty”, odbytych szkoleń oraz środków wydatkowanych na obsługę Zespołu Interdyscyplinarnego i grup roboczych. 

Do ww. regulaminu dołączono 4 załączniki. W toku kontroli stwierdzono, że nie wszystkie załączniki są stosowane podczas realizacji procedury „Niebieskie Karty”.  
(strony 107-122 akt kontroli)

Przed przystąpieniem do prac wszyscy członkowie uczestniczący w posiedzeniach GR 
(w czterech niżej skontrolowanych sprawach) złożyli Wójtowi Gminy Rutki oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań związanych z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy.

Od 01.01.2016 r. do dnia kontroli odbyło się 5 posiedzeń ZI, w następujących terminach: 22.10, 21.01, 20.04, 24.06, 21.09. Zachowano częstotliwość odbywania posiedzeń ZI, zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy. 

(strona 19 akt kontroli)

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, iż ZI realizował zadania wymienione 
w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy tj. m.in: 

· diagnozowano problem przemocy w rodzinie przez pracowników socjalnych podczas wizyt w środowisku oraz na podstawie liczby założonych „Niebieskich Kart – A”,

· podejmowano działania w środowisku zagrożonym przemocą w rodzinie mające na celu przeciwdziałanie temu zjawisku: pracownicy socjalni oraz policjanci w ramach swojej pracy wspólnie monitorowali rodziny zagrożone i dotknięte przemocą w rodzinie udzielając wsparcia i motywując do poprawy relacji w rodzinach,

· rozpowszechniano informacje o instytucjach, osobach i możliwościach udzielania pomocy w środowisku lokalnym: na stronie BIP Urzędu Gminy w zakładce Ośrodek Pomocy Społecznej
 oraz na tablicy ogłoszeń w Ośrodku umieszczano dane teleadresowe podmiotów realizujących zadania związane z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie; opracowano i rozpowszechniono ulotkę: „Stop Przemocy”,
· inicjowano działania w stosunku do osób stosujących przemoc w rodzinie: motywowano sprawców przemocy do udziału w programach oddziaływań korekcyjno – edukacyjnych; motywowano do zaprzestania nadużywania alkoholu oraz poddania się leczeniu odwykowemu; kierowano wnioski do GKRPA o skierowanie na leczenie odwykowe; motywowano do poprawy relacji w rodzinie. 

(strona 20-21 akt kontroli)

Z analizy protokołów z posiedzeń ZI z 2016 r. wynika, że podczas spotkań Zespół podejmował również inne kwestie, tj. m.in.: 

· przedstawiono członkom diagnozę problemu przemocy w Gminie Rutki sporządzoną na podstawie wszczętych procedur „Niebieskie Karty”,

· omawiano cele i zadnia zespołu wynikające z ustawy, 

· omawiano regulamin zespołu interdyscyplinarnego, 

· opracowano ulotkę na temat przemocy w rodzinie, którą rozpowszechniono na terenie Gminy Rutki.

 (strony 125-129 akt kontroli)

Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawierała m.in. protokoły z posiedzeń ZI wraz z listami obecności, teczki indywidualne, korespondencję z PCPR oraz członkami Zespołu Interdyscyplinarnego. 

Do rozpatrywania indywidualnych przypadków powoływano grupy robocze, zgodnie z art. 9a ust. 10 ustawy. W okresie objętym kontrolą odbyły się 22 posiedzenia GR.

(strona 21 akt kontroli)

Realizacja procedury „Niebieskie Karty” (art. 9d ustawy, dz. 3.2.1. KPPPwR)

Od 01.01.2016 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”. 

Z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w 2016 r. założono 6 formularzy „NK-A” (5 przez Policję, 1 przez OPS).

W roku 2016 w ramach procedury „Niebieskie Karty” Ośrodek prowadził 10 spraw. W okresie objętym kontrolą zakończono 4 procedury.   

 (strona 16-17 akt kontroli)

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta (teczki oznakowane):

1. 441.1.2016  – w trakcie realizacji,

2. 441.3.2016 – zakończona,

3. 441.4.2016 – w trakcie realizacji,

4. 441.5.2016 – w trakcie realizacji.

W skontrolowanych sprawach stwierdzono następujące nieprawidłowości i uchybienia:
1. Brak przekazania przez pracownika socjalnego formularza NK – B osobie, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, co jest niezgodne z § 6 ust.1 rozporządzenia -  akta nr 1.
2. Brak dokumentacji potwierdzającej dostarczenie wezwania do osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie, na posiedzenie grupy roboczej (w dn. 11.02 b.r.), co jest niezgodne z § 10 ust. 1 rozporządzenia – akta nr 2.
3. Nierzetelnie uzupełniono formularz „Niebieska Karta - C” (NK-C), co jest niezgodne z § 8 ust. 
2 rozporządzenia oraz ze wzorem formularza NK-C stanowiącym załącznik nr 3 do rozporządzenia:

· w weryfikacji indywidualnego planu pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie zawarto informację o założeniach dla przedstawicieli poszczególnych służb wchodzących w skład GR, zamiast dokonania jego podsumowania – akta nr 1,2,3,4. 
· w zobowiązaniach, jakie podjęła osoba, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie wpisano zobowiązania, jakie podjęła osoba, co do której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie – akta nr 2.
(strony 138-161 akt kontroli)

Ponadto, w toku kontroli stwierdzono stosowanie w dokumentacji formalnej oraz teczkach indywidualnych nazewnictwa niezgodnego z obowiązującymi przepisami, tj.: procedura „Niebieskiej Karty”.

Realizacja zadań wynikających z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 
2014-2020

Z analizy dokumentacji okazanej podczas kontroli oraz z protokołu z przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w Gminie Rutki nie realizowano działań z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020.

 (strona 22-23 akt kontroli)

Gmina Rutki nie zleciła w kontrolowanym okresie realizacji zadań gminy określonych 
w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie podmiotom niepublicznym, w trybie przewidzianym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r. poz. 1817).

(strona 21 akt kontroli)

Przyczyną stwierdzonych w protokole nieprawidłowości i uchybień było niewłaściwe stosowanie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także rozporządzenia 
w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.


Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialne są Kierownik OPS w Rutkach.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania.

Zgodnie z § 18 ust. 1-4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi OPS w Rutkach przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi OPS w Rutkach.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w Książce Kontroli Ośrodka Pomocy Społecznej w Rutkach pod pozycją 7.

	                 OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

w Rutkach
ul. 11 Listopada 7, 18-312 Rutki Kossaki

tel. 86-276 31 79, fax 86-276 31 79

NIP 723-14-59-535 Regon 450010100
Rutki, dn. 30.12.2016 r.
……………………………………………………………………

(miejsce i data podpisania protokołu kontroli,

pieczątka jednostki kontrolowanej)
	

	KIEROWNIK

Ośrodka Pomocy Społecznej

/-/

Rafał Kruszewski
……………………………………………………………………

(pieczątka i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
	21.12.2016 r.   /-/ Monika Maliszewska
……………………………………….

21.12.2016 r.   /-/ Anna Żadziłko
……………………………………….

(data, podpisy kontrolujących)

	Jeden egzemplarz protokołu otrzymałem :
Rutki, dn. 30.12.2016 r.    /-/ Rafał Kruszewski 
………………………………………………………………………

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)

	


� � HYPERLINK "http://ug-rutki.pbip.pl/?event=informacja&id=3167" �http://ug-rutki.pbip.pl/?event=informacja&id=3167� (dostęp 05.12.2016 r. )
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