PROTOKOL
z kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
ul. Malmeda 8; REGON - 002333177; NIP — 542-20-84-619
Prezydentem Miasta Bialegostoku jest Pan Ryszard Tur.
Dyrektorem Os$rodka jest od dnia 27.08.1996r. Pani Zdzistawa Sawicka.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku jest jednostka organizacyjna, utworzona
uchwata Nr XI1I/107/90 Miejskiej Rady Narodowej w Biatymstoku z dnia 26.04.1990r.
Kontrol¢ przeprowadzili:
1. Ewa Bonarska - starszy inspektor wojewddzki
2. Margarita Jaroszuk — starszy inspektor wojewddzki
3. Anna Liszewska - starszy inspektor wojewodzki
4. Jacek Piszczatowski - inspektor
pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku
na podstawie upowaznienia do kontroli nr 163 z dnia 28.02.2005 r., wydanego w imieniu
Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Koztowskiego - dyrektora Wydziatu.
Kontrolg przeprowadzono w dniu 1-2 1 4.03.2005r.
W toku kontroli wyjasnien udzielali:
1. Pani Wiestawa Milewska - Bak — Kierownik Dzialu Specjalistycznego Poradnictwa
Socjalnego
Pani Irena Danilczuk — Kierownik Dziatu Swiadczen Spotecznych
Pani Jadwiga Sianko — Gtéwna ksiggowa
Pani Grazyna Urynowicz - Kierownik Zespotu Pracownikéw Socjalnych Nr 11
Pani Aniela Smorczewska - Kierownik Zespotu Pracownikoéw Socjalnych Nr 13
Pani Apolonia Granos - Kierownik Zespotu Pracownikow Socjalnych Nr 10
Pani Ewa Brulinska - Kierownik Zespotu Pracownikéw Socjalnych Nr 17
Pani Halina Perkowska - Kierownik Zespotu Pracownikéw Socjalnych Nr 6
9. Pani Barbara Wadotowska - Kierownik Zespotu Pracownikéw Socjalnych Nr 8
Temat kontroli:
Realizacja zadan wlasnych gminy i zadan z zakresu administracji rzadowej w zakresie pomocy
spoteczne;.
Cel kontroli:
Ocena realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z art. 17 i 18 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64,
poz. 593 ze zm.).
Przedmiotowy zakres kontroli:
Kontrola obje¢to okres od 1.05.2004 r. do dnia kontroli i skontrolowano nastgpujace zagadnienia:
I. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej.
I1. Zasoby kadrowe osrodka.
III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie Dyrektora osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.
IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art. 17
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 ze zm):
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych,
2) sporzadzanie bilansu potrzeb,
3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym,
4) przyznawanie 1 wypltacanie zasitkow okresowych,
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych,
6) wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia
losowego,
7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkdw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajacym dochodu i mozliwosci
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uzyskania §wiadczen na podstawie przepisOw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia,

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego,

9) realizacja pomocy w formie optacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za
osobg, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznos$cia sprawowania
bezposredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem rodziny,

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej,

11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wyltaczeniem ushug specjalistycznych dla oséb chorych psychicznie,

12) prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w placoéwkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych,

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina,

14) dozywianie dzieci,

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

16) kierowanie do domu pomocy spotecznej i poniesienie odplatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu,

17) sporzadzanie sprawozdawczos$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, rowniez w
wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu informatycznego,

18) utworzenie i utrzymanie os$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie $rodkow na
wynagrodzenie pracownikow.

V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca

2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 ze zm):

1. przyznawanie i wyptacanie zasitkow specjalnych celowych,

2. przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie,

3. prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
o0 zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych pomocy,

4. inne zadania z zakresu pomocy spolecznej realizowane przez gming, w tym tworzenie
1 realizacja programéw ostonowych.

5. wspoélpraca z powiatowym urzgdem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego 1 o szkoleniach.

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy

z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 ze zm):

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkoOw statych,

2) opfacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,

3) organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

4) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwiazanych z klgska
zywiotowa lub ekologiczna,

5) prowadzenie i rozwdj infrastruktury $rodowiskowych doméw samopomocy dla osoéb z
zaburzeniami psychicznymi,

6) realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programoéw pomocy spotecznej, majacych na
celu ochrong poziomu zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia.

Ustalenia kontroli:

I. Zasoby materialne.

Siedziba Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku miesci si¢ w budynku
usytuowanym w Biatymstoku przy ulicy Malmeda 8. Osrodek zajmuje 22 pomieszczenia
biurowe, 2 pomieszczenia gospodarcze 1 $wietlice, tacznie powierzchni¢ 567,86 m’> — na
podstawie umowy najmu zawartej z Zarzadem Mienia Komunalnego w Biatymstoku w dniu
1.09.1994r. Natomiast na podstawie umow najmu zawartych w dniu 1.09.2004r. z Zarzadem



Mienia Komunalnego w Biatymstoku O$rodek zajmuje pomieszczenia w budynkach potozonych
przy ul.: Storczykowej — 46,48 mz, Siewnej — 127,14 m2, Bema — 87,96 mz, Mieszka I — 125,12
m?, Swobodnej — 53,18 m?, Radzyminskiej — 85,56 m?, Berlinga — 67,16 m*>. W dniu 1.05.2004r.
Osrodek zawart umowg z Podlaska Spoldzielnia Pracy ,Jubilat” w Biatymstoku na najem
pomieszczenia potozonego w budynku przy ul. Krakowskiej 5. Umowa uzyczenia z dnia
2.07.2001r. Zarzad Miasta Biategostoku uzyczyt Osrodkowi nieruchomos$¢ potozona przy ul.
Biatej 13/33 i oddal w bezptatne uzytkowanie na czas nieoznaczony. Budynek ten jest
dwukondygnacyjny: piwnica — 414 m?, parter — 436,50 m?, pictro - 466 m’. Decyzja Zarzadu
Miasta Bialegostoku z dnia 19.10.1998r. przekazano na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w trwaly zarzad na czas nieoznaczony nieruchomo$¢ z zasobu gminy polozona w
Bialymstoku przy ulicy Wtokienniczej, jednocze$nie wyrazono zgodg na najem, dzierzawg lub
bezptatne uzyczenie — OIK, Stowarzyszeniu Pomocy Osobom Zagrozonym Uzaleznieniem 1i
Uzaleznionym ,,Droga”.

Osrodek posiada 1 uzytkuje 97 zestawdéw komputerowych oraz 55 drukarek. Nie pracuje z
wykorzystaniem homologowanego Systemu Informatycznego POMOST (posiada system ,,Dar-
Pomost”), nie sporzadza i nie przesyla sprawozdan wygenerowanych w tym systemie, nie
generuje i nie przesyla zbiorow centralnych. Osrodek posiada staty dostep do internetu, korzysta
z faxu.

Osrodek posiada stron¢ Biuletynu Informacji Publicznej w ramach strony BIP Urzedu
Miejskiego w Bialymstoku. Strona Biuletynu Informacji Publiczne; Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Biatymstoku zawiera: informacj¢ dotyczaca Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku — zadania (w skrocie), adres, dyrektor oraz (plik do pobrania)
sprawozdanie z dziatalnosci Os$rodka za 2003 r. Informacja dodana do BIP-u w dniu
25.03.2003r. Po raz ostatni modyfikowana w dniu 16.06.2004 r. Do dnia kontroli, publikacji
innych informacji w Biuletynie Informacji Publicznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
Biatymstoku, nie stwierdzono.

Najdotkliwsza kwestia spoteczna wplywajaca na zycie i funkcjonowanie spoleczenstwa w
Bialymstoku jest bezrobocie. Stopa rejestrowanego bezrobocia ksztattuje si¢ na poziomie 13%
(udziat bezrobotnych w liczbie czynnych zawodowo). Do najwazniejszych zakladoéw pracy
funkcjonujacych obecnie na terenie miasta naleza: PMB S.A., POLMOS S.A., Przedsigbiorstwo
PKS, ,.Browar Dojlidy” Sp. z o.0., PSS ,,Spotem”, Fabryka Przyrzadow i Uchwytow BISON-
BIAL i in.

Bezrobocie jest takze najczgstsza przyczyna ubiegania si¢ o0 pomoc spoteczna.

W ostatnich latach obserwuje si¢ takze tendencje wzrostowa $wiadczen przyznawanych z tytutu
niepelnosprawnos$ci. Pozostale kwestie powodujace korzystanie ze $wiadczen pomocy
spotecznej to wielodzietno§¢ 1 rodziny niepelne (bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa domowego).

W s$rodowiskach biatostockich rodzin korzystajacych z pomocy wystepuje czgsto nagromadzenie
szeregu problemow wspotwystepujacych ze soba, czgsto na zasadzie ciggu przyczynowo-
skutkowego.

I1. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Biatymstoku zatrudnionych jest 242
pracownikow- wedlug wykazu stanowiacego Zalacznik Nr 1 do protokotu.

I11. Zadania realizowane przez Osrodek i upowaznienie Dyrektora do wydawania decyzji.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku realizuje zadania okre§lone w ustawie o

pomocy spoltecznej i ustawie o §wiadczeniach rodzinnych oraz ustawie o rehabilitacji zawodowe;j
1 spolecznej 0sdb niepelnosprawnych.
Na podstawie upowaznienia z dnia 28.04.2004r. — obowiazujacego od dnia 1.05.2004r.-Dyrektor
Osrodka zostata upowazniona przez Prezydenta Miasta Bialegostoku do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do
wlasciwo$ci gminy oraz do wtasciwos$ci powiatu.



Zastgpca Dyrektora — Kazimierz Kuczek - upowazniony jest do wydawania decyzji w tym
samym zakresie.

Upowaznieniem z dnia 28.04.2004r. (obowiazuje od dnia 1.05.2004r.) Prezydent Miasta
Bialegostoku upowaznit takze imiennie trzy pracownice O$rodka do wydawania decyzji w
zakresie okreslonym Dyrektorowi Osrodka.

Ponadto w dniu 25.05.2004r. Prezydent Miasta Bialegostoku upowaznit zastgpcg Dyrektora
do prowadzenia postgpowania oraz wydawania decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych.. W
tym zakresie zostato upowaznionych jeszcze dwoch pracownikéw Osrodka.

Kontrolujacy ustalili, ze w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bialymstoku
wyodrebniono komoérke organizacyjna do spraw $§wiadczen rodzinnych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym - art. 17 ust. 1 ustawy.
1) gminna strategia rozwiqzywania problemow.

W dniu 24 stycznia 2005r. Uchwata Nr XXXV/396/05 Rada Miejska Biategostoku przyjeta
”Miejska Strategi¢ Rozwiazywania Problemow Spotecznych Biategostoku na lata 2005-2010”,
ktora okresla dziatania wtadz samorzadowych. Celem gtownym w sferze dziatan socjalnych jest
stworzenie warunkoéw umozliwiajacych jednostkom i rodzinom dostgp do wsparcia spotecznego
1 zasobow spotecznych pozwalajacy na osiagnigcie stanu samodzielnego funkcjonowania.
Bialystok jest miastem na prawach powiatu. Obserwuje si¢ staly wzrost liczby ludnosci w wieku
produkcyjnym (gléwnie z przyczyn migracyjnych, a nie ruchu naturalnego), co stawia wielkie
wyzwanie w zakresie kreowania polityki gospodarczej w celu tworzenia nowych miejsc pracy.
Na koniec grudnia 2003r. stopa bezrobocia wyniosta w Biatymstoku 13,8 %,w powiecie
biatostockim 15,2 %, a w wojewddztwie 18 %. Brak mozliwosci podjgcia pracy powoduje
zmiany w ocenie wilasnej wartosci i prowadzi do rezygnacji oraz przyjmowania biernej,
wyczekujacej postawy. Konsekwencja dtugiego braku mozliwo$ci podjgcia pracy sa choroby
somatyczne lub psychiczne ograniczajace dodatkowo mozliwosci znalezienia pracy.

Wskaznik bezrobocia ws$réd osob niepelnosprawnych (stosunek osob niepetnosprawnych
bezrobotnych do 0s6b niepelnosprawnych pracujacych) w wojewddztwie wynosi 19,4 %, w
miescie ksztattuje si¢ na poziomie 40,3 %.

Istotng rol¢ w przywracaniu osoby niepetnosprawnej do normalnego funkcjonowania w
srodowisku spotecznym odgrywa rehabilitacja, zarowno lecznicza, spoteczna jak 1 zawodowa. W
Bialymstoku funkcjonuje jedno przedszkole z oddziatami dla dzieci z porazeniem mézgowym i
Zespotem Downa, 7 szkoét specjalnych podstawowych, 7 gimnazjéw, Szkola Specjalna
Przysposabiajaca do Pracy. W wielu szkotach prowadzone sa klasy integracyjne dla dzieci i
mtodziezy niepetnosprawnej. Oprocz tego funkcjonuje w miescie Specjalny Osrodek Szkolno -
Wychowawczy, w ktorym uczy si¢ 60 wychowankéw niepetnosprawnych intelektualnie. Osoby
niepetnosprawne korzystaja rowniez z terapii rehabilitacji w osrodkach dziennego pobytu takich
jak Srodowiskowy Dom Samopomocy, Osrodek Szkoleniowo — Opiekunczy i Terapeutyczny dla
dzieci Autystycznych, Klub Pacjenta ,,Przystan”, Warsztatach Terapii Zajgciowej prowadzonych
przez jednostki miasta oraz organizacje pozarzadowe i1 zaktady pracy chronione;.

Z punktu widzenia rehabilitacji spotecznej jednym z wazniejszych problemow jest zapewnienie
dostgpnosci do budynkow uzytecznosci publicznej poprzez likwidacjg barier architektonicznych.
Niemniej waznym zadaniem jest likwidacja barier architektonicznych, technicznych 1 w
komunikowaniu w najblizszym otoczeniu osoby niepetnosprawnej tj. w domu lub w mieszkaniu.
Srodki finansowe przeznaczane na pomoc osobom niepetnosprawnym z PFRON na ten cel
pozwalaja na zrealizowanie okoto 400 wnioskow rocznie z tego 10% to wnioski dotyczace barier
architektonicznych.

Srodki z PFRON przeznaczane sa rowniez na dofinansowanie przedmiotéow ortopedycznych i
srodkow pomocniczych dla os6b niepelnosprawnych — okoto 500 wnioskow rocznie, na
dofinansowanie uczestnictwa dzieci i 0s6b dorostych w turnusach rehabilitacyjnych — okoto 800
wnioskOw rocznie.



Na terenie miasta przebywa wedtug szacunkowych wyliczen 400 — 500 oséb bezdomnych. Do
dyspozycji tych os6b w 2004 roku byto prawie 200 miejsc w prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe noclegowniach, domach dla bezdomnych oraz ogrzewalniach.

Do podstawowych probleméw spolecznych miasta nalezy zaliczy¢: bezrobocie, dtugotrwatla
chorob¢ majaca swe konsekwencje w zwigkszaniu si¢ iloSci 0séb niepelnosprawnych oraz
uzaleznienia gtownie od alkoholu, a takze problemy zwiazane z bezradno$cia w sprawach
opiekunczo — wychowawczych.

Problem bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych oraz w prowadzeniu
gospodarstwa domowego dotyka 3 000 rodzin, w szczegodlnosci rodzin niepelnych, gdzie
podstawowym dochodem sa zasitki rodzinne i alimenty, a w rzadkich przypadkach dochody z
pracy. Nie wywiazywanie si¢ z obowiazkow opiekunczo - wychowawczych oraz wystgpujace w
rodzinie patologie jak naduzywanie alkoholu, zaniedbania powoduja ograniczenie wiadzy
rodzicielskiej i w wielu przypadkach koncza si¢ umieszczeniem dzieci w placowkach
opiekunczo — wychowawczych. Brak zainteresowania dzie¢mi ze strony rodzicow lub
popeliane btedy wychowawcze skutkuja konfliktem dzieci z prawem i1 orzeczeniem sadu o
umieszczeniu w placowce resocjalizacyjnej. Z powodu braku miejsc w osrodkach , dzieci te na
mocy postanowien Sadu przebywaja w Pogotowiu Opiekunczym lub czasowo oczekuja na
umieszczenie w Domach Dziecka.

Kolejnym problemem wystgpujacym jest dlugotrwata choroba. Corocznie wzrasta liczba oséb
niepelnosprawnych, ktére korzystaja z pomocy spotecznej. W przypadku braku uprawnien do
renty lub emerytury z ubezpieczenia spotecznego - osoby te korzystaja najczesciej z zasitkow
statych.

Innym problemem wystgpujacym w $rodowiskach objgtych pomoca oraz wsrdéd mieszkancow
miasta nie korzystajacych z pomocy materialnej jest do§wiadczanie przemocy w rodzinie. W
miescie funkcjonuje szereg instytucji $wiadczacych pomoc osobom i rodzinom z problemem
uzaleznienia od alkoholu. Zasadnicze zadanie w zakresie koordynacji i rozpoznania problemu
spelnia Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych. Do jej zadan nalezy
roOwniez prowadzenie postgpowania zmierzajacego do orzeczenia obowiazku leczenia
odwykowego. Na terenie miasta dzialaja trzy placowki lecznictwa odwykowego , trzynascie
swietlic socjoterapeutycznych oraz szereg innych instytucji prowadzonych przez miasto i
organizacje pozarzadowe $wiadczacych pomoc osobom i rodzinom 2z problemami
alkoholowymi.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w ramach dzialalnos$ci pracownikéw socjalnych aktywizuje
osoby bezrobotne do zglaszania si¢ do punktow doradztwa zawodowego oraz do samodzielnego
poszukiwania pracy i prowadzenia karty aktywnosci zawodowej. Dziatajacy w strukturach
MOPR Oérodek Interwencji Kryzysowej prowadzi doradztwo zawodowe 1 terapi¢ dla
bezrobotnych bgdacych w fazie kryzysu zwiazanego z utrata pracy oraz prowadzi grupg
wsparcia dla tych osob.

Placowka wyspecjalizowana w pomocy dzieciom z rodzin alkoholowych oraz dzieci i mtodziezy
zagrozonej uzaleznieniem jest dzialajacy przy Dziennym Domu Pomocy Spolecznej,
Mtodziezowy Os$rodek Konsultacji i Terapii. Gtownymi zadaniami O$rodka jest diagnoza,
poradnictwo, 1 terapia dla dzieci i mtodziezy, w ktoérych istnieje czynny problem alkoholowy lub
utrzymujace si¢ dysfunkcje rodziny skutkujace zaburzeniami rozwoju dzieci i mtodziezy.

Wazna role w systemie wspierania rodziny w kryzysie odgrywa Os$rodek Interwencji
Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. Do o$rodka zglaszaja si¢ lub sa kierowane
osoby w roznych fazach kryzysu, w szczegdlnosci kobiety doswiadczajace przemocy i réwnie
czgsto poszukujace wraz z dzie¢mi schronienia przed sprawca. Kobiety wymagajace schronienia
moga pozosta¢ wraz z dzie¢mi w osrodku przez okres 14 dni. W tym okresie podejmowane sa
wspélnie dziatania majace na celu pomoc w rozwigzywaniu problemu. W wigkszo$ci
przypadkéw prowadzona jest krotkoterminowa terapia kryzysowa, a dzieci tych osob biora
udziat w zajgciach grupowych o charakterze terapeutycznym majacym na celu redukcjg napigcia
emocjonalnego bedacego wynikiem traumatycznych doswiadczen.



W sytuacji kiedy rodzina nie wypetnia podstawowych funkcji i staje si¢ zagrozeniem dla
rozwoju dziecka nastgpuje umieszczenie dziecka w placowce opiekunczo — wychowawczej. Na
terenie miasta funkcjonuja dwa samorzadowe Domy Dziecka i jeden niepubliczny oraz
Pogotowie Opiekunczo — Wychowawcze. W 2003 roku uruchomiony zostal w miescie pierwszy
Rodzinny Dom Dziecka a od kwietnia 2004 roku dziala pierwsza rodzina zastgpcza petniaca
funkcje¢ Pogotowia Rodzinnego. Uchwala Rady Miejskiej powotany zostal drugi Rodzinny Dom,
ktéry rozpoczat dziatalnos¢ w 2004 roku.

W zakresie zapewnienia opieki osobom starszym, chorym i wymagajacych pomocy 0sob drugich
swiadczone sa ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
Zadanie $wiadczenia ushug opiekunczych zostato zlecone organizacjom pozarzadowym: Polski
Czerwony Krzyz, Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Caritas Archidiecezji Bialostockiej. Z
pomocy wykwalifikowanych opiekunek 1 pielggniarek korzysta miesigcznie ponad 200 os6b
wymagajacych opieki we wtasnym $rodowisku.

Osoby wymagajace opieki calodobowej, ktdrej nie jest w stanie zapewni¢ im rodzina lub miasto
kierowane sa i umieszczane w domach pomocy spolecznej. Dom Pomocy Spotecznej przy ul.
Swierkowej dysponuje 160 miejscami. Okres oczekiwania wynosi $rednio 2 lata. Powiat ziemski
dysponuje wolnymi miejscami w prowadzonych przez siebie domach i mieszkancy miasta sa
tam chetnie przyjmowani.

Duza role w zapewnieniu pomocy osobom starszym odgrywaja dziatajace w Biatymstoku
stowarzyszenia senioroOw. W dziatalno$ci samopomocowej w ramach stowarzyszen aktywnie
uczestniczy ponad 600 osob. Koordynacja dziatan i wspdlpraca z stowarzyszeniami zajmuje si¢
pracownik socjalny Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w prowadzonym przez Osrodek
Klubie Seniora przy ul. Biate;j.

Miasto realizuje zadania gminy i powiatu wspotpracujac z organizacjami pozarzadowymi
poprzez wspieranie oraz powierzanie zadan publicznych w ramach zlecen i1 poprzez udzielanie
dofinansowania. Najbardziej aktywne dzialania prowadzone sa w obszarze bardzo szeroko
rozumianej polityki spolecznej z gldwnym akcentem na realizacj¢ zadan pomocy spolecznej, a
takze w dziedzinie kultury oraz w zakresie edukacji, kultury fizycznej i sportu.

2) bilans potrzeb.

Nowe zadanie wprowadzone po 1 maja 2004 r., jego odpowiednikiem wczesniej byto
przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy spotecznej wraz z corocznym sprawozdaniem z
dziatalnosci osrodka skladanym Radzie Miasta. Na podstawie rozpoznania potrzeb, Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku opracowat prognozg potrzeb finansowych
zwiazanych z realizacja zadan na 2004 1 2005 r.

Budzet Miasta Biategostoku na 2004 rok zostat ustalony przez Kolegium Regionalnej 1zby
Obrachunkowej w Biatymstoku - Uchwata nr 1274/04 z dnia 19 kwietnia 2004 r. Budzet w
zakresie pomocy spotecznej ulegal zmianom w ciagu roku na postawie uchwal Rady Miejskiej i
zarzadzen Prezydenta Miasta Bialegostoku.

W Budzecie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku na rok 2004, w dziale
852 ,,Pomoc spoleczna”, po zmianach, zaplanowano:

- |wrozdziale |85203 Osrodki wsparcia 650.800,00 zt
- |wrozdziale |85212 Swiadczenia rodzinne — na $wiadczenia 22.323.495,00
spoteczne w § 3110 zt
- |wrozdziale |85213 Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 474.000,00 zt
Razem 11.770.904,00
Zasitki 1 pomoc w zt
- |wrozdziale |85214 naturze § 3110 $wiadczenia 11.536.081,00
spoleczne zt
§ 4110 sktadki na 200.823,00 zt
ubezp. spoteczne
- |wrozdziale |85216 Zasitki rodzinne 1 pielggnacyjne 141.938,00 zt
- |wrozdziale |85219 Osrodki pomocy spolecznej 5.531.000,00




7t
- |wrozdziale |85220 Jednostki specjalistycznego poradnictwa
- |wrozdziale |85228 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi | 428.000,00 zt
opiekuncze
- |wrozdziale |85295 Pozostata dziatalnos¢ 382.537,00 zt
- |wrozdziale |85231 Pomoc uchodzcom 159.428,00 zt

Srodki zaplanowane w 2004 r. w budzecie - na zasitki i pomoc w naturze — wynosza
11.770.904,00 zt, w tym S$rodki wtasne — 5.433.402,00 zt oraz 6.337.502,00 zt dotacja z budzetu
Wojewody.

Budzet Miasta Biategostoku na 2005 rok zostal uchwalony przez Rade Miejska
Bialegostoku w dniu 20 grudnia 2004r. — Uchwata Nr XXXII1/369/04.

W budzecie dokonano zmian na mocy:

e Zarzadzenia nr 1332/05 Prezydenta Miasta Bialegostoku z dnia 10 stycznia 2005 r. w

sprawie uktadu wykonawczego budzetu miasta Biategostoku na 2005 rok.

e Uchwaty Rady Miejskiej nr XXXVI/415/06 z dnia 28 lutego 2005 w sprawie zmiany

budzetu.

W Budzecie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku na rok 2005, w dziale
852 ,,Pomoc spoteczna”, po zmianach, zaplanowano:

w rozdziale |85201 Placowki opiekunczo-wychowawcze 540.000,00 zt
- |wrozdziale |85203 Osrodki wsparcia 646.000,00 zt
- |wrozdziale |85204 Rodziny zastgpcze - na $wiadczenia 3.506.000,00
spoteczne w § 3110 7t
85212 | Swiadczenia rodzinne — na $wiadczenia 37.577.366,00
spoteczne w § 3110 7t
85213 Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 490.000,00 zt
Razem 12.131.000,00
Zasitki i pomoc w zt
- |wrozdziale |85214 naturze § 3110 $wiadczenia 12.075.000,00
spoteczne 7k
§ 4110 sktadki na 6.000,00 zt
ubezp. spoteczne
- |wrozdziale |85219 Osrodki pomocy spotecznej 5.944.800,00
7t
- |wrozdziale |85228 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi | 404.000,00 zt
opiekuncze
- |wrozdziale |85231 Pomoc uchodzcom 156.000,00 zt

Srodki zaplanowane w 2005 r. w budzecie — na zasilki i pomoc w naturze — wynosza
12.131.000,00 zt, w tym $rodki wtasne — 8.266.000,00 zt oraz 3.865.000,00 zt dotacja z budzetu
Wojewody.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym.

W celu zapewnienia schronienia O$rodek korzysta z mozliwosci  jakie stwarza
funkcjonujaca w miescie noclegownia prowadzona przez Caritas na podstawie umowy zawartej
pomigdzy Prezydentem Miasta Biategostoku a CARITAS Archidiecezji Biatostockiej,
zapewniajacej schronienie zar6wno mezczyznom jak tez kobietom.

Z ,Miejskiej Strategii rozwiazywania Problemow Spolecznych Bialegostoku na lata 2005-
2010” wynika, ze w roku 2004 - w miescie do dyspozycji oséb potrzebujacych (ktérych liczba
zwigksza si¢ w okresie zimowym) byto prawie 200 miejsc w prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe noclegowniach, domach dla bezdomnych i ogrzewalniach.



Nalezy podkresli¢ takze, ze mozliwos¢ uzyskania czasowego schronienia dla osob
znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysowej, spowodowanej gldéwnie przemoca w rodzinie — istnieje
w Osrodku Interwencji Kryzysowej — prowadzonym przez MOPR.

Celem realizacji zadania — zapewnienie positku — osoby potrzebujace moga skorzysta¢ z
positku przyznanego (zakupionego) w stotowce Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w
Biatymstoku. Istnieje tez mozliwos¢ dowiezienia positku osobom chorym lub
niepelnosprawnym, niezaleznie od dochodu. Ponadto w okresie zimowym osoby potrzebujace
moga skorzysta¢ z positkow wydawanych przez CARITAS oraz stolowke¢ prowadzona przez
Prawostawny Osrodek Mitosierdzia ,,ELEOS”.

Osrodek nie prowadzi statej zbiorki odziezy, jednakze osoby potrzebujace moga skorzystac
z odziezy wydawanej przez PKPS i PCK.

Ponadto w razie uzasadnionej potrzeby zapewnienie niezbednej odziezy, obuwia, bielizny jest
realizowane w postaci zasitkéw celowych.
4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku w okresie od maja do grudnia 2004 r.
przyznal zasitek okresowy dla 5.394 oséb (19.579 swiadczen) na og6lng kwote 1.449.997,00 zi.
Najnizszy przyznany zasitek okresowy wynosit 20,00 zt, najwyzszy 347,50 zt. Srednia wysoko$é
zasitku okresowego w tym okresie wynosita 74,05 zt.

Najczgstszym powodem przyznania pomocy byt brak mozliwosci zatrudnienia.

Wywiady $rodowiskowe przeprowadzane sa w terminie okre§lonym rozporzadzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18.09.2001r. w sprawie wywiadu Srodowiskowego
(rodzinnego) oraz rodzajow dokumentéw wymaganych do przyznania renty socjalnej (Dz.U.nr
114, poz. 1220), a decyzje podejmowane zgodnie z terminem okreslonym w KPA.
Przedstawione do kontroli akta w sprawie przyznania zasitkow okresowych zawieraja niezbgdna
dokumentacj¢ potwierdzajaca sytuacje materialna, zawodowa, zdrowotna os6b 1 rodzin
ubiegajacych si¢ o pomoc.

Zasitki okresowe przyznawane od 01.05.2004 r. finansowane sa z dotacji budzetowej. Wysokos¢
zasitkow wyliczana jest prawidtowo:

e w 2004 r. - w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - 20 % roznicy migdzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby; w
przypadku rodziny - 15 % réznicy migdzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem
rodziny.

e w 2005 r. - w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - 30 % rdznicy migdzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby; w
przypadku rodziny - 20 % réznicy migdzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem
rodziny.

Przyktady osob korzystajacych z zasitku okresowego opisano w zataczniku Nr 2 do protokotu.
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku w okresie od 1.05. do 31.12.2004r.
przyznal pomoc w formie zasitku celowego 5120 osobom. W miesiacach styczen-luty 2005 roku
wsparcia w tej formie udzielono 2132 osobom.

Powody przyznawania zasitku wynikaja z konieczno$ci zabezpieczenia biezacych potrzeb,

takich jak zakup opatu, pokrycie kosztu energii elektrycznej, cz¢sciowe pokrycie wydatkow na

leki, zakup obuwia, ubrania, srodkoéw czystosci, zakup przyborow szkolnych.

Osoby, ktorym przyznano $wiadczenie spetnialy kryterium dochodowe i znajdowaty si¢ w

trudnej sytuacji zyciowej spowodowanej bezrobociem, niepetnosprawnoscia 1 innymi

przyczynami powodujacymi trudnosci w zabezpieczeniu biezacych potrzeb.

Wysokos¢ zasitku w kontrolowanym okresie ksztaltowata si¢ od 10 do 700zt, srednia wysokos$¢:

w okresie V-XII 2004r. — 112,70zt, w okresie I-11 2005r. — 95,81z1.

Przyktady os6b otrzymujacych zasitki celowe opisano w zataczniku Nr 3 do protokotu.

6) wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia
losowego.



W okresie maj-grudzien 2004r. przyznano 10, a w okresie styczen-luty 2005r. — 3 — zasitki
celowe na pokrycie strat powstatych w wyniku zdarzenia losowego. Przyczyna udzielania
pomocy byly w szczegdélno$ci: pozar, kradziez pienigdzy, wltamanie do lokalu mieszkalnego
polaczone z kradzieza. Najnizsze swiadczenie wyniosto 150 zt (kradziez pienigdzy), najwyzsze —
2000 zt (pozar).

Przyktady osob korzystajacych z tej formy pomocy opisano w zataczniku Nr 4 do protokotu.

7) priyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajqcym dochodu i
moZliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w
Narodowym Funduszu Zdrowia,

W roku biezacym nie udzielono takiej pomocy. Z udzielanych wyjasnien wynika, ze nie
bylo takiej potrzeby. Nie udzielono pomocy w formie zasitkow celowych na pokrycie wydatkdéw
na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym i innym.

Osrodek jednakze skorzystat z mozliwosci przewidzianych w ustawie z 27.08.2004r. o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz.U. Nr 210 z
2004r., poz.2135) i1 przyznawatl decyzja prawo do swiadczenia w formie sktadki zdrowotnej na
okres 30 dni.

Przyktady osob, ktérym przyznano prawo do tego swiadczenia opisano w zalaczniku Nr 5 do

protokotu.

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego
Pomocy w tej formie nie przyznano, nie zawarto umowy z PKP na refundacje kosztéw

dojazdéw. Dwom osobom przyznano pomoc na pokrycie kosztow przejazdu.

9) realizacja pomocy w formie oplacania skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za
osobe, ktora rezygnuje 7 zatrudnienia w zwiqzku 7 koniecznosciq sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub cieiko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspolnie nie zamieszkujqcymi matkq, ojcem lub rodzenstwem.

W okresie objetym kontrola Osrodek objat pomoca w tej formie jedna osobg. Pomoc
przyznano zasadnie — opis przypadku w zataczniku Nr 6 do protokotu.

10) praca socjalna.

Obok swiadczen finansowych osrodek udzielat wsparcia rowniez w formie pracy socjalne;.
Z udzielanych wyjasnien wynika, Zze: pomoca w formie pracy socjalnej objgto 9152 rodzin o
ogolnej liczbie osob 22 756.

Pomoc w zakresie pracy socjalnej dokumentowana jest w rozny sposob. Pracownicy socjalni na

rzecz osOb 1 rodzin objgtych pomoca podejmuja nastepujace dzialania:

-akcje dozywiania dzieci i akcje kolonijne (rozpoznaja potrzeby Srodowiska i partycypuja w

kosztach wyzywienia dzieci w szkotach i1 dofinansowania wypoczynku dzieci),

-posrednicza w poszukiwaniu zatrudnienia (poprzez kontakty pracownikow socjalnych

bezposrednio z pracodawcami — ,,wychwytywanie ofert”) oraz doskonaleniu zawodowym

(poprzez kierowanie na kursy doksztatcajace i umozliwiajace zdobycie nowego zawodu),

-motywuja osoby bezrobotne do aktywnego poszukiwania pracy poprzez prowadzenie karty

aktywnosci,

-prowadza poradnictwo indywidualne,

-organizuja czas wolny, imprezy, spotkania dla os6b niepelnosprawnych i senioréw,

-tworza grupy samopomocowe senioréw i koordynuja ich dziatalno$¢, wspotorganizuja imprezy

integracyjne dla dzieci zdrowych i niepetnosprawnych,

-wspotpracuja z policja, pedagogami szkolnymi i1 kuratorami sadowymi zajmujacymi si¢

rodzinami pozostajacymi pod opieka Osrodka, organizuja pomoc terapeutyczng: terapi¢

indywidualna, terapi¢ matzonkow bedacych w sytuacji kryzysowej, mediacje rodzinne ,

-prowadzone sa punkty konsultacyjne dla oséb i rodzin dotknigtych problemem alkoholowym,

-osoby uzaleznione kierowane sa na przymusowe leczenie odwykowe,

-pomagaja przy kompletowaniu dokumentoéw niezbednych do otrzymania renty, emerytury,

dodatku mieszkaniowego,



-zmierzajace do uzyskania przez osoby niepelnosprawne orzeczenia 0  stopniu
niepetnosprawnosci poprzez kierowanie spraw do Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania o
stopniu Niepetnosprawnosci,
-kieruja dzieci z rodzin najubozszych 1 patologicznych do $wietlic terapeutycznych
prowadzonych przez inne instytucje i organizacje,
-pisza podania do Zarzadu Mienia Komunalnego o przydziat lokalu socjalnego,
-w ramach wspoélpracy z komornikiem pracownicy socjalni na biezaco sa informowani o
planowanych eksmisjach; podejmowane sa wowczas dziatania zmierzajace do odroczenia lub tez
zawieszenia eksmisji,
- umozliwiaja podopiecznym bezplatne konsultacje z prawnikiem lub psychologiem, w
zaleznos$ci od wystepujacych potrzeb,
- wystgpuja w charakterze rzecznika spraw podopiecznych szczegdlnie niezaradnych zyciowo,
-udzielaja osobom bgdacym w trakcie indywidualnych programow wynikajacych z ustawy o
pomocy spotecznej (program wychodzenia z bezdomnosci w przypadku os6b bezdomnych,
program integracji uchodzcow w przypadku uchodzcéw) wsparcia w rozwiazywaniu ich
problemow zyciowych, w szczegodlnosci rodzinnych, i mieszkaniowych oraz pomocy w
uzyskaniu zatrudnienia, uzyskaniu ubezpieczenia zdrowotnego, w zalatwianiu spraw
urz¢gdowych, wspieraja ich w kontaktach ze srodowiskiem lokalnym,
-wspomagaja osoby niepelnosprawne i ich rodziny, wymagajace pomocy w osiagnigciu petnej
aktywnos$ci spotecznej poprzez prowadzenie grup wsparcia oraz organizowanie wolontariatu,
udzielaja pomocy w zatatwianiu spraw w urzedach, zapewnieniu catodobowej pomocy osobie
chorej przewlekle, pozyskiwaniu sprzgtu rehabilitacyjnego od oso6b prywatnych, tj. balkonikdw,
wozkow dziecigcych, kul tokciowych,
-kieruja osoby bezdomne do schronisk, noclegowni, ogrzewalni istniejacych na terenie miasta,
-poszukuja dodatkowego wsparcia finansowego, zywnosciowego, rzeczowego dla swoich
podopiecznych w organizacjach charytatywnych, stowarzyszeniach, instytucjach publicznych 1
niepublicznych.
Osiagnigte efekty pracy socjalne;j:
- 163 osoby uzyskaly zatrudnienie,
- 157 srodowisk uzyskato alimenty w wyniku ich ustalenia, podwyzszenia lub wyegzekwowania
przez komornika,
- 13 0s6b zostalo wyprowadzonych z bezdomnosci,
- 8 0s0b uzyskato mieszkanie,
- 521 $rodowisk uzyskato dodatek mieszkaniowy,
- 116 0s6b podjeto terapi¢ odwykowa,
-w sytuacji 57 osob skierowano do sadu opiekunczego wnioski w przedmiocie przymusowego
leczenia psychiatrycznego,
- 15 0s6b nabyto umiejgtnos¢ gospodarowania budzetem domowym,
- 18 0s6b nabyto umiej¢tnos¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego,
- w stosunku do 45 srodowisk wystapiono do sadu o nadzor kuratorski,
- 253 rodzinom pracownicy socjalni pomogli uzyska¢ §wiadczenia rodzinne,
- 195 0s6b uzyskato orzeczenie o niepetnosprawnosci,
- 80 0s6b uzyskato prawo do $§wiadczenia emerytalnego lub rentowego,
- 1 rodzinie po pozarze od sponsoréw pozyskano materiaty budowlane,
- pozyskano i rozdysponowano paczki §wiateczne dla 60 dzieci z 28 rodzin
11) organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania 7 wylqczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob 7 zaburzeniami
psychicznymi.

W okresie V-XII 2004r. ustugami opiekunczymi objgtych zostato 271 osdb, a w miesiacach
I-IT 2005r. 219 os6b. Pomoc w tej formie $wiadczona jest przewaznie dla osob starszych i1
chorych.



Ustugi $wiadczone sa przez opiekunki PKPS, PCK i Caritas Archidiecezji Biatostockiej, na
podstawie umoéw zawartych w dniu 30.12.2003r. pomi¢dzy Prezydentem Miasta Biategostoku a
Caritas Archidiecezji Bialostockiej, Podlaskim Zarzadem Okrggowym Polskiego Czerwonego
Krzyza w Bialymstoku i Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej Zarzad Okrggowy w
Bialymstoku, zlecajacych powyzszym organizacjom realizacj¢ zadan w zakresie pomocy
spotecznej, polegajacych na $wiadczeniu na terenie miasta Biatystok na rzecz oséb
potrzebujacych ustug opiekunczych, obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieke higieniczna, zalecona przez lekarza oraz w miar¢ mozliwosci réwniez
zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Ustugi opiekuncze $wiadczone sa na podstawie decyzji wydanych przez Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ustalajacych zakres ustug oraz ilos¢ godzin.

Odptatnos$¢ ustalana jest obecnie na podstawie uchwatly Nr XXVI1/248/04 Rady Miejskiej
Biategostoku z dnia z dnia 31.05.2004r. w sprawie szczegotowych warunkow przyznawania i
odptatnosci za ustugi opiekuncze oraz szczegdétowych warunkéw czgsciowego lub catkowitego
zwolnienia od optlat, jak rowniez trybu ich pobierania, zgodnie z ktora ustugobiorca nie ponosi
odplatnosci za przyznane ustugi, jezeli dochdod na osobg w rodzinie nie przekracza 130% kwoty
kryterium dochodowego okreslonego w art.8 ust.1 ustawy o pomocy spoleczne;.

Przyktady osob korzystajacych z zasitku celowego opisano w zalaczniku Nr 7 do protokotu.
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych, wsparcia
dziennego lub mieszkan chronionych.

W Biatymstoku funkcjonuje sie¢ $§wietlic socjoterapeutycznych dla dzieci z rodzin z
problemami alkoholowymi oraz zagrozonych patologia. Placowka wyspecjalizowana w pomocy
dzieciom z rodzin alkoholowych oraz dzieciom i mlodziezy zagrozonej uzaleznieniem jest
dziatajacy przy Dziennym Domu Pomocy Spotecznej — Mtodziezowy Osrodek Konsultacji 1
Terapii (MOKIT).

Na terenie miasta funkcjonuje mieszkanie chronione dla 3 usamodzielnianych wychowankow
opuszczajacych placowki i1 rodziny zastgpcze.

Mieszkanie o pow. 52,6 m2 (trzy pokoje z kuchnia i tazienka) jest wlasnoscia gminy Biatystok 1
na podstawie aneksu z dnia 23.10.2003r. do umowy uzyczenia z dnia 1.04.1998r. pomigdzy
Gmina Biatystok a Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie — zostalo oddane os$rodkowi do
uzywania w celu adaptacji na mieszkanie chronione.

Czesciowy remont i wyposazenie nastapito ze Srodkéw finansowych przekazanych przez
Wojewode¢ w 2003r. na realizacj¢ programu z zakresu ,,Opieki nad dzieckiem i rodzing”
Program realizowany jest pod nazwa ,Mieszkanie chronione”. Obecnie w mieszkaniu
zamieszkuja trzy dziewczgta, uczace si¢ samodzielnego funkcjonowania w $Srodowisku
lokalnym. Nad realizacja programu czuwaja opiekunowie usamodzielnienia, wychowawcy
placéwek opiekunczo-wychowawczych i z rodziny zastgpcze;.

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing.

W dniu 24 stycznia 2005r. Uchwata Nr XXXV/395/05 Rada Miejska Biategostoku przyjeta
”Miejski Program Pomocy Spotecznej 1 Polityki Prorodzinnej na lata 2005-2006”.
Podstawowym zatozeniem programu jest praca z rodzing w celu przywrdcenia jej zdolnosci do
normalnego funkcjonowania poprzez:

-terapi¢ i wsparcie emocjonalne dla rodzicow niewydolnych wychowawczo, ktérych dzieci
umieszczone zostaly w rodzinach zastgpczych i placéwkach opiekunczo — wychowawczych;
terapia obejmowac bedzie trening umiejg¢tnosci wychowawczych oraz wzmacnianie w rolach
rodzicow,

-terapi¢ 1 prowadzenie grup wsparcia dla kobiet z rodzin, w ktérych wystapito zjawisko
przemocy,

-realizacj¢ programéw socjoterapeutycznych dla dzieci korzystajacych ze $wietlic dziennego
pobytu na terenie miasta prowadzonych przez organizacje pozarzadowe i1 Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej,



-poradnictwo 1 terapi¢ dla dzieci i miodziezy z rodzin, w ktérych istnieje czynny problem
alkoholowy oraz z rodzin bez problemu alkoholowego, ale z utrzymujacymi si¢ dysfunkcjami
rodziny, skutkujacymi zaburzeniami rozwoju dzieci i mlodziezy,

-zapewnienie opieki dla dzieci z rodzin ,,niewydolnych wychowawczo”, pomoc w odrabianiu
lekcji, organizowanie czasu wolnego oraz wypoczynku,

-rozw0j rodzinnych form opieki w szczegdlnosci rodzin zastgpczych i wielodzietnych rodzin
zawodowych,

-przeksztatcanie placowek opiekunczo wychowawczych w wielofunkcyjne placowki
dostosowane do wymaganych standardéw ustawowych,

-podejmowanie dziatan zwiazanych z utworzeniem na potrzeby miasta placowki opiekunczo —
wychowawczej typu resocjalizacyjnego dla chtopcow,

-rozwijanie systemu pomocy dzieciom niedostosowanym spotecznie poprzez uruchamianie
miejsc dziennego pobytu i1 rozwijanie klubowych form pomocy dzieciom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym,

-utworzenie 1 kontynuacja dziatalno$ci grupy interwencyjnej dla kobiet i dziewczat w
niechcianej ciazy przy Domu Dziecka Nr 2,

-opracowanie i prowadzenie ,banku dzieci potrzebujacych pomocy i rodzin gotowych do
udzielania wsparcia” — rodzin zaprzyjaznionych z dzieckiem,

-promowanie w mediach dobrych przyktadow pomocy dzieciom i rodzinom,

-utworzenie systemu rotacyjnych mieszkan chronionych dla usamodzielniajacych sig
wychowankoéw opuszczajacych placowki opiekunczo - wychowawcze i rodziny zastepcze.
Realizatorem zadan okreslonych programem jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Placowki
Opicekunczo — Wychowawcze, Os$rodek Adopcyjny, Wydzial Edukacji i Kultury Fizycznej,
Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, organizacje pozarzadowe.

W zakresie profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina osrodek wspotpracuje z pedagogami
szkolnymi, kuratorami, §wietlicami szkolnymi, policja, Centrum Interwencji Kryzysowej, shuzba
zdrowia, innymi organizacjami reprezentujacymi interesy dziecka i rodziny.

Wspotdziatanie dotyczy przede wszystkim wkladu w organizacje wypoczynku letniego i
zimowego dzieci 1 milodziezy, dozywiania oraz wymiany informacji dotyczacych
dysfunkcyjnych s$rodowisk, w ktorych wystepuja problemy opiekunczo — wychowawcze z
dzieé¢mi.

14) doZywianie dzieci.

Rada Miejska w Biatymstoku w dniu 31.05.2004r. podjgla uchwate Nr XXVI/ 245/04 w
sprawie zasad zwrotu wydatkow za §wiadczenia z pomocy spotecznej, ktora migdzy innymi
stanowi, ze wydatki na $wiadczenia w formie positkow i zakupu positkow dla uczniow szkot
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych podlegaja zwrotowi, gdy doch6d na osobg
w rodzinie osoby zobowiazanej do zwrotu wydatkdw na te $wiadczenia przekracza 150%
kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Srodki przeznaczone na dozywianie ujete sa w budzecie na pomoc spoteczng pod pozycja
”Pozostata dzialalnos$¢”.

W okresie od 1.05.2004r. do 31.12.2004r. pomoca w formie dozywiania objgto 3038 dzieci
na ogo6lna kwote 491.769z1, natomiast w miesiacach I-II 2005r. z positkow skorzystato 2272
dzieci, a koszt tej pomocy wynidst 130.407zt (w tym rdwniez $rodki przeznaczone na realizacje
Rzadowego programu ,,Positek dla potrzebujacych”™).

Pomoc jest realizowana w formie pelnego obiadu w stolowkach szkolnych (podstawowych i
gimnazjum) w Biatymstoku. Decyzje przyznajace t¢ form¢ pomocy wydawane sa na okres do
konca roku szkolnego, a $redni koszt positku wynosi obecnie 2,31 zt.

Oprécz dozywiania uczniow szkol realizowanego w formie goracego positku Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie na dzien kontroli wydawat takze decyzje w oparciu o rozporzadzenie
Rady Ministréw z dnia 19.10.2004r. w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji w 2005r.
Rzadowego Programu ,,Positek dla potrzebujacych”.



Na podstawie tych decyzji przyznawano zasitki celowe na zakup zywno$ci osobom

niepetnosprawnym, dzieciom w wieku 0-7 lat. Wysoko$¢ zasitku zrdéznicowana byla w

zaleznosci od sytuacji osoby wymagajacej wsparcia i w skontrolowanych przypadkach

ksztattowata si¢ od 100 do 180zt.

Wyptaty §wiadczenia dokonywano w dwoéch lub trzech rownych ratach , ptatnych co miesiac.

Przyktady osob ktérym przyznano pomoc w formie dozywiania opisano w zalaczniku Nr 8 do
protokotu.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.

Sprawiono pogrzeb 40 osobom. Zgodnie z umowa zawarta z realizatorem wytonionym w
drodze zapytania o ceng — pochéwki dokonywane sa na zlecenie Osrodka, zgodnie z wyznaniem
zmarlego.

Przyktady osob ktérym sprawiono pogrzeb opisano w zalaczniku Nr 9 do protokotu.
16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku, w okresie objetym kontrola skierowat
do doméw pomocy spotecznej ogdtem 134 osoby, w tym:

1) w okresie od maja do grudnia 2004 r.- ogotem — 115 oséb, w tym:

- do domoéw pomocy spotecznej dla 0sob przewlekle somatycznie chorych — 78 oséb,
- do domoéw pomocy spotecznej dla 0s6b psychicznie chorych — 32 osoby,

- do domoéw pomocy spotecznej dla dzieci — 5 dzieci.

2) w okresie od stycznia 2005 r. do dnia kontroli — ogétem — 19 0séb, w tym:

- do domoéw pomocy spotecznej dla 0so6b przewlekle somatycznie chorych - 15 oséb,

- do domoéw pomocy spotecznej dla 0s6b psychicznie chorych — 4 osoby,

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku, w okresie obj¢tym kontrola zawarl z
rodzinami o0s6b skierowanych do doméw pomocy spotecznej 10 uméw na ponoszenie
odptatnosci za pobyt osoby skierowanej w domu pomocy spolecznej, w tym:

- w okresie od maja do grudnia 2004 r.- 7 uméw,

- w okresie od stycznia 2005r. do dnia kontroli — 3 umowy.

Przyktady osob ktoére skierowano do domu pomocy spotecznej opisano w zataczniku Nr 10 do

protokotu.

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci, rownie; w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu
informatycznego.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku nie pracuje z wykorzystaniem
homologowanego Systemu Informatycznego POMOST (posiada system ,,Dar-Pomost™), nie
sporzadza 1 nie przesyla sprawozdah wygenerowanych w tym systemie, nie generuje i nie
przesyta zbiorow centralnych.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku funkcjonuje w oparciu o Regulamin
Organizacyjny nadany Zarzadzeniem Nr 1396/05 Prezydenta Miasta Biategostoku z dnia 17
lutego 2005r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Bialymstoku.

W Budzecie Miasta Biategostoku na 2004 rok, ktory zostat ustalony przez Kolegium
Regionalnej Izby Obrachunkowej w Biatymstoku - Uchwata nr 1274/04 w dniu 19 kwietnia
2004 1. (z p6zniejszymi zmianami), w rozdziale 85219 — ,,O$rodki pomocy spotecznej” w 2004 r.
zaplanowano wydatki w wysokosci 5.531.000,00 zt., w tym:

§ 3020 Nagrody i wydatki osobowe nie zaliczane do 25.550,00 zt.
wynagrodzen

- § 4010 Wynagrodzenia osobowe pracownikow 3.725.900,00 zt.

-8 4040 Dodatkowe wynagrodzenia roczne 274.278,00 zt.

- § 4110 Sktadki na ub. spot. 694.900,00 zt.

-8 4120 Sktadki na fundusz pracy 97.200,00 zt.



- § 4210 Zakup materialow i wyposazenia 116.450,00 zt.
- § 4230 Zakup lekoéw i materialdéw med. 500,00 zt.
- § 4260 Zakup energii 60.700,00 zt.
- § 4270 Zakup ustug remontowych 14.500,00 zt.
- § 4300 Zakup pozostatych ustug 355.272,00 zt.
- § 4410 Podroze stuzbowe krajowe 9.000,00 zt.
- § 4430 Roézne optlaty i sktadki 1.050,00 zt.
- § 4440 Odpisy na zaktadowy fundusz §wiadczen 105.700,00 zt.
socjalnych
- § 6060 Wydatki na zakupy inwestycyjne jednostek 50.000,00 zt.
budzetowych

W budzecie Miasta Biategostoku na 2005 rok, uchwalonym przez Rad¢ Miejska
Bialegostoku w dniu 20 grudnia 2004r. — Uchwata Nr XXXIII/369/04, po zmianach, w
Rozdziale 85219 — ,,08rodki pomocy spotecznej” w 2005 zaplanowano wydatki w wysokosci -
5.944.800,00 zI., w tym:

- 8§ 3020  Nagrody i wydatki osobowe nie zaliczane do 35.000,00 zt.
wynagrodzen
- § 4010  Wynagrodzenia osobowe pracownikow 3.829.000,00 zt.
- § 4040  Dodatkowe wynagrodzenia roczne 305.000,00 zt.
- § 4110 Sktadki na ub. spot. 732.300,00 zt.
- § 4120  Skfadki na fundusz pracy 101.000,00 zt.
- § 4210  Zakup materiatdéw i wyposazenia 198.000,00 zt.
- 8§ 4260  Zakup energii 99.000,00 zt.
- § 4270  Zakup ushug remontowych 59.000,00 zt.
- § 4300  Zakup pozostalych ustug 420.780,00 zt.
- § 4410  Podroze stuzbowe krajowe 15.000,00 zt.
- § 4430  Rozne oplaty i sktadki 2.000,00 zt.
-8 4440 Odpisy na zaktadowy fundusz §wiadczen 108.720,00 zt.
socjalnych
-8 6060  Wydatki na zakupy inwestycyjne jednostek 40.000,00 zt.
budzetowych

V. Realizacja zadan wlasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy.
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych.

Od 1.05.2004r. do 31.12.2004r. z tej formy pomocy skorzystalo 899 oséb, a w okresie
styczen-luty 2005r. 145 oséb. Pomocy udzielano z uwagi na wystgpujace w rodzinie choroby,
zabezpieczenie podstawowych potrzeb takich jak np. opal, ubranie, zywnos$¢.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze z pomocy w formie specjalnych zasitkow celowych
korzystaja w wigkszosci osoby, prowadzace jednoosobowe gospodarstwa domowe, chore lub
niepetnosprawne (nierzadko korzystajace z ustug opiekunczych przyznanych przez Os$rodek),
ktorych budzet obciazony jest znacznymi wydatkami na leki.

Wysoko$¢ $§wiadczenia ustalana jest indywidualnie uwzgledniajac rozpoznane potrzeby — w
przypadkach szczegdlnie uzasadnionych sytuacja zdrowotna, zwiazanymi z tym wydatkami na
leki przy braku wiasnych jakichkolwiek mozliwosci zaspokojenia najistotniejszych potrzeb
zyciowych. Wysoko$¢ tej pomocy wynosi od 100 zt do 1000 zt.

Akta 0sob otrzymujacych t¢ form¢ pomocy zawieraja niezb¢dne dokumenty, w oparciu o
ktore udzielana jest pomoc (zaswiadczenia lekarskie, faktury zakupu lekow itd.).

Przyktady osob, ktérym przyznano specjalny zasitek celowy opisano w zataczniku Nr 11 do
protokotu.
2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie.

Nie przyznano pomocy w tej formie. Z udzielanych wyjasnien wynika, ze nie zlozono

wniosku o taka pomoc i nie byto potrzeby udzielenia takiej pomocy.



3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia o

zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajqcych pomocy.

Brak jest domu pomocy o zasiggu gminnym.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku prowadzi natomiast Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, Dzienny Dom Pomocy oraz Klub Seniora.
Dzienny Dom Samopomocy miesci si¢ w budynku przy ul. Wtokienniczej. Dzienny Dom jest
powotany do $wiadczenia ustug na rzecz oséb dorostych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, samotnych, emerytow i rencistow, ktorzy ze wzgledu na wiek, chorobg lub
niepelnosprawno$¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb
zyciowych, a takze dzieci i mlodziezy zaniedbanych wychowawczo oraz ze $rodowisk
patologicznych. Dom swoim podopiecznym oferuje w szczegolnosci:

1) zaspokajanie potrzeb zyciowych m.in. poprzez zapewnienie miejsca do bezpiecznego i
godnego spedzania czasu oraz mozliwosci spozycia positku w siedzibie Domu, na wynos i w
formie dowozu do miejsca zamieszkania oraz dozywianie dzieci,

2) zapewnienie ustug opiekunczych osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg Ilub
niepelnosprawno$¢ wymagaja czgs$ciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych
potrzeb zyciowych,

3) podejmowanie dziatan wspomagajacych klientow Domu w dostgpie do ksiazki 1 srodkow
przekazu, organizowanie imprez kulturalnych, rekreacyjnych i towarzyskich oraz udzielanie
pomocy w rozwinig¢ciu i wzmacnianiu aktywnosci oraz samodzielnosci zyciowej, w tym
udzielanie pomocy psychologicznej, poradnictwa i1 niezbednego wsparcia, a takze
zapewnienie opieki dzieciom, prowadzenie zaj¢¢ w grupach socjoterapetycznych i udzielanie
pomocy w rozwiazywaniu ich probleméw,

4) prowadzenie poradnictwa, konsultacji i terapii (psychoterapii) w zakresie: funkcjonowania
rodzin z problemem alkoholowym (terapia rodzinna i malzenska), zaburzen zachowania
dzieci i mtodziezy, rodzin naduzywajacych alkoholu i1 zagrozonej uzaleznieniem oraz
przemoca w rodzinie.

Ponadto w Biatymstoku funkcjonuje dom dla bezdomnych i noclegownia dla mezczyzn 1
kobiet. Osoby potrzebujace pomocy sa kierowane do tych miejsc na podstawie umowy zawartej
w dniu 25 pazdziernika 2002r. migdzy Prezydentem a Caritas w zakresie schronienia. Umowa
Caritas w zakresie schronienia zostata zawarta na okres 3 lat.

Urzad Miejski zlecit realizacje zadania w zakresie pomocy spolecznej zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 29.11.1990r. o pomocy spolecznej, polegajacego na zapewnieniu na terenie gminy

Biatystok bezdomnym lub zagrozonym bezdomnos$cia mieszkancom Biategostoku 110 miejsc

noclegowych (100 miejsc mezczyznom i 10 miejsc kobietom) oraz w zaleznosci od potrzeb

positkow, niezbednego ubrania, pomocy medycznej i sanitarne;.

Termin realizacji zadania od dnia 1.11.2002r. do dnia 31.10.2005r.

4) inne zadania 7 zakresu pomocy spolecznej realizowane przez gmine, w tym tworzenie i

realizacja programow ostonowych.

W ramach pracy socjalnej z grupami defaworyzowanymi w 2004r. pracownicy socjalni
osrodka realizowali program na rzecz spoteczno$ci romskiej ,,Szansa. Edukacja i Integracja
Romoéw”. Zasadniczym celem Programu jest nie tylko dorazna pomoc finansowa jaka moga
otrzyma¢ Romowie w Osrodku w trudnej sytuacji, w jakiej pozostaje spoleczno$¢ romska, ale
rowniez dazenie do integracji Roméw w ramach lokalnych spoteczno$ci na poziomie
spotecznym, ekonomicznym 1 politycznym, eliminowanie rdéznic i1 doprowadzenie do
wyroéwnania poziomow na takich plaszczyznach jak: edukacja, zatrudnienie, warunki lokalowe
oraz umiej¢tno$¢ funkcjonowania w spoteczenstwie obywatelskim.

Rozwiazania w Programie maja charakter innowacyjny ze wzgledu na to, ze dotychczas w
Bialymstoku nie byly podejmowane dziatania skierowane wytacznie do spotecznosci romskie;.

Osrodek uzyskat dla Programu poparcie Centralnej Rady Roméw w Polsce majacej swoja
siedzib¢ w Bialymstoku, wielu instytucji i organizacji pozarzadowych jak réwniez samej
spotecznosci romskiej, z ktora dokonano konsultacji celow i1 zadan zatozonych w Projekcie



podczas rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych przeprowadzonych przez pracownikow
socjalnych.

W dniu 16.06.2004r. zostato zawarte Porozumienie Nr DKOS-5/GP-512-25/04-35 pomigdzy
Ministrem Edukacji Narodowej i Sportu a Prezydentem Miasta Biategostoku, na podstawie
ktérego przyznano $rodki na realizacj¢ zadan edukacyjnych okreslonych w Porozumieniu. Dnia
31.08.2004r. zostal zawarty Aneks Nr 1 do w/w Porozumienia pomigdzy Ministrem Edukacji
Narodowej i Sportu a Prezydentem Miasta Bialegostoku, w ktorym przesunig¢to $rodki na
realizacjg zadania.

W ramach niniejszego Aneksu do Porozumienia Zleceniobiorca zobowiazat si¢ do zakupu w
terminie do dnia 30.09.2004r. uczacym si¢ w szkotach dzieciom romskim podrgcznikéw 1
przyborow szkolnych, wedlug zapotrzebowania okreslonego przez szkoty. Zadania z zakresu
edukacji uznano za priorytetowe w realizacji Programu.

Wspolpraca poparta pomoca w formie zakupienia podrecznikow i przyboréw szkolnych
dzieciom romskim otworzyla spoteczno$¢ romska na lepsza wspotpracg z Osrodkiem, jak i ze
szkotami. Dzigki temu zmniejszyta si¢ ilo$¢ opuszczanych lekcji przez dzieci romskie, co
potwierdzaja szkotly, w ktorych ze srodkow MENIS zostaty zakupione wyprawki szkolne.

Zadania z zakresu edukacji realizowane byty w roku szkolnym 2004r. w 17 placowkach,
gléwnie w szkotach podstawowych i1 gimnazjach. Pomoca objgto 25 dzieci pochodzenia
romskiego.

Program ten ma na celu umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwycigzenie trudnych
sytuacji zyciowych. Brak ubrania, obuwia, wyposazenia szkolnego czgsto stawal si¢ wazna
przyczyna opuszczania przez dzieci romskie zajg¢ w szkotach, co skutkowalo niska frekwencja
na lekcjach, a w konsekwencji stabymi wynikami w nauce.

Niezaleznie od w/w Programu wigkszo$¢ dzieci romskich jest objeta pomoca w formie
dozywiania. Rodziny romskie systematycznie korzystaja z pomocy finansowej, rzeczowej, pracy
socjalnej poradnictwa w MOPR.

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1 ustawy.
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku w okresie maj-grudzien 2004r. wyptacat
zasitek staty 1014 osobom (w tym 886 osobom samotnie gospodarujacym), za§ w okresie
styczen -luty 2005r. — 874 osobom (w tym 757 osobom samotnie gospodarujacym).

Kontrolujacy sprawdzili akta 5% zasitkobiorcow pobierajacych zasitki stale. Pomocy
bezzasadnej nie stwierdzono. Osoby korzystajace z tej formy pomocy spetniaty kryteria
okreslone w art. 37 ustawy o pomocy spotecznej. Zasitki przyznawano w oparciu o pelna
dokumentacj¢ i w prawidlowej wysokosci.

Osoby otrzymujace wczesniej zasilek staly wyrownawczy byly informowane o wygasnigciu
decyzji podjetych na podstawie ,starej” ustawy o pomocy spotecznej i o Wwszczgciu
postgpowania w sprawie uprawnien do zasitku stalego na podstawie ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12.03.2004r.

Przyktady osob korzystajacych z zasitku statego opisano w zataczniku Nr 12 do protokotu.

2) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Osrodek objal ubezpieczeniem zdrowotnym:

-z tytulu przyznania zasitku statego, osoby nie podlegajace ubezpieczeniu z innego tytutu:

e w okresie maj — grudzien 2004r. — 815 osob,

e w okresie od stycznia do dnia kontroli — 651 oséb,

-z tytulu przyznania §wiadczenia pielggnacyjnego, osoby niepodlegajace ubezpieczeniu z
innego tytuhu:

e w okresie maj — grudzien 2004r. — 651 osob,

e w okresie od stycznia do dnia kontroli — 153 osoby,

- do czasu rozpoczgcia realizacji obowiazku szkolnego, osoby niepodlegajace ubezpieczeniu z
innego tytuhu:



e w okresie maj — grudzien 2004r. — 1 dziecko,

e w okresie od stycznia do dnia kontroli — 1 dziecko,

-z tytulu oplacania sktadek za osoby wychodzace z bezdomnosci, oraz osoby objete
indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego, niepodlegajace ubezpieczeniu z innego
tytutu:

e w okresie maj — grudzien 2004r. — 8 0sdb,

e w okresie od stycznia do dnia kontroli — 1 osoba.

Sktadki optacane sa w odpowiedniej wysokosci i od prawidlowe] podstawy =zasitku.
Swiadczenia odprowadzane sa terminowo do ZUS (potwierdzenie o wysylce).

3) organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla 0sob 7 zaburzeniami psychicznymi.
W okresie maj-grudzien 2004r. Osrodek objal pomoca w formie specjalistycznych ustug

psychiatrycznych — 18 oséb, zas w okresie styczen-luty 2005r. — 17 osoéb. Akta zawieraja

zaswiadczenia lekarskie stwierdzajace rodzaj schorzenia, zakres 1 wymiar ustug.

Ustugi $wiadczone sa przez opiekunki, na podstawie umow zawartych w dniu 30.12.2003r.
pomiedzy Prezydentem Miasta Biategostoku a Caritas Archidiecezji Biatostockiej, Podlaskim
Zarzadem Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Biatymstoku oraz Polskim Komitetem
Pomocy Spotecznej Zarzad Okregowy w Biatymstoku, zlecajacym powyzszym organizacjom
realizacj¢ zadan w zakresie pomocy spolecznej, polegajacych na $wiadczeniu na terenie miasta
Biatystok specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Ustugi opiekuncze $wiadczone sa na podstawie decyzji Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie, ustalajacych zakres ustug oraz ilo$¢ godzin.

Ushlugi polegaja migdzy innymi na usprawnianiu do funkcjonowania w spoteczenstwie,

pielegnacji, rehabilitacji fizycznej, wspieraniu funkcjonowania w spoleczenstwie w zakresie

uwzgledniajacym indywidualne potrzeby podopiecznych wynikajace ze stanu zdrowia.

Odptatnos¢ za ustugi ustalona jest zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej

z dnia 18 grudnia 1996 r. w sprawie rodzajow specjalistycznych ustug opiekunczych oraz

kwalifikacji 0sob §wiadczacych takie ustugi dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, zasad 1 trybu

ustalania i pobierania optat za te ustugi, jak roéwniez warunkow czg$ciowego lub catkowitego
zwolnienia od optat.

Przyktady osob korzystajacych z tej pomocy opisano w zataczniku Nr 13 do protokotu.

4) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych z kleskq

Zywiotowq lub ekologiczng.

Nie realizowano pomocy w formie zasitkow celowych zwiazanych z kleska zywiotowa lub
ekologiczna, nie bylo takiej potrzeby.

5) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla 0sob z
zaburzeniami psychicznymi.

Z Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku
zatwierdzonego Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Biategostoku z dnia 17.02.2005r, wynika, ze
w sktad struktury organizacyjnej Os$rodka wchodzi Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0s6b z
zaburzeniami psychicznymi. Praca Domu kieruje Kierownik. Do zadan Domu nalezy w
szczegOlnosci:

1) prowadzenie i1 rozwdj infrastruktury, stuzacej zapewnieniu wlasciwych warunkéw
prowadzonej terapii,

2) zapewnienie podopiecznym dziennego pobytu i opieki oraz zaspokojenie ich niezbgdnych
potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych oraz religijnych,

3) zapewnienie podopiecznym wyzywienia (jeden positek) w ramach zaje¢¢ kulinarnych,

4) zapewnienie podopiecznym opieki pielegniarskiej,

5) prowadzenie zaj¢¢ z podopiecznymi w zakresie utrzymania ich sprawnosci ruchowej,

6) prowadzenie z podopiecznymi terapii zajeciowe;.

Uchwata Nr XXVI/250/04 Rady Miejskiej w Biatymstoku z dnia 31.05.2004r. w sprawie

organizacji oraz szczegdlowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia,



mieszkaniach chronionych i o§rodkach interwencji kryzysowej okreslono zadania Domu i zasady

ponoszenia odptatnosci za pobyt w nich.

Dom $wiadczy ustugi w nastepujacych formach:

1) trening umiejgtnosci samoobstugi i zaradno$ci zyciowej,

2) trening umiejgtnosci spotecznych i interpersonalnych,

3) trening umieje¢tnosci spedzania czasu wolnego,

4) terapia zajeciowa w zakresie: plastyki, techniki, usprawnienia fizycznego, muzyki,
prowadzenia gospodarstwa domowego, kultury i o$wiaty,

5) poradnictwo psychologiczne i socjalne,

6) psychoterapia indywidualna i grupowa.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dziata w budynku potozonym przy ul. Biatej, gdzie
zajmuje 6 pomieszczen. Z ustug Domu korzysta 40 oséb w wieku 18-43 lata, w tym 26
mezezyzn i 14 kobiet.

Protokoét niniejszy sporzadzono w dwdéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje Dyrektor O$rodka, drugi Wydziat Polityki Spotecznej PUW w Bialymstoku.

Dyrektor Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku zostal poinformowany o
przystugujacym mu prawie zgloszenia umotywowanych zastrzezen odnosnie faktow
utrwalonych w niniejszym protokole oraz prawie zgloszenia pisemnych wyjasnien dotyczacych
stwierdzonych w protokole nieprawidtowosci, w ciagu 7 dni od daty podpisania protokotu.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli poz. 2.

Kontrolowany: Kontrolujacy:
Dyrektor 1. Ewa Bonarska
Miejskiego OsrodkaPomocy Rodzinie 2. Margarita Jaroszuk
w Biatymstoku 3. Anna Liszewska
Zdzistawa Sawicka 4. Jacek Piszczatowski

12.04.2005 r.
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