SPRAWOZDANIE
z kontroli doraźnej Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Społecznej w Augustowie, ul. Wojska Polskiego 1 - przeprowadzonej w dniu 26 listopada 2007 roku.

Adres Stowarzyszenia: 16-300 Augustów, ul. Wojska Polskiego 1. Przewodniczącą Stowarzyszenia jest P. Anna Dźwilewska.

Regon: 790179518, NIP: 8461031729

Kontrolę przeprowadziły – Joanna Katarzyna Hołubowicz – kierownik zespołu kontrolującego – inspektor w Wydziale Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, Idalia Czyńska - inspektor w Wydziale Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, na podstawie upoważnienia Nr 222 
z dnia 20.11.2007 r. (PS.VI.ICz.0939-222/07) wydanego w upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego - Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.

Przedmiot kontroli:

Ocena prawidłowości realizacji Umowy Nr 4/2007 zawartej w dniu 17.09.2007 r. pomiędzy Wojewodą Podlaskim a Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Społecznej w Augustowie na świadczenie usług na rzecz osób bezdomnych i przeciwdziałanie ich wykluczeniu społecznemu, w szczególności:
1. warunki lokalowe bezpośrednio służące realizacji zadania,

2. struktura zatrudnienia oraz kwalifikacje kadry związanej z realizacją zadania,

3. organizacja działań podejmowanych w ramach realizacji zadania, 

4. stan realizacji zadania, efektywność podejmowanych działań,

5. współpraca z partnerami zaangażowanymi w realizację zadania, wolontariat,

6. prawidłowość wykorzystania dotacji oraz prowadzenia dokumentacji dotyczącej realizacji zadania 
w okresie od dnia podpisania umowy do dnia kontroli. 

W toku kontroli wyjaśnień udzielały:

1. P. Anna Dźwilewska – przewodnicząca Stowarzyszenia,

2. P. Teresa Dobko – skarbnik Stowarzyszenia, kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Augustowie,
3. P. Danuta Sokołowska – pomoc administracyjna,
4. P. Honorata Borkowska – pracownik socjalny.

Ustalenia kontroli
1. Warunki lokalowe bezpośrednio służące realizacji zadania

Stowarzyszenie funkcjonuje przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Augustowie, gdzie mieści się jego biuro. Prowadzona przez Stowarzyszenie stołówka usytuowana jest w budynku, którego administratorem jest Caritas Diecezji Ełckiej.
Na mocy porozumienia zawartego w dniu 02.01.2006 r. na czas nieokreślony pomiędzy Caritas Diecezji Ełckiej a Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Augustowie (Zał. 1), Stowarzyszenie wynajmuje pomieszczenia o powierzchni 72,21 m2 w parterowym budynku przy ul. Ks. Skorupki 6 w Augustowie, w których świadczone są usługi na rzecz osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością.
W maju br. pomieszczenia zostały wyremontowane ze środków Caritas Diecezji Ełckiej. Należności za ogrzewanie pomieszczeń, energię elektryczną, wodę i ścieki opłacane są ze środków własnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Augustowie, a także ze środków pozyskanych od darczyńców, sponsorów itp. 
W skład wynajmowanych pomieszczeń wchodzą:
- sala jadalna, będąca jednocześnie świetlicą, w której znajduje się 16 miejsc siedzących, (wyposażona w stoły, krzesła, szafki wiszące i stojące, piekarnik, kuchenkę mikrofalową, zmywarkę, zlew, jedno stanowisko komputerowe),
- pomieszczenie sanitarne, funkcjonujące również jako bezpłatny punkt fryzjerski (WC, prysznic, zlew),

- magazynek (w którym przechowywany jest drobny sprzęt, art. spożywcze o długim terminie ważności).

Po skończonym posiłku w stołówce wydawane są również artykuły spożywcze, podstawowe środki higieniczne i sanitarne.
2. Struktura zatrudnienia oraz kwalifikacje kadry związanej z realizacją zadania

Przy realizacji programu pracuje 7 osób, zatrudnionych w MOPS w Augustowie, 
w Stowarzyszeniu pracujących jako wolontariusze. Zajmują się one prowadzeniem stołówki, obsługą administracyjną i księgową, a także pracą socjalną na rzecz podopiecznych. Poza prowadzeniem stołówki Stowarzyszenie realizuje indywidualne programy wychodzenia 
z bezdomności, udziela różnego rodzaju porad, pomocy w pisaniu podań, załatwianiu spraw indywidualnych itp.
3. Organizacja działań podejmowanych w ramach realizacji zadania

Stołówka czynna jest codziennie od poniedziałku do piątku. Posiłki wydawane są 
w godz. 1200-1400; w okresie letnim jest to zupa bądź zupa z wkładką mięsną, natomiast 
w okresie IX-IV wydawany jest pełny obiad, tj. zupa, drugie danie, kompot/ herbata. Posiłki opłacane są ze środków MOPS, dowożone są w termosach Stowarzyszenia przez „Społem” ASS Bar „Ptyś” w Augustowie. W sytuacji ostrych mrozów godziny funkcjonowania stołówki są wydłużone. Na weekendy i święta wydawany jest suchy prowiant (chleb, konserwy, przyprawy itp.), zakupiony zarówno ze środków MOPS jak i Stowarzyszenia. 
W sytuacjach kryzysowych z budżetu Stowarzyszenia kupowane są podstawowe leki, artykuły spożywcze. Ponadto MOPS zawarł porozumienie z lokalną apteką na bezpłatne wydawanie podopiecznym leków, środków opatrunkowych, za które w późniejszym terminie płaci MOPS. 
W stołówce mieści się punkt majsterkowicza, z którego w razie potrzeby korzystają podopieczni, a także stanowisko komputerowe. 
Pomoc rzeczowa w formie odzieży, obuwia, środków higieny osobistej wydawane są przez Stowarzyszenie w budynku MOPS.

Podopieczni zgłaszają potrzebę skorzystania z punktu fryzjerskiego, usługę realizuje emerytowana pielęgniarka, w miarę potrzeb.
Osoby bezdomne znajdujące się w sytuacjach kryzysowych i wymagające pomocy 
w formie schronienia kierowani są do placówek zapewniających nocleg/ całodobowy pobyt na terenie woj. podlaskiego i warmińsko-mazurskiego. MOPS zawarł w tym zakresie porozumienia (Zał. 2 i 3) z:

· Domem dla Osób Bezdomnych i Najuboższych Monar-Markot w Garbasie,

· Domem dla Bezdomnych Caritas Archidiecezji Białostockiej,

· Ośrodkiem dla Bezdomnych w Ełku, 

· Domem Gościnnym w Dzięciołówce,

· Domem Odzyskanych do Życia w Marwałdzie,

· Centrum Interwencji Kryzysowej przy Parafii pw. Najświętszego Serca Pana Jezusa 
w Suwałkach.
Na mocy zawartych porozumień MOPS w Augustowie zobowiązuje się do wydania stosownego skierowania, opłacenia pobytu osoby bezdomnej w placówce oraz świadczenia w miarę możliwości wsparcia niepieniężnego.
4. Stan realizacji zadania, efektywność podejmowanych działań

Pomoc w formie wydawania posiłków oraz wsparcia rzeczowego realizowana jest przez Stowarzyszenie przez cały rok. 
Osoby objęte pomocą kierowane są przez pracowników socjalnych MOPS 
w Augustowie, inne instytucje pomocowe, spółdzielnie mieszkaniowe, a także zgłaszają się same lub informacje o osobach potrzebujących pomocy zgłaszają mieszkańcy. Wśród korzystających z pomocy Stowarzyszenia przeważają mężczyźni bez dochodu lub 
o minimalnych dochodach, długotrwale bezrobotni, w większości nadużywający alkoholu, zagrożeni wykluczeniem społecznym.
W 2007 r. 7 osób korzystających z pomocy Stowarzyszenia usamodzielniło się 
w ramach indywidualnych programów wychodzenia z bezdomności, otrzymując mieszkania. Kilka osób otrzymało rentę.
Prowadzona jest ewidencja wydawanej pomocy rzeczowej – każda osoba, której udziela się pomocy rzeczowej ma założoną kartę, zawierającą datę i formę otrzymanej pomocy oraz potwierdzenie odbioru. Informacje z kart nanoszone są każdego miesiąca do zbiorczych list. W okresie od 18.10 - 8.11 br. z pomocy w formie rzeczowej skorzystało 
11 osób, w tym 3 kobiety (Zał. 4).
Prowadzona jest imienna lista osób korzystających z pomocy w formie posiłków. 
We wrześniu, od dnia podpisania umowy, z posiłku skorzystało 38 osób, w tym 4 kobiety; 
w październiku – 42 osoby (w tym 4 kobiety), natomiast w listopadzie do dnia kontroli – 48 osób (w tym 6 kobiet i 1 dziecko).
Jak wynika z wyjaśnień P. Dźwilewskiej, 60 % osób uczęszczających do stołówki korzysta z niej regularnie.

W stosunku do każdej osoby korzystającej z posiłku wydawana jest decyzja MOPS. 

Rozpoczęcie realizacji Umowy nastąpiło z dniem jej podpisania, natomiast pierwszego wydatku z otrzymanej dotacji dokonano w dniu 17.10 br., poprzez zakup odzieży. 
Zadania są realizowane zgodnie z harmonogramem oraz kosztorysem przedstawionym w ofercie podmiotu.

5. Współpraca z partnerami zaangażowanymi w realizację zadania, wolontariat
Przy realizacji zadania Stowarzyszenie ściśle współpracuje z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Augustowie, Stowarzyszeniem Bank Żywności w Suwałkach, Urzędem Miasta, placówkami zapewniającymi schronienie osobom bezdomnym (patrz pkt 3). W okresie zimowym nasila się współpraca z Policją – MOPS przekazuje co miesiąc listę osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością wraz z miejscem ich pobytu (Zał. 5).
Praca w Stowarzyszeniu odbywa się na zasadzie wolontariatu; w organizację zbiórek żywności i odzieży angażowani są uczniowie lokalnych szkół.
6. Prawidłowość wykorzystania dotacji oraz prowadzenia dokumentacji dotyczącej realizacji zadania 

W myśl § 1 Umowy Nr 4/2007 z dnia 17 września 2007 r. Wojewoda Podlaski przekazał Stowarzyszeniu na Rzecz Pomocy Społecznej w Augustowie dotację w wysokości 3.987 zł (słownie złotych: trzy tysiące dziewięćset osiemdziesiąt siedem) z przeznaczeniem na świadczenie usług na rzecz osób bezdomnych i przeciwdziałanie ich wykluczeniu społecznemu, poprzez zapewnieni posiłków, udzielanie pomocy rzeczowej w formie środków sanitarnych i higienicznych, pomoc w załatwianiu spraw bieżących, adaptacji w środowisku lokalnym, podejmowanie działań zmierzających do reintegracji społecznej i zawodowej.
Zgodnie z § 2 ust. 2 Umowy przyznane środki finansowe mogą być wydatkowane na:

· zakup żywności, odzieży, bielizny,

· zakup środków czystości,

· zakup żywności.
Dotacja wpłynęła na konto Stowarzyszenia w dniu 27 września 2007 r.
Na dzień kontroli wydatkowano całą kwotę dotacji, zgodnie z Umową, tj. na zakup odzieży, środków czystości, żywności trwałej (Zał. 6).
Dotacja wykorzystana została zgodnie z określoną w ofercie kalkulacją kosztów realizacji zadania.

Dokumentacja prowadzona jest zgodnie z obowiązującymi przepisami. Faktury 
i rachunki opisane są w sposób potwierdzający ich opłacenie ze środków pochodzących 
z dotacji budżetowej, sprawdzone pod względem merytorycznym, formalnym 
i rachunkowym. 

W ewidencji księgowej wyodrębniono środki finansowe przekazane na realizację zadania (Zał. 7).
Dokonano wpisu do książki kontroli pod poz. 7.
Sprawozdanie sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z tego jeden otrzymuje przewodniczący Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Społecznej w Augustowie.

Podpisy kontrolujących:

1. /-/ Idalia Czyńska
2. /-/ Joanna Hołubowicz
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