ZARZĄDZENIE NR  2  /10
DYREKTORA GENERALNEGO
PODLASKIEGO URZĘDU WOJEWÓDZKIEGO W BIAŁYMSTOKU
z dnia   15   stycznia 2010 r.
w sprawie zasad wykonywania nadzoru nad organizacją pracy w zakresie doskonalenia systemu zarządzania jakością według PN - EN ISO 9001:2009 w Podlaskim Urzędzie Wojewódzkim w Białymstoku 
Na podstawie art. 25 ust. 4 pkt 1 lit. h i ust. 10 ustawy z dnia 21 listopada 2008  r. o służbie cywilnej (Dz.U. Nr 227 , poz. 1505 oraz z 2009 r. Nr157, poz. 1241)
§ 1. W celu zapewnienia nadzoru nad ustanowionym w Podlaskim Urzędzie Wojewódzkim w Białymstoku, zwanym dalej „Urzędem”, systemem zarządzania jakością według PN EN ISO 9001 : 2009, zwanym dalej „systemem zarządzania jakością” oraz ciągłego doskonalenia jego skuteczności ustanawia się: 

1)  Zespół Sterujący; 

2)  Koordynatora   Systemu   Zarządzania   Jakością,    zwanego     dalej  

          „Koordynatorem”; 

3) auditorów wewnętrznych systemu zarządzania jakością, zwanych dalej „auditorami wewnętrznymi”, których wykaz stanowi załącznik do niniejszego zarządzenia. 

§ 2. 1. Zespół Sterujący jest organem doradczym Pełnomocnika do Spraw Systemu Zarządzania Jakością, którego funkcję pełni Dyrektor Generalny Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku i działa w następującym składzie: 

1) dyrektor Wydziału Nadzoru i Kontroli; 

2) dyrektor Wydziału Finansów i Budżetu; 

3) dyrektor Biura Organizacji i  Kadr;
4) dyrektor Biura Obsługi Urzędu.
2. Do zadań Zespołu Sterującego należy w szczególności: 

1)  inicjowanie działań doskonalących oraz analiza danych (informacji, problemów) pod kątem wprowadzania zmian w polityce jakości i celach realizowanych procesów; 

2) rozstrzyganie problemów jakościowych zgłaszanych przez pracowników oraz auditorów wewnętrznych i zewnętrznych; 

3) uruchamianie działań zapobiegających powstawaniu ewentualnych problemów   jakościowych; 

4) podejmowanie działań korygujących, w przypadku, gdy usunięcie przyczyn niezgodności wymaga decyzji kierownictwa Urzędu. 

§ 3. Do zadań Koordynatora, którego funkcję pełni Wiesław Miciński - inspektor wojewódzki w Wydziale Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego, należy w szczególności: 

1)   zapewnienie  obsługi  administracyjno - technicznej   systemu   zarządzania  jakością oraz Pełnomocnika do Spraw Systemu Zarządzania Jakością i Zespołu Sterującego; 

2)  prowadzenie dokumentacji systemu zarządzania jakością, w tym jej opracowywanie, wdrażanie oraz bieżące aktualizowanie; 

3) przygotowywanie informacji oraz innych opracowań dotyczących funkcjonowania systemu zarządzania jakością. 

§ 4. 1. Auditorzy wewnętrzni wykonują audity wewnętrzne systemu zarządzania jakością.
    2. Do zadań auditorów wewnętrznych należy także udzielanie pomocy i współpraca z dyrektorami wydziałów Urzędu i pracownikami prowadzącymi wydziałową dokumentację systemu zarządzania jakością w zakresie: 

1)  identyfikacji i opisów realizowanych procesów; 

2)  inicjowania zmian w dokumentacji, wynikających z uwag użytkowników; 

3)  prowadzenia działań korygujących i doskonalących skuteczność systemu zarządzania jakością. 

§ 5. 1. Opracowywanie i utrzymywanie aktualnej dokumentacji wydziałowej systemu zarządzania jakością należy do  pracowników wyznaczonych przez dyrektorów wydziałów. 

    2. Obowiązki, o których mowa w ust. 1, wynikają z zakresu czynności, uprawnień i odpowiedzialności. 

    3. Pracownicy, o których mowa w ust. 1, współpracują w zakresie realizacji swoich obowiązków z auditorami wewnętrznymi w swoich wydziałach i z Koordynatorem. 
      § 6. Traci moc zarządzenie Nr 10/09 Dyrektora Generalnego Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku z dnia 14 kwietnia 2009 r. w sprawie zasad wykonywania nadzoru nad organizacją pracy w zakresie doskonalenia systemu zarządzania jakością według PN - EN ISO 9001:2001 w Podlaskim Urzędzie Wojewódzkim w Białymstoku. 
§ 7. Zarządzenie obowiązuje od dnia podpisania.
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/-/ Ewa Wojewódko
Załącznik do zarządzenia Nr  2   /10
Dyrektora Generalnego PUW

w Białymstoku

z dnia 15 stycznia 2010 r.
WYKAZ AUDITORÓW WEWNĘTRZNYCH SYSTEMU ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ PODLASKIEGO URZĘDU WOJEWÓDZKIEGO W BIAŁYMSTOKU

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Wydział

	1.
	Adamska –Szulżuk Krystyna Maryla 


	Biuro Organizacji i Kadr

	2.
	Głowala Irena Jadwiga


	Wydział Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców

	3.
	Hołubowicz Agnieszka
	Wydział Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców  - zamiejscowe stanowisko pracy do spraw paszportowych w Suwałkach

	4.
	Stepanowicz Barbara


	Wydział Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców

	5.
	Micińska Ewa                   


	Wydział Finansów i Budżetu

	6.
	Leoniuk Grażyna         


	Wydział Geodezji i Rolnictwa

	7.
	Tumiel Jan                         


	Wydział Infrastruktury

	8.
	Frąckiel Irena

                    
	Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego

	9.
	Miciński Wiesław
	Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego

	10.
	Czerniawska Małgorzata   


	Wydział Polityki Społecznej

	11.
	Nartowicz Mieczysława    


	Wydział Polityki Społecznej

	12.
	Januszkiewicz Róża

         
	Biuro Obsługi Urzędu









    
      DYREKTOR GENERALNY








Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego









/-/ Ewa Wojewódko
