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Protokol
kontroli kompleksowej POW w Suwalkach

Kontrol¢ przeprowadzily — Katarzyna Liedke-Charkiewicz - kierownik zespotu - inspektor
wojewodzki w  Wrydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Bialymstoku, Malgorzata Osipowicz - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku, w dniach 14 i 15 czerwca 2010 roku, na
podstawie upowaznienia Nr 296 z dnia 7 czerwca 2010r., ktére w imieniu Wojewody
Podlaskiego wydal Andrzej Kozlowski dyrektor Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku.

Tematem kontroli bylo przestrzeganie przez placowke standardéw w zakresie opieki
i wychowania oraz $wiadczonych ustug zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placéwek opiekunczo — wychowawczych (Dz. U. Nr
201, poz. 1455).

Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz $§wiadczonych ushug spelniane przez
kontrolowana placowke okreslajg: § 2 -3, § 6 -8, § 10, § 12 - 14, § 19, § 22 - 27, § 30 - 34,
§ 36 - 38, § 40 wyzej wymienionego rozporzadzenia.

Kontrola objeto okres od 01.06.2009r. do dnia kontroli.
Kontrolujace wpisaly si¢ do ksigzki kontroli pod poz. 16.

Wyjasnien udzielali

Stawomir Niedzwiedzki - dyrektor

Alicja Dabrowska - pedagog

Ewa Starczewska - psycholog

Agnieszka Konopka - pracownik socjalny
Katarzyna Sikorska - pracownik socjalny
Bozena Wasilewska - pielegniarka
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Ustalenia kontroli

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza w Suwalkach jest calodobowg wielofunkeyjna
placéwka opiekunczo - wychowawczg typu: socjalizacyjno - interwencyjnego. Miesci sig¢
w Suwalkach przy ul. 23 pazdziernika 20a. Organem prowadzacym placowke jest Prezydent
Miasta Suwaltk. Dyrektorem jest Pan Slawomir NiedZwiedzki, powolany na stanowisko
dyrektora z dniem 1 czerwca 2001r. Placowce nadano statut, zas jej organizacje okresla
regulamin.

Placowka dysponuje 30 miejscami, w tym:
- 10 miejscami interwencyjnymi,
- 20 miejscami socjalizacyjnymi.
Dzieci przebywajace w placéwce sg w wieku od 8,5 do 18 lat. Dwoje dzieci posiada orzeczenia
0 niepelnosprawnosci.

W dniu kontroli w ewidencji placowki figurowato 24 dzieci, w tym 23 wychowankow
umieszczono w ramach socjalizacji, zas 1 wychowanek - z interwencji.

W placowcee faktycznie przebywalo 22 dzieci poniewaz 1 dziecko przebywa na ucieczce,
1 na wyjezdzie szkoleniowym.

W zwigzku z powyzszym w placowce przebywa jednoczesnie nie wiecej niz 30 dzieci.

W grupie interwencyjnej 1 dziecko przebywa dluzej niz 2 lata z powodu przewleklej
i dlugotrwalej procedury postgpowania w sadzie.
W kontrolowanym okresie ruch wychowankow przedstawial si¢ nastepujaco:
W 2000r.:
- powrdt do rodziny naturalnej — 2 dzieci,
- umieszczono w rodzinie zastgpezej — 1 dziecko,
- umieszczono w innej placowcee — 2 dzieci,
- usamodzielniono — 6 dzieci,




- zgloszono do rodzin zastgpczych — 1 dziecko.

W 2010r.:
- powr6t do rodziny naturalnej — 2 dzieci,
- zgtoszono do rodzin zastepczych — 1 dziecko
- usamodzielniono — 2 dzieci.
Sytuacja prawna wychowankéw przebywajacych w placéwee przedstawia sie
nastgpujaco:
- ograniczona wladza rodzicielska rodzicow — 22 dzieci,
- pozbawienie wladzy rodzicielskiej — 2 dzieci,
- péisieroty - 3 dzieci.
Analizujac czas pobytu wychowankéw w placowcee stwierdzono, ze:
- od 0 do 6 miesigcy - przebywa 1 dziecko,
- od 6 miesigcy do 1 roku — przebywa - 4 dzieci,
- od 1 roku do 2 lat — przebywa 2 dzieci,
- powyzej 2 lat — przebywa 17 dzieci.

I Przestrzeganie standardu Swiadczonych uslug
(82,3,6,8, 13, 14, 15, 22, 23, 27, 30)

Placowka znajduje si¢ w Suwalkach przy ul. 23 PaZdziernika 20a, w budynku
wielokondygnacyjnym. Teren wokoél placéwki jest zadbany i ogrodzony. Na placu przy
budynku placoéwki zbudowano boisko.

W placowce znajduja si¢ nastepujace pomieszczenia:

Parter

— pokdj dla dzieci chorych (z tazienka),

— gabinet pielegniarski,

— pokoj mieszkalny 3-osobowy

— pomieszczenie do wypoczynku

—~ pomieszczenie do zaje¢ komputerowych

— lazienka (prysznic, umywalka, toaleta)

— pokdj psychologa

— pokdj pracownikéw socjalnych

— pomieszczenia administracyjne

— kuchnia,

— jadalnia.

Pietro

— pokoje mieszkalne: 4 pokoje 4 — osobowe, 3 pokoje 3 — osobowe, 1 pokdj 2 — osobowy,
1 pokdj 1 — osobowy.

Wszystkie pokoje o powierzchni zapewniajacej przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne

korzystanie z wyposazenia. Pokoje wyposazone sq w tapczany, szafy, szafki 1 lampki nocne,

regaly, biurka i krzesta. W regatach sa ksigzki, gry, zabawki oraz rzeczy osobiste
wychowankéw. W niektérych sypialniach znajdujg si¢ odtwarzacze hi-fi i TV. Sypialnie sa
wlasciwie wyposazone i stosownie o§wietlone.

— cztery tazienki, w ktorych znajduja si¢ po 2 umywalki, kabina prysznicowa, kabina
toaletowa. Kabiny toaletowe sa zamykane, zapewniajac intymnos¢é. W lazienkach znajdujg
si¢ miski do podrecznego prania oraz suszarki

— trzy pomieszczenia do wypoczynku, wyposazone w komplety wypoczynkowe, stol
z krzestami, telewizor, ksiazki, gry i zabawki dzieci

— pokoj do cichej nauki, jest to pomieszczenie wyposazone w duzy stol i krzesta, komplet do
wypoczynku
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— trzy aneksy kuchenne, komfortowo wyposazone w meble i AGD. W lodéwkach znajdowaly
si¢ podstawowe produkty zywnosciowe, z ktérych w razie potrzeby Kkorzystajg
wychowankowie. W dwoéch aneksach byly pralki

— pomieszczenie do zaje¢ sportowych - sitownia, odpowiednio wyposazona w sprzety tj.: atlas,
hantle, drabinki, materace

— pomieszczenie do zajec terapeutycznych, odpowiednio wyposazone (w pokoju pedagoga)

—  pokoj goscinny.

Placowka spelnia wymagane standardy w zakresie wyzywienia. Zapewnia
wychowankom 4 positkéw dziennie. Drugie $niadanie w postaci kanapek dzieci zabierajg do
szkoly. Positki urozmaicane sa sur6wkami. Obecnie zadne dziecko nie wymaga stosowania
diety. Produkty zywnosciowe sa dostepne przez calg dob¢ w aneksach kuchennych, w ktérych
wychowankowie samodzielnie przygotowujq kolacje i $niadania.

Na poczatku roku szkolnego dzieci zaopatrywane sq w podreczniki oraz przybory
szkolne. Kazdy wychowanek wyposazony jest w odziez, obuwie stosownie do wieku i pory roku
i potrzeb. Na biezaco uzupelniane sa braki. Zakupy uzgadniane sg z dzieckiem i odbywaja si¢
razem z wychowawcg. Dzieci majgq mozliwo$¢ wyboru garderoby. Podopiecznym zapewnia si¢
rowniez zabawki odpowiednie do ich wieku rozwojowego.

Dzieci przebywajace w placowce objete sa opiekg medyczng lekarza rodzinnego
w przychodni rejonowej. W placowce zatrudniona jest pielegniarka. Wszyscy nowoprzybyli
wychowankowie objeci sa wstepnymi badaniami lekarskimi. Lekarz ocenia ich stan zdrowia
i zleca badania i konsultacje w innych poradniach, w mozliwie szybkich terminach. Jesli
zachodzi taka potrzeba wychowankowie korzystaja z poradni specjalistycznych (akta kontroli
str. 73). W poradni pediatrycznej przeprowadzane sa szczepienia dzieci wg kalendarza
szczepien. Wystarczajace jest zaopatrzenie placowki w leki pierwszej potrzeby np.
przeciwgoraczkowe i przeciwbolowe, ktore sq na biezaco uzupetniane. Wszystkie recepty sa
realizowane na biezaco. Leki wydawane sa pod nadzorem pielggniarki lub wychowawcy.
Wychowawcy i pielegniarka opiekuja si¢ swoimi podopiecznymi takze podczas wizyt u lekarza,
czy w okresie hospitalizacji. Placowka zaopatruje réwniez swoich podopiecznych w przedmioty
ortopedyczne i S$rodki pomocnicze. Aktualnie dzieci sa zaopatrzone w okulary — 6 dzieci.
Placéwka pokrywa udziat wtasny dziecka do wysokosci limitu przewidzianego w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

W placowce 2 dzieci posiada orzeczenie o niepelnosprawnosci. Wychowankom
zapewniony jest dostep do réznego rodzaju zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych
1 terapeutycznych.

W placéwcee odbywaja sie:

1. zajgcia wyrdwnawcze,

2. zajecia terapeutyczne: indywidualne i grupowe prowadzone przez pedagoga i psychologa,
3. zajecia reedukacyjne.

Zajecia logopedyczne, jesli zachodzi taka potrzeba, dzieci maja zapewnione w szkotach.

W pomieszczeniu do zajgé terapeutycznych oraz w pomieszczeniach do wypoczynku
znajduja si¢ sprzety i zabawki dostosowane do wieku rozwojowego.

Podopieczni otrzymuja dostateczng ilo$¢ érodkéw do higieny osobistej typu: pasta do
zebow, papier toaletowy, szampony, dezodoranty. Dzieci samodzielnie piora bielizng i1 inne
rzeczy osobiste. Reczniki oraz posciel wymieniane sg raz w miesigcu lub w zaleznosci od
potrzeb.

W Placéwce funkcjonuje samorzqd wychowankow, ktorego zasady dzialania okreslone
sa w regulaminie. Program dzialania samorzadu zaklada udzial wychowankéw w organizacji
imprez okolicznosciowych wynikajacych z tradycji placowki i kalendarza imprez, udzial
wychowankéw w  dekoracji pomieszczen grup, opracowanie kalendarza imprez
okolicznosciowych, rozwigzywanie probleméw wychowankéw, aktywny udzial w planowaniu
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pracy placowki, przygotowanie wychowankéw do samodzielnego zycia. opracowywanie
regulaminu przydziatu kieszonkowego (akta kontroli str. 19-23). Wspélnie z samorzadem zostal
opracowany system nagradzania oraz karania wychowankéw. Spisane prawa i obowiazki
wychowank6éw oraz kary i nagrody stanowig zalacznik do regulaminu placéwki. W jednym
z punktow jako kar¢ przewidziano zakaz wyjazdu do rodziny w dni wolne od nauki, na czas
okreslony. Jest to sprzeczne z § 34 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie placowek opiekunczo —
wychowawezych zgodnie, z ktérym placowka umozliwia dzieciom regularne, osobiste
i bezposrednie kontakty z rodzicami oraz z innymi osobami bliskimi, z wyjatkiem przypadkow.
w ktorych sad zakazal lub ograniczyl ich prawo ich prawo do osobistych kontaktéw z dzieckiem.
Pozostale kary ujete w regulaminie nie sg zbyt surowe, a kryteria ich stosowania zrozumiate.

Dyrektor placowki zawarl porozumienie z samorzgdem wychowankéw w sprawie
regulaminu przydziatu kieszonkowego. Kryteria przydzialu kieszonkowego sa zrozumiale. Na
podstawie list wyplat kieszonkowego stwierdzono, ze bylo ono wyplacane regularnie w kwotach
zgodnych z okreslonymi w rozporzadzeniu w sprawie placéwek opiekuiczo — wychowawczych
i ksztattowaly si¢ od 16zt do 25zt. Jak wynika z uzyskanych wyjasnien zréznicowanie
.kieszonkowego” zalezne bylo od zachowania dziecka w szkole i w placéwce. Obnizone moze
by¢ za np. wulgaryzmy, nieobecnosci w szkole, poszanowanie mienia placowki, ucieczki
z placowki, agresywne zachowanie wobec czlonkéw spotecznosci placowki, zas podwyzszone
za systematyczne uczg¢szczanie na zajgcia szkolne, dobre zachowanie, poszanowanie mienia
placéwki, kulturalne zachowanie. Ustalono, ze nie wszystkie dzieci kwitowaly odbiér pobrane;j
kwoty. W kilku przypadkach na liscie wyplat figuruja podpisy wychowawcow. (akta kontroli
str.10-17).

Wiszystkie dzieci w wieku szkolnym realizuja obowigzek szkolny (akta kontroli str.7-9)

Lp. | Rodzaj szkoly Liczba dzieci
Szkota Podstawowa Nr 6 w Suwaltkach

Szkota Podstawowa w Nr 9w Suwatkach

Szkota Podstawowa w Nr 10 w Suwalkach

Szkota Podstawowa specjalna przy Osrodku Szkolno —
Wychowawczym w Nr 1 w Suwalkach

Gimnazjum Nr 1 w Suwatkach

Gimnazjum Nr 4 w Suwatkach

Gimnazjum Publiczne (OHP) w Suwatkach
Gimnazjum specjalne przy Osrodku Szkolno -
Wychowawczym w Suwalkach

9. | Zesp6t Szkoét nr 7 Centrum Ksztalcenia Rolniczego w 1
Suwatkach
10| Zespo! Szkol Technicznych w Suwalkach 1
11| Zespot Szkot Zawodowych w Suwaltkach 1
12| Szkota Zawodowa przy Osrodku Szkolno- 1
Wychowawczym w Suwaltkach
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Dzieciom dojezdzajacym do szkét zakupiono 8 biletow miesigcznych. W przypadku
wyjazdu dziecka do rodziny pokrywane sg koszty jego przejazdu do domu i z powrotem, gdy
wychowanek przedstawi bilet. Koszty wszelkich wyjazdéw szkolnych pokrywane sa przez
placowke.

W celu uzupelnienia swoich wiadomosci szkolnych oraz rozszerzenia wiedzy ogdlnej
wychowankowie majg mozliwos¢ korzystania z internetu (pod nadzorem wychowawcow).

Pomocy dzieciom w nauce, a w szczegdlnosei przy odrabianiu prac domowych, udzielaja
wychowawcy. Placéwka utrzymuje systematyczny kontakt z nauczycielami, pedagogami ze
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szkot, do ktoérych uczeszezaja dzieci. Kadra placowki przywiazuje duza wage do uzupelniania
brakéw szkolnych dzieci, dlatego prowadzona jest praca indywidualna z dzie¢mi tego
wymagajacymi przy odrabianiu lekc;ji.

W ramach zajg¢ pozalekcyjnych dzieci biora udziat w zajeciach: sportowych,
informatycznych, plastycznych, muzycznych, kulinarnych i innych.

W placowce odbywaja si¢ zajecia rekreacyjno - sportowe: tenis stotowy, pitka nozna,
siatkowa, koszykowa. Mlodziez moze réwniez korzysta¢ z wlasnej silowni oraz uczestniczy
w migdzyplacéwkowych imprezach sportowych.

II Przestrzeganie standardu opieki i wychowania
§2,3,6,7,8,10, 12, 26, 27, 31, 32, 33, 34, 37, 38)

Placowka przywigzuje dbaloé¢ do poszanowania 1 podtrzymywania zwigzkow
emocjonalnych dzieci z rodzicami, rodzenstwem i z innymi osobami, zaréwno spoza placowki,
jak i przebywajacymi w placowce. Dzieci majg prawo do kontaktéw z rodzina, przyjaciétmi,
kolegami i kolezankami, zgodnie z ich potrzebami. Spotykaja si¢ z kolegami w placowce, jak
rowniez i poza nig, odwiedzaja przyjaciol i kolegéw w ich domach. Dzigki takim dziataniom
podopieczni uczeni sa nawigzywania wigzi uczuciowych oraz zwigzkow interpersonalnych.

W przypadku braku przeciwwskazan ze strony sadu, kazde dziecko ma mozliwosé
odwiedzania swoich rodzicéw i opiekundw. Jesli rodzice nie sg zainteresowani utrzymaniem
kontaktu z dzie¢mi, ze strony placéwki podejmowane sa kroki do inicjowania, rozwijania
i podtrzymywania tych kontaktow. Placowka podejmuje takze dziatania w celu poszukiwania
rodziny dalszej dzieci oraz o0séb zaprzyjaznionych. Pracownicy socjalni przeprowadzajg
wywiady srodowiskowy w miejscu zamieszkania rodzicow lub opiekunéow dziecka,
wspolpracujg z instytucjami udzielajacymi pomocy rodzinie, czuwajg nad prawidlowym
przebiegiem pobytu wychowankéw w miejscu zamieszkania. Pomagaja réwniez rodzicom
w pisaniu pism urzedowych, kontaktach z Zarzadem Budynkoéw Mieszkalnych w Suwatkach
w celu pozyskania mieszkania rodzinie, poszukiwaniach pracy, korzystaniu ze s$wiadczen
z pomocy spoleczne;.

W placowce przestrzegane jest poszanowanie podmiotowosci dziecka. Kazde dziecko
bedace wychowankiem placowki traktowane jest indywidualnie. Wychowankowie majg
swobode w wyrazaniu mysli, sadow i opinii na rézne tematy podczas rozméw prowadzonych
indywidualnie oraz podczas spotkan Spotecznosci placowki. Indywidualne sprawy dziecka
rozstrzygane sg wylgcznie w jego obecnosci. Wychowankowie sq na biezaco informowani
o podejmowanych wobec nich dzialaniach. Uwzgledniane sa wnioski podopiecznych
we wszystkich dotyczacych ich sprawach, np. zmian w pokoju, form spedzania czasu wolnego,
wyboru szkoly.

Wychowawcy staraja si¢ zapewni¢ dzieciom poczucie bezpieczenstwa. Wszystkie dzieci
przebywajace w placowce, znaja wypracowane wspolnie obowigzujace w nim zasady.

Przy przyjmowaniu kazdego dziecka do placoéwki, ustalana jest jego przynaleznosc
wyznaniowa. Aktualnie wszystkie dzieci przebywajacych w placéwcee sg wyznania katolickiego.
Dzieci majg mozliwo$¢ uczestniczenia w nabozenstwach niedzielnych oraz $wiatecznych.
Uczestnictwo w liturgii odbywa si¢ na zasadzie dowolnosci. W placéwce obchodzone sa $wigta
Bozego Narodzenia, Wielkanoc oraz inne imprezy okoliczno$ciowe. W biezacym roku 1 dziecko
przystapito do I Komunii, 5 - do bierzmowania, 1 zostalo ochrzczone. Placowka stwarza warunki
sprzyjajace nauce poszanowania tradycji i ciaglosci kulturowe;j.

Wychowankowie uczeni sq planowania i organizowania codziennych zaje¢ stosownie do
ich wieku dzigki ustalonemu rozktadowi dnia. Dzigki temu dzieci wiedza np., kiedy musza
wsta¢, zeby nie spo6zni¢ sie¢ do szkoly, o ktérej sq odrabiane lekcje, ile czasu potrzebuja na
sprzatanie, zabawe czy toalete.

W placowece wazna rolg odgrywa uczenie organizowania czasu wolnego, w tym
uczestniczenie w zajeciach kulturalnych, rekreacyjnych i sportowych. Organizacja czasu
wolnego oraz zycie kulturalne i rekreacja fizyczna sa dostosowywane do potrzeb, zainteresowan
i mozliwosci dzieci. W czasie wolnym od nauki dzieci mogg uczestniczy¢é w organizowanych
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w placowce kotach zainteresowan i zajeciach rekreacyjnych. Placéwka posiada sprzety sportowe
tj. rowery, rolki, pitki réznego typu, pitki, materace, sprzgt sitowy. W $rodowisku lokalnym
organizowane sa wycieczki rowerowe. Podopieczni biorg udzial w r6znego rodzaju turniejach
i zawodach sportowych o zasiggu wojewodzkim. Ponadto wychowankom organizowane sg takie
imprezy okolicznosciowe jak: Mikolajki, Dzien Dziecka, Andrzejki, Dzien Matki, Swigto
Pieczonego Ziemniaka, Walentynki, powitanie wiosny, majéwka. Organizowane sg tez 18-te
urodziny lub imieniny 1 wowczas sg zapraszani goscie na poczestunek przygotowany przez
dzieci.

Wakacje w 2009r. dzieci spedzity w Biatowiezy, na biwaku w Gawrych Rudzie oraz
w Bieszczadach na obozie socjoterapeutycznym (akta kontroli str. 18). W czasie ferii zimowych
w  2010r. dzieci mialy zorganizowane =zimowisko na terenie placowki, korzystaly
z atrakcji odbywajacych si¢ na terenie miasta, np. chodzily na basen, lodowisko.

W ramach dziatan prozdrowotnych realizowany jest programy profilaktyczny ,,Promocja
zdrowia™ oraz cykl zaje¢ prawidlowego odzywiania sig, profilaktyki uzaleznien tj.: zazywania
narkotykow, rozwigzlosci seksualnej i choréb przenoszonych droga plciowa, naduzywania
alkoholu, palenia papieroséw. Podejmowane dziatania prozdrowotne majg na celu ksztattowania
u wychowankow prawidtowych nawykéw. Wychowawcey i pielggniarka zwracaja uwage na
podstawowe zasady dotyczace zachowania higieny osobistej (mycie zebow, rak przed positkami,
po wyjsciu z toalety). Stwierdzono, ze ksztaltowane sa nawyki i zachowania prozdrowotne
poprzez rozmowy na temat zasad higieny (np. zmiana bielizny, mycie ciala, higiena jamy
ustnej), uzaleznienia od nikotyny, alkoholu i innych s$rodkéw psychoaktywnych, uzywania
narkotykdw, zapobiegania przezigbieniom, wypadkom itp.

Dzieci uczone samodzielnosci w zyciu poczynajac od drobnych spraw porzadkowych we
wlasnym otoczeniu, mycie si¢, pranie bielizny, dbanie o wlasne rzeczy, pieczenie ciast,
przygotowywanie salatek a konczac na podejmowaniu decyzji dotyczacych ich spraw, wyboru
szkoly, zakupéw. Poprzez edukacje i profilaktyk¢ miodziez przygotowywana jest do ponoszenia
odpowiedzialnosci za wlasne postgpowanie.

Wszystkie istotne decyzje dotyczace dziecka uzgadniane sa z jego rodzicami lub
opiekunami prawnymi. Dotyczg one np. umieszczenia dziecka w szpitalu.

Specjalisci zatrudnieni w placowce udzielaja porad bylym wychowankom placéwki
(w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki) zawsze, gdy zglosza si¢ po pomoc.

Placowka stwarza odpowiednie warunki do przestrzegania praw dziecka.

Placowka organizujac dziatalnos$é kulturalng i rekreacyjna, uwzglednia $wigta i inne dni
wynikajace z tradycji i obyczajow.

Dzialalno$é Stalego zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka oraz prowadzona
dokumentacja
W placowee dziata Staly zespot do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, do ktorego
zadan nalezy dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka w celu: ustalenia aktualnej sytuacji
rodzinnej dziecka, analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing, modyfikowania
indywidualnego planu pracy, oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb, zgloszenia
do OAO, informowania sadu o potrzebie umieszczenia dziecka w innej placowce oraz oceny
zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowee.
W kontrolowanym okresie Zespél zebral si¢ 30.11.2009r. i 1.12.2009r. Protokoly
posiedzen Zespotu zawieraja adnotacje dotyczace wszystkich celoéw, dla jakich Zespot si¢ zbiera.
Placowka prowadzi przebywajacym w niej dzieciom dokumentacje obejmujaca:
- Diagnoze psychologicznag,
- Diagnozg pedagogiczna,
- Indywidualny plan pracy,
- Karte pobytu dziecka,
- Karte udzialu w zajeciach specjalistycznych,
- Arkusze badan psychologicznych i pedagogicznych.
- Plan pracy z rodzing
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Skontrolowano 30% dokumentacji, ustalono, iz jeden wychowawca kieruje procesem
wychowawczym nie wigcej niz 5 dzieci.

Kazdemu dziecku przyjetemu do placéwki psycholog i pedagog sporzadzaja diagnozy. Co
pot roku diagnozy te sa uzupelniane dokumentem o nazwie: ,Weryfikacja diagnozy
psychologiczno — pedagogicznej z dnia...”. W jednym z kontrolowanych przypadkéw (akta
kontroli str. 36-50) diagnozy sporzadzone byly w grudniu 2005r. Przebywajacemu od tego czasu
w placéwee chlopeu psycholog i pedagog przez okres 4 i p6l roku nie sporzadzili nowych
diagnoz, bazujac jedynie na ,,Weryfikacjach....”, ktére sq krétkim opisem zachowan chlopca,
jego sytuacji rodzinnej, zainteresowan, bez poglebienia problematyki funkcjonowania
emocjonalnego i spolecznego chlopca, przyczyn zmian w jego zachowaniu, relacji z cztonkami
rodziny, z ktorymi spedza dni wolne od nauki itp.

W drugim przypadku (akta kontroli str. 54-64) diagnozy pedagogiczna i psychologiczna
sporzadzone byty w lutym 2007r. i uzupetniane ,,Weryfikacjami...”, pomimo, ze dziewczynka
w maju 2008r. otrzymata wydane przez poradni¢ Psychologiczno — Pedagogiczna orzeczenie
o potrzebie ksztalcenia specjalnego, z uwagi na uposledzenie umystowe w stopniu lekkim.

Karta pobytu prowadzona jest przez wychowawcow w formie tabeli, z punktowa oceng
w obszarach dotyczacych: stosunku dziecka do rodziny i rodziny do dziecka, nauki szkolnej
dziecka, funkcjonowania dziecka w placéwce i poza placowka, samodzielnosci i umiejetnosci
samoobstugi, funkcjonowania emocjonalnego, stanu zdrowia, szczegdlnych potrzeb dziecka
i znaczacych wydarzen w jego zyciu. Stosowana przez wychowawcoéw ocena punktowa nie
opisuje w miarodajny sposob funkcjonowania dziecka w poszczegblnych sferach, nie wynika
z niej, jakiego rodzaju problemy ma dziecko i jak sobie z nimi radzi oraz w jaki sposéb
oddziatywajg na jego zachowanie wychowawcy.

Wszystkie dzieci maja opracowany Indywidualny plan pracy zawierajacy takie same cele
i zadania:

1. Podtrzymywanie wi¢zi z rodzing naturalng

2. wyrownywanie brakow w wiadomosciach szkolnych, pomoc w odrabianiu prac

domowych

3. Zaspokajanie podstawowych potrzeb socjalno — bytowych i zdrowotnych

4. Rozwdj zainteresowan 1 zamitowan

5. Pomoc psychopedagogiczna
Cele i zadania realizowane sq poprzez formy i metody pracy z dzieckiem i rodzing. Plan zawiera
takze uwagi do realizacji (efekty pracy).

Indywidualne plany pracy zawieraly jedynie cele dlugoterminowe. Informacje o efektach
podejmowanych dziatari okreslane byly w sposob zbyt ogdélny badZ nieadekwatny do zalozen
(np.: efekty pracy - ..praca ciggla”, .w miar¢ potrzeb”). Indywidualny plan pracy powinien by¢
opracowywany przy udziale dziecka, w porozumieniu z psychologiem, pedagogiem,
pracownikiem socjalnym, a takze innymi specjalistami, na podstawie informacji dotyczacych
dziecka zawartych w jego dokumentach, analizy procesu zmian rozwoju psychicznego
i fizycznego dziecka w czasie pobytu w placowce oraz oceny efektow pracy socjalnej
prowadzonej z jego rodzicami. Indywidualny plan pracy uwzglednia w szczegoélnosci wiek,
mozliwosci psychofizyczne dziecka, jego sytuacj¢ rodzinng i przebieg procesu przygotowania
dziecka do wusamodzielnienia. W planie uwzglednia si¢ dzialania krétkoterminowe
i dlugoterminowe 1 jest on modyfikowany w zaleznosci od zmieniajacej si¢ sytuacji dziecka, nie
rzadziej jednak, niz co pét roku.

Psycholog 1 pedagog prowadza terapi¢ indywidualng 1 grupowa. Uwagi
z przeprowadzonych zajeé specjalistycznych odnotowywane sa w kartach udzialu w zajeciach
specjalistycznych.

Zajeciami objeto dzieci, ktore przejawiajg m. in.: nadpobudliwo$¢ psychoruchowa, brak
wsparcia rodziny, brak poczucia wlasnej wartosci, nadmierng agresj¢ w grupie wychowawczej.
Podczas zaje¢ grupowych realizowany jest program .,Saper, czyli jak rozladowac agresj¢”.
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Placowka zwraca uwagg na sfer¢ emocjonalng wychowankéw, wspomaga dzieci z problemami
rozwojowymi poprzez:

- stwarzanie wlasciwej atmosfery w grupach wychowawczych,

- organizacj¢ zaje¢ dotyczacych asertywnosci (odmawiania, przeciwdzialania nalogom:
palenia papieroséw, uzywania $rodkow wziewnych, narkotykow), rozwigzywania konfliktéw
W grupie.

Proces wychowawczy wspomagany jest cyklami autorskich zaje¢ wychowawczych,
prowadzonych przez pracownikow placéwki np.: ,Drugi elementarz, czyli program siedmiu
krokéw”, ,,Spdjrz na agresje inaczej”, ,.Profilaktyka uzalezniefi od nikotyny i narkotykow™,
.Trening zastgpowania agresji (ART.)”, ,Jak zy¢ z ludZzmi”, ,.Zycie i milos$¢”, ,Bezpieczny
maluch”, ,,AIDS™ .

Ustalono. iz placéwka nie prowadzi arkuszy obserwacji psychologicznych i pedagogicznych.

Pracownicy socjalni prowadza dokumentacj¢ (akta kontroli str.34-35; 71-72) zawierajaca
m. in. wywiady $rodowiskowe, notatki z wizyt w $rodowisku rodzinnym wychowankow,
kontaktéw z osobami i instytucjami wspierajacymi rodziny. Pracownicy socjalni sporzadzaja
Plan pracy 7 rodzing stanowiacy odzwierciedlenie dzialan niezbgdnych do unormowania
sytuacji rodziny i umozliwienia powrotu do niej dziecka.

Wspoélpraca z instytucjami dzialajacymi ustawowo na rzecz dziecka i rodziny

- osrodki pomocy spolecznej w zakresie kierowania wychowankéw do odpowiednich
placéwek opiekunczo — wychowawczych oraz ich usamodzielniania,

- sady i kuratorzy w zakresie sporzadzania opinii okresowych dotyczacych zachowania
i postepéw w nauce dzieci przebywajacych w Placowce, sporzadzania wnioskéw w sprawach
dotyczacych zmiany postanowien sadowych, zmiany $rodkéw wychowawczych,

- Policja w zakresie przestuchiwania wychowankéw w charakterze swiadkéw lub uczestnikow
czynéw karalnych, prowadzenia pogadanek dotyczacych bezpieczenstwa na drogach,
zagrozenia uzaleznieniami, interwencji w wypadkach zagrozenia bezpieczenstwa,

- Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Suwatkach oraz Rodzinny Osrodek
Diagnostyczny w Augustowie w zakresie sporzadzania orzeczen kwalifikacyjnych
wychowankéw, u ktérych badania psychologiczne wykazaly uposledzenie umystowe,
zaburzenia zachowania,

- kodcioly w zakresie oddzialywania na rodzicow naturalnych, dzieci przebywajgcych
w placéwee, pomocy materialnej i ustugowej ubogim rodzicom dzieci,

- szkoty, do ktérych uczeszczaja dzieci w zakresie ksztalcenia wychowankéw, uzupelniania
opoznien szkolnych, skoordynowanych oddzialywan wychowawczych,

- poradnie lekarskie ogélne i specjalistyczne w zakresie opracowania diagnozy lekarskiej,
zastosowania odpowiedniego leczenia,

- Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy w Suwatkach w celu zapewnienia opieki zastgpczej
dzieciom, ktore nie majg szans na powr6t do rodziny naturalne;.

Opieka nad dziecmi
Podczas czynnosci kontrolnych przeanalizowano grafiki pracy wychowawcow (akta

kontroli str.74).
Opieka nad dzie¢mi na przykladzie poniedziatku 14.06.2010r.:

6.00 — 9.00 — 4 wychowawcow

9.00 - 13.00 — 3 wychowawcow
13.00 — 14.00 — 4 wychowawcow
14.00 — 16.00 — 3 wychowawcow
16.00 — 21.00 — 4 wychowawcow
21.00 - 22.00 — 3 wychowawcow
22.00 - 6.00 — 2 wychowawcow
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Z analizy grafiku wynika, ze placéwka zapewnia w porze dziennej wystarczajaca opieke
nad wychowankami. Zachowany jest réwniez standard opieki w porze nocnej okreslony w § 25
ust. 6 rozporzadzenia, wedlug ktérego w godzinach nocnych w placéwee opiekunczo -
wychowawczej, w ktorej przebywa powyzej 14 dzieci, opiek¢ sprawuje, co najmniej dwoch
pracownikow, w tym jeden wychowaweca.

Na podstawie wyjasnien dyrektora ustalono réwniez, ze w czasie zaje¢ odbywajacych sig
na terenie placowki, zachowany jest standard opieki nad dzie¢mi. Prace wychowawcow
wspieraja: pedagog, psycholog i 2 pracownikéw socjalnych. Podczas zaje¢ pod opieka jednego
wychowawey przebywa nie wigeej niz 10 podopiecznych. W zajeciach specjalistycznych
odbywajacych si¢ na terenie placéwki uczestniczy nie wiecej niz 6 wychowankéw. Réwniez
podczas zaje¢ odbywajacych si¢ poza terenem placéwki z grupa wychowankéw wychodzi
2 wychowawcow, a w przypadku dzieci niepelnosprawnych pod opiekg jednego wychowawcy
pozostaje nie wigcej niz 3 dzieci.

Kwalifikacje oséb zatrudnionych w placowce
W placdwee zatrudnieni sa:

— dyrektor,

— pedagog,

— psycholog

— 2 pracownikéw socjalnych,

— pielegniarka

— 21 wychowawcow, w tym 12 wychowawcéw zatrudnionych na postawie ustawy - Karta
Nauczyciela, 9 - na podstawie przepiséw ustawy o pracownikach samorzadowych.

Trzech wychowawcow jest nauczycielami mianowanymi, natomiast 9 wychowawcow jest

dyplomowanych.

W toku kontroli stwierdzono, ze osoby zatrudnione w placéwce posiadaja kwalifikacje
okreslone w § 37 - 38. rozporzadzenia w sprawie placéwek opiekunczo — wychowawczych.

Dyrektor placowki sprawuje nadzor pedagogiczny nad pracownikami bezposrednio
uczestniczacych w procesie opiekunczo — wychowawczym dzieci.

W ramach sprawowanego nadzoru pedagogicznego dyrektor placowki opracowal plan nadzoru
pedagogicznego na rok 2009/2010, w ktorym przewidziano:

- hospitacje,

- organizacje wspolpracy,

- analize dokumentacji,

- sprawozdanie z nadzoru pedagogicznego.

Wg opracowanego harmonogramu na rok 2009/2010 przewidziano po trzy hospitacje
zaje¢ opiekunczo — wychowawczych u kazdego z wychowawcéw. W kontrolowanym okresie
tematyka obserwowanych zaje¢ byta zréznicowana i dotyczyla m. in. organizacji czasu wolnego,
odrabiania prac domowych, zaje¢ plastycznych, organizacji imprez okolicznosciowych, higieny
jamy ustnej, bezpiecznej drogi do szkél. Po obserwacji zaje¢ dyrektor placowki sporzadzal
notatki pohospitacyjne (akta kontroli str.29-32). Zawarto w nich uwagi dotyczace przebiegu
zaje¢. Wyznaczano terminy realizacji zalecen. Uwagi i wnioski w kazdym przypadku podpisane
sq przez osobg prowadzaca zajecia. W kazdym przypadku do dokumentacji dolaczony jest
scenariusz zajec.

Dyrektor placowki na biezaco dokonuje kontroli prowadzonej dokumentacji pedagogicznej.
Swiadcza o tym zapisy z data kontroli w dziennikach pracy kadry.

Dyrektor placowki wspiera wychowawcow w wykonywaniu przez nich obowigzkow
zwigzanych z opiekg i wychowaniem. Pracownicy zachgcani sq do wdrazania ciekawych,
nowych form pracy, np. do realizowania programoéw autorskich i profilaktycznych, co znajduje
odzwierciedlanie w realizowanych programach w placowce.
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Pracownicy dbaja o podnoszenie swoich kwalifikacji. Poszukuja we wlasnym zakresie

ciekawych szkolen, kursow lub innych form ksztalcenia w celu doskonalenia swojego warsztatu
pracy. W kontrolowanym okresie uczestniczyli w:

szkoleniu na temat wlasciwosci psychomotorycznych wg kwestionariusza ,,Jak mysle” (HIT)
oraz poshugiwania si¢ nim w interpretacji jego wynikéw — 1 osoba,

warsztatach ,,Kryzys autorytetu. Budowanie autorytetu nauczyciela™ — 1 osoba,

kursie kwalifikacyjnym z oligofrenopedagogiki — 1 osoba,

szkoleniu ,,Praca z rodzing w kryzysie” — 1 osoba,

szkoleniu ,,Praca metoda Lokalnych Zespoléw Interdyscyplinarnych™ -1 osoba,

szkoleniu ,,Mediacja, jako alternatywna forma rozwigzywania konfliktow” - 2 osoby
szkoleniu ,,Praca z trudnym i roszczeniowym klientem” -1 osoba.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden

otrzymuje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki

Spotecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543 z p6ézn. zm.) Dyrektorowi Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej
w Suwalkach przystuguje prawo do:

L.

Dyrektor p v g g g
Placowki ﬂp;:’}%‘:
201006~ Yibr Stavorkis

zgloszenia na pi$mie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Placéwki sktada wowcezas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Podpisy kontrolujacych:
. Kehaugme Ledice - M)
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