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Protokdél kontroli kompleksowej
Rodzinnego Domu Dziecka Swigtej Rodziny z Nazaretu w Bialymstoku

Kontrol¢ przeprowadzily: Maltgorzata Osipowicz — inspektor wojewddzki
w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku,
Katarzyna Liedke-Charkiewicz — kierownik kontroli, inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w dniach 20-21
stycznia 2011r. na podstawie upowaznienia Nr PS-V.431.1.1.2011 z dnia 11 stycznia 2011r.,
ktére w imieniu Wojewody Podlaskiego wydal Andrzej Kozlowski dyrektor Wydziatu
Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku.

Tematem kontroli bylo przestrzeganie przez placéwke standardéw w zakresie opieki
1 wychowania oraz §wiadczonych ustug zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placowek opiekuniczo — wychowawczych (Dz. U.
Nr 201, poz. 1455).

Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz $wiadczonych ustug spelniane przez
kontrolowang placowke okreslaja: § 2-3,§5, § 8-14, § 19, § 22 - 24, § 26 — 27, § 30 - 34,
§ 36 - 37, wyzej wymienionego rozporzadzenia.

Kontrolg objeto okres od 01.01.2010r. do dnia kontroli.
Wyjasnien w toku kontroli udzielala Pani Elzbieta Czerkacz — Dyrektor Rodzinnego Domu
Dziecka Sw. Rodziny z Nazaretu.

Ustalenia kontroli
I Przestrzeganie standardu §wiadezonych uslug
(§2,3,5,8-14,19,22 - 24,26 - 27, 30- 34)

Rodzinny Dom Dziecka Sw. Rodziny z Nazaretu miesci si¢ w Biatymstoku przy
ul. Nowej 32A. Placéwka prowadzona jest przez Caritas Archidiecezji Bialostockiej. Organ
posiada zezwolenie na prowadzenie calodobowej placowki opiekunczo — wychowawczej typu
rodzinnego wydane na czas nieokreslony przez Wojewode¢ Podlaskiego decyzja Nr
PS.V.NK.90142/4/07 z dnia 10.01.2008r. Placowka realizuje zadania z zakresu pomocy
spoleczne] na podstawie umowy nr 19/2/2010 zawartej w powyzszym zakresie z Miastem
Bialystok na okres od 01.01.2010 do 31.12.2012r.

Placéwka dziala na podstawie Statutu Caritas Archidiecezji Biatostockiej przyjetego dn.
28.11.2006r., a jej organizacj¢ okresla Regulamin Organizacji Rodzinnego Domu Dziecka
Swigtej Rodziny z Nazaretu.

Dyrektorem placowki jest Pani Elzbieta Czerkacz powotana na stanowisko dyrektora
z dniem 01.04.2010r. Caritas Archidiecezji Biatostockiej zatrudnia, na podstawie § 9 ust. 3
ww. rozporzadzenia 2 osoby w ramach 1i 3/4 etatu do pomocy w opiece nad dzieé¢mi.
Placowka $wiadczy ustugi w formie calodobowej ciaglej zapewniajac opiekg¢ i wychowanie
dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej w warunkach naturalnego s$rodowiska
rodzinnego. Dom, zgodnie z ww. decyzja. dysponuje 8 miejscami. (akta kontroli str. 9-10)
W placowce aktualnie przebywa 10 dzieci:
- 1 dziecko w wieku 10 lat
- 3 dzieci w wieku 11 lat
- 1 dziecko w wieku 12 lat
- 1 dziecko w wieku 13 lat
- 1 dziecko w wieku 14 lat
- 1 dziecko w wieku 15 lat
- 2 dzieci w wieku 16 lat
Czworo przebywajacych w placoéwce dzieci tworzy dwa rodzenstwa.
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5 dzieci przebywajacych w placéwee to wychowankowie RDDz Sw. Rodziny z Nazaretu
3 dzieci to wychowankowie zlikwidowanego w lutym 2010r. Rodzinnego Domu Dziecka
Nr 1 w Biatymstoku.
W ciagu 2010 roku w przypadku 2 dzieci przeprowadzono procedur¢ adopcyijna,
2 dzieci przybyto do placowki (akta kontroli str. 9-10.):
- 1 dziecko na podstawie skierowania MOPR w Bialymstoku nr P1.8131-38/06/10 z dnia
22.03.2010r.
- 1 dziecko na podstawie skierowania MOPR w Biatlymstoku nr PI 8131-OP/2/S/10 z dnia
10.05.2010r.
Dzieci zostaly skierowane i przyjete do placowki pomimo tego, iz nie dysponowala ona
wolnymi _ miejscami  (ilo§¢  miejsc  okre§la decyzja Wojewody  Podlaskiego

PS.V.NK.90142/4/07 z dnia 10.01.2008r).

Sytuacja prawna dzieci:
Rodzice 7 dzieci majg ograniczong wladzg rodzicielska, rodzice 2 s pozbawieni tej wiadzy,
1 dziecko jest sierota.

Rodzinny Dom Dziecka miesci si¢ w wolnostojacym domu mieszkalnym
o powierzchni 535,1 m*> . Wejécie do budynku ograniczone jest wiatrotapem. Na parterze
znajduja sig:

— duzy hol,

— jadalnia,

— kuchnia,

— spizarnia,

— pralnia,

— toaleta

— pomieszczenia prywatne uzytkowane przez dyrektora.

Na I pigtrze znajdujg si¢:

— 3 pokoje z tazienkami (kabina prysznicowa, umywalka, toaleta), - (2 pokoje
wykorzystywane jako pomieszczenie do cichej nauki i biuro, 1 jako pokdj
odwiedzin)

— pomieszczenie do wypoczynku wyposazone w stolik i krzesta, kanape,
telewizor, gry i zabawki, ksigzki, komputer

— toaleta

Na II pigtrze znajdujg sig:

— pokdj 2 osobowy z tazienka (kabina prysznicowa, umywalka, toaleta),

— pokoj 3 osobowy z tazienka (kabina prysznicowa, umywalka, toaleta),

— pokoj 4 osobowy z tazienkq (kabina prysznicowa, umywalka, toaleta),

Wszystkie pokoje mieszkalne sq wlasciwie oswietlone, o powierzchni zapewniajace;j
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia, na ktore skladajg
si¢ 1ozka, szafy ubraniowe, biurka, lampki nocne, zabawki i ksiazki dostosowane do wieku
dzieci.

W uzytkowym podpiwniczeniu znajduja si¢:

= gara.z,

— kottownia,

— pomieszczenie do zajeé sportowych wyposazone w stél do tenisa stolowego,
pitkarzyki, taweczke i materace do ¢wiczen,

—~ pomieszczenie magazynowe,

— lazienka (4 umywalki, 2 kabiny prysznicowe, 2 zamykane toalety),

— 2 pokoje mieszkalne 1-osobowe, odpowiednio wyposazone.
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Placowka spelnia wymagane standardy w zakresie warunkow lokalowych i sanitarno -
higienicznych.

Podopieczni przebywajacy w placdwee realizuja obowiazek szkolny w (akta kontroli

str. 11-12):

- Szkole Podstawowej Nr 14 w Bialymstoku,

- Publicznym Gimnazjum Nr 5 w Bialymstoku,
- Publicznym Gimnazjum Nr 3 w Bialymstoku,
- Publicznym Gimnazjum Nr 9 w Bialymstoku,
- Gimnazjum Specjalnym Nr 22 w Bialymstoku.

Jedno dziecko uczy si¢ w domu w ramach nauczania indywidualnego.

Dwoje dzieci posiada orzeczenie do ksztalcenia specjalnego.

Jedno dziecko posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci (06-E/02-P).

Dzieciom dojezdzajacym do szkét zakupiono bilety miesigezne. Na poczatku roku
szkolnego dzieci zaopatrywane sa w podreczniki oraz przybory szkolne. Kazdy wychowanek
wyposazony jest w garderob¢ w zaleznosci do pory roku i wieku, stosownie do potrzeb. Maja
oni mozliwos¢ wyboru garderoby uczestniczac przy jej zakupie.

Wychowankowie przebywajacy w placdwce objeci sa opieka w dwoch gabinetach
lekarza rodzinnego oraz w poradniach specjalistycznych: endokrynologicznej,
reumatologicznej, ortodontycznej, zdrowia psychicznego, okulistycznej. Wszystkie dzieci
objete sq opieka stomatologiczng. Placéwka zapewnia podopiecznym zaopatrzenie w leki. Na
biezaco realizowane sa zlecone przez lekarza recepty. Placéwka zaopatruje rowniez swoich
podopiecznych w przedmioty ortopedyczne i1 $rodki pomocnicze. Aktualnie dzieci sg
zaopatrzone w 2 aparaty ortodontyczne i 1 okulary. Placowka pokrywa udziat wiasny dziecka
do wysokoséci limitu przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych.

Podopieczni otrzymuja dostateczng ilos¢ srodkow do higieny osobistej typu: pasta do
zebbw, papier toaletowy, szampony, dezodoranty. Dzieci samodzielnie lub pod nadzorem
korzystaja z pralki.

Dzieci majq zapewnione 4 posilki dziennie: rano wspélne $niadanie, obiad dzieci jedzg
w szkotach, po powrocie ze szkoly jedza podwieczorek a wieczorem wspdlng kolacje, na
ktorg sktada si¢ zawsze danie przygotowywane na cieplo.

Wychowankowie kazdego miesigca otrzymujg kwote 20 zt do wlasnego dysponowania
tzw. ,kieszonkowe”. Kwota kieszonkowego bez wzgledu na zachowanie dzieci nie ulega
zmianom, gdyz system kar i nagrod funkcjonujacy w placéwcee nie przewiduje zaleznosci
finansowych.

System wychowawczy wprowadzony przez dyrektora placowki opiera si¢ na
codziennych spotkaniach Spolecznos$ci, w trakcie ktérych omawiane sa wszystkie problemy
codziennego funkcjonowania dzieci. Wychowankowie pod kierunkiem dyrektora
samodzielnie starajg si¢ je rozwigzywac analizujac swoje zachowania i ich skutki.

W placowce odbywaja sie zajgcia rekreacyjno - sportowe: tenis stolowy, gra
w pitkarzyki, ¢wiczenia itp. Dzieci maja do swojej dyspozycji rowery a w okresie zimowym
narty biegowe. Mlodziez wychodzi na basen i lodowisko. Proponowane sg wyjscia do galerii,
kina, muzeum, udzial w przedstawieniach teatralnych, wyjazdy na wystawy i wycieczki —
m. inn. dzieki $rodkom finansowym pozyskanym od Fundacji Sw. Mikolaja zajmujacej sie

pomoca rodzinnym domom dziecka.
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II Przestrzeganie standardu opieki i wychowania
(§2,3,8,10-12, 26, 31, 32, 33, 34, 36, 37)

Placowka przywigzuje dbalos¢ do poszanowania i podtrzymywania zwigzkéw
emocjonalnych dzieci z rodzicami, rodzenstwem i z innymi osobami, zaréwno spoza
placéwki, jak i przebywajacymi w placowce. Dzieci majg prawo do kontaktéw z rodzina,
przyjaciotmi, kolegami i kolezankami, zgodnie z ich potrzebami. Spotykaja si¢ z kolegami
w placowce, jak réwniez i poza nig, odwiedzaja przyjaciol i kolegéw w ich domach. Dzigki
takim dzialaniom podopieczni uczeni sa nawigzywania wi¢zi uczuciowych oraz zwigzkow
interpersonalnych.

W przypadku braku przeciwwskazan ze strony sadu, kazde dziecko ma mozliwosé
odwiedzania swoich rodzicow i opiekunéw. Jesli rodzice nie s zainteresowani utrzymaniem
kontaktu z dzie¢mi, ze strony placowki podejmowane sg kroki do inicjowania, rozwijania
i podtrzymywania tych kontaktow.

W placowce przestrzegane jest poszanowanie podmiotowos$ci dziecka. Dzieci maja
swobode w wyrazaniu mysli, sadow i opinii na rézne tematy, podczas rozmoéw prowadzonych
indywidualnie oraz spotkan wszystkich dzieci. Wychowankowie sa na biezagco informowani
o podejmowanych wobec nich dzialaniach. Uwzgledniane s3 wnioski podopiecznych
we wszystkich dotyczacych ich sprawach, np. zmian w pokoju, form spedzania czasu
wolnego, wyboru szkoly.

Pracownicy domu starajg si¢ zapewni¢ dzieciom poczucie bezpieczenstwa. Wszystkie
dzieci przebywajace w placowcee, znaja wypracowane wspélnie w trakcie zebran Spotecznosci
obowiazujace zasady. Dzieci same pilnuja ich przestrzegania, proponujg kary i nagrody — za
zgoda, wiedza i pod nadzorem Dyrektora.

Przy przyjmowaniu kazdego dziecka do placowki, ustalana jest jego przynaleznosc
wyznaniowa. Aktualnie wszystkie dzieci przebywajace w placowce sa wyznania katolickiego,
Dzieci maja mozliwosé uczestniczenia w nabozenstwach niedzielnych oraz $wiatecznych.
Uczestnictwo w liturgii odbywa si¢ na zasadzie dowolnosci. W placowce obchodzone sa
$wigta Bozego Narodzenia, Wielkanoc oraz inne imprezy okolicznosciowe typu: Andrzejki,
Mikotajki, imieniny i urodziny. W biezacym roku 2 dzieci przystapito do Pierwszej Komunii.
Placowka stwarza warunki sprzyjajace nauce poszanowania tradycji i cigglosci kulturowe;j.

Wychowankowie uczeni sa planowania i organizowania codziennych zaje¢ stosownie
do ich wieku dzigki ustalonemu rozktadowi dnia. Dzigki temu dzieci wiedza np., kiedy musza
wstaé, zeby nie spdézni¢ si¢ do szkoly, o ktérej sa odrabiane lekcje, kiedy sg spotkania
Spolecznosci, ile czasu potrzebujg na sprzatanie, zabawe czy toalete.

W placowece wazng role odgrywa uczenie organizowania czasu wolnego, w tym
uczestniczenie w zajeciach kulturalnych, rekreacyjnych i sportowych. Organizacja czasu
wolnego oraz zycie kulturalne i rekreacja fizyczna sa dostosowywane do potrzeb,
zainteresowan i mozliwosci dzieci.

W czasie roku szkolnego, ferii zimowych oraz wakacji wychowankowie korzystali
z mozliwosci wyjazddéw organizowanych przez placowkg oraz na rzecz placéwki. Latem
2010r, dzieci mialy mozliwos¢ wyjazdu na kolonie do Kalasiewa k. Bakaltarzewa oraz na
jednodniowg wycieczki do Warszawy. Odpoczywaly takze na zorganizowanym przez
placéwke sptywie kajakowym. Byly urlopowane do rodzin pochodzenia.

Stwierdzono, ze ksztaltowane sa nawyki 1 zachowania prozdrowotne poprzez rozmowy
na temat zasad higieny (np. zmiana bielizny, mycie ciala, higiena jamy ustnej), uzaleznienia
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od nikotyny, alkoholu i innych S$rodkéw psychoaktywnych, uzywania narkotykow,
zapobiegania przezigbieniom, wypadkom itp.

Dzieci przygotowywane sa do ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne postgpowanie
oraz uczenia samodzielnos$ci w zyciu. Wychowankowie majg przydzielone obowiazki:
sprzatanie swoich pokoi i tazienek, dbanie o porzadek w swoim otoczeniu — ustalone przez
dzieci dyzury, pomoc przy przygotowywaniu positkow. Ponadto uczone sa obstugi sprzetu
gospodarstwa domowego, np. pralki, kuchenki, zelazka itp.

Wszystkie istotne decyzje dotyczace dziecka uzgadniane sa z jego rodzicami lub
opiekunami prawnymi. Dotycza one np. umieszczenia dziecka w szpitalu czy
przeprowadzenia badan w Poradni Psychologiczno — Pedagogiczne;j.

Placéwka stwarza odpowiednie warunki do przestrzegania praw dziecka.

W ramach wspélpracy w zakresie opieki 1 wychowania placéwka wspéldziala
z: sadami rejonowymi i kuratorami, MOPR w Bialymstoku, Oérodkiem Adopcyjno —
Opiekuniczym w Bialymstoku, poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, policja,
sponsorami.

Wychowankowie przebywajacy w placowce majg zapewniony dostep do zajecé
wyrownawczych, kompensacyjnych i terapeutycznych, odbywajacych si¢ na terenie szkol,
do ktérych uczeszezaja.

Okresowa ocena sytuacji dziecka oraz prowadzona dokumentacja

Dyrektor placowki co po6t roku, w porozumieniu z Os$rodkiem Adopcyjno -
Opiekunczym w Bialymstoku dokonuje okresowej oceny sytuacji dziecka. Ostatnio taka
ocene przeprowadzono za okres od lipca do grudnia 2010r. Ocena zawiera ustalenia aktualnej
sytuacji rodzinnej dziecka, analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzina,
modyfikowania indywidualnego planu pracy, opis stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych
potrzeb oraz sformulowang na pismie opini¢ dotyczaca zasadnosci dalszego pobytu dziecka
w placéwce.

Dyrektor placowki prowadzi przebywajacym w niej dzieciom:

- karte pobytu - uzupelniang S$rednio raz w miesigcu, zawierajaca informacje
o znaczacych dla dziecka wydarzeniach, o postgpach w nauce szkolnej 1 stanie
zdrowia dziecka oraz oceng jego aktualnej sytuacji.

- indywidualny plan pracy z dzieckiem uwzgledniajacy wiek 1 mozliwosci
psychofizyczne  dziecka, dzialania krétkoterminowe i  dlugoterminowe,
modyfikowany $rednio co pét roku. Indywidualny plan odnosi si¢ do nastgpujacych
sfer funkcjonowania dzieci: funkcjonowanie spoleczne, funkcjonowanie
emocjonalne, funkcjonowanie poznawcze, samodzielnos¢ 1 umiejetnosé
samoobstugi, czas wolny i zainteresowania, wspolpraca z rodzing biologiczna.

- diagnozy pedagogiczne przygotowane przy wspotudziale Osrodka Adopcyjno —
Opiekunczego w Biatymstoku.

W trakcie kontroli stwierdzono, iz dokumentacja prowadzona jest w sposob rzetelny
i merytorycznie poprawny.

Zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami

Dyrektor Domu posiada wyksztatcenie wyzsze (ukoriczone studia wyzsze zawodowe na
kierunku politologia), odbyla szkolenie dla kandydatéw na prowadzenie placowek rodzinnych
w Osrodku Adopcyjno — Opiekuniczym w Bialymstoku na podstawie programu ,,Rodzina”
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zatwierdzonego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej (Dec. z dn. 05.11.2001r.
nr DPSVI077/WB/29/01) i posiada stosowng opinig.

W toku kontroli stwierdzono, iz Dyrektor Domu posiada kwalifikacje zgodne
z wymogami okreslonymi w §37 ust. 2 ww. rozporzadzenia w sprawie placéwek opiekunczo -
wychowawczych.

Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmigeych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z pbézn. zm.) Dyrektorowi Rodzinnego Domu Dziecka Sw. Rodziny
z Nazaretu w Bialymstoku przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pi$mie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Placowki sktada wowczas wyjasnienia przyczyn
tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Dyrektor Podpisy kontrolujacych:
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