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I. CHARAKTERYSTYKA DEMOGRAFICZNA WOJEWODZTWA
PODLASKIEGO

Wg danych GUS na dzien 30 czerwca 2009 r. liczba mieszkancow wojewodztwa
podlaskiego wynosita 1.190.828 0s6b '. Oznacza to spadek liczby mieszkancow, ktéra wg stanu

na 31 grudnia 2008 r. wynosita 1.191.470 oséb.

W miastach mieszkato ogotem 716.476 osob (=60 % ogodtu), co stanowi wzrost o 6.403
osoby w stosunku do roku 2008. Na wsi natomiast mieszkaly 474.352 osoby (=40 %), tj.

0 7.045 0s6b wigcej niz w roku poprzednim.

Struktura ludnosci w g miejsca zamieszkania

2009 716476 474352

2008 710073 481397

Najwigkszym pod wzgledem liczby mieszkancow powiatem ziemskim pozostawal —

podobnie jak w roku ubieglym — powiat biatostocki - 139.269 os6b (w 2008 — 138.852),

natomiast najmniejszym — powiat sejnenski - 21.092 osoby (tj. 1,77 % ludnosci wojewddztwa).

Miejscowosciami najliczniejszymi pod wzgledem liczby ludno$ci pozostawaty nadal

miasta na prawach powiatu: Biatystok - 294.399 0s6b (0 246 os6b wigeej niz w 2008 r.), Suwatki
- 69.611 0s6éb (o 57 0so6b wigcej niz w 2008 r.) 1 Lomza - 63.368 0séb (0 64 osoby wigcej niz
w 2008 r.).

Najliczniejsze (wg stanu na dzien 30 czerwca 2009 r.) gminy miejskie to: Augustow
(30.431), Bielsk Podlaski (26.493), Zambrow (22.442), Grajewo (22.269) oraz Hajnoéwka
(21.654).

Najwigksze pod wzgledem liczby mieszkancow gminy miejsko-wiejskie to: Sokodtka
(25.975), Lapy (22.633), Monki (15.490), Wasilkow (13.625), Choroszcz (13.413) 1 Dabrowa
Bialostocka (12.488). W 2 gminach wiejsko-miejskich i 16 gminach wiejskich liczba

mieszkancoOw na koniec I poétrocza 2009 r. nie przekraczata 3 tys.

' Dane GUS wg stanu na 30 czerwca 2009 r. - http://www.stat.gov.pl (01.04.2010 r.)



Podobnie jak w latach poprzednich, w strukturze demograficznej wojewddztwa
dominowaty kobiety - 611.070 (tj. o 87 mniej niz w roku ubieglym); stanowity one wigkszos¢
wsrod mieszkancow miast (52 %), natomiast mniejszo§¢ wsrod osdb mieszkajacych na wsi

(49,5 %).

O mezczyzni
3 kobiety

Struktura demograficzna wg pici i miejsca zamieszkania (30.06.2009)

] 340368

miasto

[376108

] 239390
] 234962

wie$

Wsrdod ogolnej liczby mieszkancow wojewodztwa dominujaca grupg (63,2 %) stanowily
osoby w wieku produkcyjnym (tj. mgzczyzni 18-64 lata oraz kobiety 18 - 59 lat). Liczba osob
w wieku poprodukcyjnym (tj. mezczyzni pow. 65 r. z. i kobiety pow. 60 r. z.) stanowita
(wg 30.06.2009 r.) 17,3 % ogoélnej populacji wojewodztwa. Grupa oséb w wieku
przedprodukcyjnym (0-17 lat) stanowita 19,5 % liczby mieszkancoéw. Wartosci te byty zblizone

do stanu na koniec 2008 r.

Struktura ludnosci w wieku produkcyjnym i nieprodukcyjnym 00 30.06.2009
0 31.12.2008
ludnos$¢ w wieku ] 232304
przedprodukcyjnym ] 235100
ludnos$¢ w wieku 152826
produkcyjnym 751379
ludnos$¢ w wieku ] 205698
poprodukcyjnym ] 204991




II. SYTUACJA NA PODLASKIM RYNKU PRACY

W koncu grudnia 2009 r. liczba pracujacych w sektorze przedsigbiorstw wyniosta
9.8085 os6b i byla nizsza, jak w analogicznym okresie roku poprzedniego o 2.884 osoby
(2,9 %.)*

W przedsigbiorstwach sektora publicznego pracowato 2.253 os6b mniej niz

w grudniu 2008 r.

W sektorze prywatnym przecigtne zatrudnieni osiagngto poziom 85.494 o0sob i1 bylo
nizsze od zanotowanego w grudniu 2008 r. 0 3 %.

Biorac pod uwage poszczegdlne sekcje dzialalnosci gospodarczej, w skali roku
zatrudnienie spadto przede wszystkim w handlu, naprawie pojazdéw samochodowych,
przetworstwie przemyslowym, natomiast wzrosto min. w zakwaterowaniu i1 gastronomii,
budownictwie, informacji i komunikacji, a takze w transporcie i gospodarce magazynowe;.

Na koniec 2009 r. stopa bezrobocia w wojewodztwie podlaskim wynosita 12,6
w stosunku do ludnosci czynnej zawodowo 1 byta wigksza o 2,9 niz na koniec 2008 r. Byta tez
wyzsza od stopy bezrobocia w kraju (11,9) o 0,7. Najwyzsza stopa bezrobocia nadal
utrzymywata si¢ w powiatach: sejnenskim (18,9), kolnenskim (18,5) i grajewskim (17,8),
najnizsza natomiast w powiatach: siemiatyckim (7,1), wysokomazowieckim (7,2), bielskim
(8,0). Porownujac do konca ubiegtego roku, na przestrzeni 12 miesigcy stopa bezrobocia wzrosta
na terenie wszystkich powiatow. Najwigkszy wzrost dotyczyl: powiatu biatostockiego (o 4,9),
miasta Bialystok i miasta Suwatki (po 3,8) oraz powiatu kolnenskiego (o 3,5).

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w koncu grudnia 2009 r. wynosita 61.169
1 w stosunku do grudnia 2008 r. byta wigksza o 15.348 os6b, w tym kobiety w liczbie 28.149
stanowity 46,0 % ogotu bezrobotnych. Najwigkszy udzial kobiet w ogdlnej liczbie bezrobotnych
wystapit, podobnie jak w roku poprzednim, w rejonie dziatania PUP w Suwatkach (53,3 %), za$
najmniejszy - w powiecie sejnenskim (41,7,0 %).

Jednoczesnie 1.235 oséb (o 186 wigcej niz na koniec 2008 r.) zarejestrowanych byto,
jako poszukujacy pracy: najwigcej w Bialymstoku (428 osob), Suwatkach (129 osob) oraz
Wysokiem Mazowieckiem (106 0sob).

Na koniec 2009 r. odnotowano wzrost liczby bezrobotnych zamieszkatych na wsi
z 16.203 na koniec 2008 r. do 20.428 o0s6b, co stanowi 33,4 % ogo6tu bezrobotnych. Najwyzsze
odnotowano w powiecie sejnenskim (68 %) 1 wysokomazowieckim (63,8 %), a najnizsze

w biatostockim (18,1 %) oraz suwalskim (27,4 %). Nierejestrowane bezrobocie ukryte,

* Podlaski rynek pracy” — grudzien 2009- wyd. Wojewodzki Urzad Pracy



wynikajace z nadmiaru rak do pracy w gospodarstwach rolnych, nie daje jednak prawdziwego

obrazu sytuacji w tym zakresie na wsi.

Bezrobotni bedacy w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.

W ewidencji urzedéw pracy wojewodztwa podlaskiego na koniec 2009 r. pozostawato

14.946 osob bezrobotnych do 25 roku zycia, tj. 24.4 % ogoétu bezrobotnych, natomiast na koniec
2008 r. zarejestrowanych byto 10.070 0s6b co stanowito 22,0 % ogdtu bezrobotnych.
W koncu grudnia 2009 r. bezrobotni powyzej 50 roku zycia w liczbie 13.217, stanowili 21,6 %
bezrobotnych ogélem, natomiast na koniec 2008 r. liczba ta wynosita 10.441 os6b. Liczba
dlugotrwale bezrobotnych, tj. 0sdb pozostajacych w rejestrach urzedow pracy tacznie przez
okres ponad 12 m-cy w okresie ostatnich dwoch lat ksztattowala si¢ na koniec 2009 r. na
poziomie 26.451 os6éb, udzial w ogolnej liczbie bezrobotnych wynosit 43,2 %.

Z pozostatych grup bezrobotnych uznanych ustawowo za bedace w szczegolnej sytuacji na
rynku pracy, w koncu grudnia 2009 r. w urzedach pracy zarejestrowanych byto:

—1407 osob, ktore ukonczyly szkol¢ wyzsza do 27 roku zycia (2,3 % ogoéhu
zarejestrowanych),

— 18.073 osoby bez kwalifikacji zawodowych (29,5 %),

—19.849 0s6b bez doswiadczenia zawodowego (32,4 %),

—33.124 osoby bez wyksztatcenia Sredniego (54,2 %),

Niekorzystna cecha bezrobocia jest niski poziom wyksztatcenia osob zarejestrowanych
w urze¢dach pracy. Najwigksza grupg wsrdd zarejestrowanych stanowia osoby bez wyksztatcenia
sredniego 54,2 % oraz osoby bez doswiadczenia zawodowego 32,4 %. W ciagu roku odsetek
0sOb o wyksztatceniu ponizej Sredniego ulegt jednak zmniejszeniu o 1.9 punktu. Wzrosta liczba
bezrobotnych z wyksztalceniem $§rednim 1 wyzszym, do wysokosci odpowiednio 11,1 %
110,0 %. 11,1 %. Wéréd bezrobotnych 29,5 % stanowily osoby bez kwalifikacji zawodowych, tj.
osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym lub nizszym, nieposiadajacy kwalifikacji do
wykonywania zawodu, a takze osoby z wyksztalceniem $rednim ogdélnym. Osoby takie
stanowily najwigksza grupe wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych w Sejnach (39,0 %),
a najmniejsza w Sokoétce (23,7 %). Ponadto z liczby 4.036 osob bezrobotnych samotnie
wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia (6,6 %) najwigcej byto
w Biatymstoku, Suwatkach, najmniej w Monkach i Wysokiem Mazowieckiem.

Z liczby 3.279 zarejestrowanych osob niepelnosprawnych (co stanowi 5,4 % ogélu
zarejestrowanych), najwigksza ich liczba wystapita w rejonie dzialania PUP w Biatymstoku

1 Suwatkach (powyzej 8,1 %), najmniejsza natomiast w powiatach: sejnefiskim (0,9 %)

7



i kolnenskim (1,5 %). Ponadto w statystykach urzedow pracy zarejestrowanych byto 1130 osob,
ktore po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjely zatrudnienia (1,8 %) oraz 5551 kobiet,
ktore nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka (9,1 % bezrobotnych kobiet).

Wsrdéd bezrobotnych najliczniejsza grupg stanowity osoby w wieku 25 — 34 lata (16.353
osoby - 26,7 %). Odsetek 0sob bezrobotnych w wieku 18 — 24 lata wynidst 22 % (14.946 osdb),
natomiast w grupie wiekowej powyzej 50 lat wynidst 21,6 % (13.217 osoby).

W 2009 r. pracodawcy zglosili 22941 ofert pracy, w tym 15357 ofert pracy subsydiowane;.
W analogicznym okresie roku poprzedniego bylo 26.493 ofert ogotem i1 13.832 ofert
zatrudnienia subsydiowanego.

Z ogbdhu wyrejestrowanych z ewidencji urzedow pracy bezrobotnych 2.059 oso6b podjeto
pracg (39,4 %), z tego1618 0sob (78,6 %) pracg niesubsydiowana i 441 osob (21,4 %) prace
subsydiowana.W poréwnaniu z 2008 r. 0 239 0s6b wigcej podjeto prace.

III. POMOC SPOLECZNA

3.1 Utrzymanie jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej

1) osrodki pomocy spolecznej
Zgodnie z Bilansem na 2009 r. koszty utrzymania oS$rodkéw pomocy spotecznej

1 zapewnienie S$rodkéw na planowane inwestycje, wynagrodzenia zatrudnionych w nich
pracownikow, szkolenia, uzupetienie wyksztalcenia oraz pozostate koszty utrzymania, gminy
oszacowaty na 32.166.336 zt (w 2008 r. oszacowano na 43.177 tys. z}).

Najwigksze naklady na inwestycje w 2009 r. planowane byly w grupie GOPS
w kwocie 15.700,897 zt, za$ najnizsze w grupie MOPS-M — 6.939,067 zl, w poroéwnaniu do
pozostalych grup o$rodkéw pomocy spotecznej, co stanowi odwrotnos¢ w stosunku do roku
2008 gdzie najwyzsze koszty zaplanowano w grupie MOPS-M wyniosty 15.052 tys. zi,
a najnizsze w grupie MOPS — 6.600 tys. zt.

Ze sprawozdawczosci w zakresie wykorzystania dotacji z budzetu panstwa wynika, ze
plan dotacji w 2009 r. na utrzymanie 118 o$rodkéw pomocy spotecznej wynidst 16.924 tys. zi,
za$ wykonanie dotacji za 2009 r. — 16.917 tys. zt, co stanowi niewielki wzrost w stosunku do
roku ubiegtego (2008 r.) — woéwcezas dotacja wyniosta 16.673 tys. zl, przy czym wykorzystano
dotacje w wysoko$ci 16.625 tys. zt (w tym sfinansowano takze koszt wyplaty 250-ztotowych
dodatkéw dla pracownikéw socjalnych).

Gminy nadal nie zauwazaja, iz utrzymanie osrodka pomocy spolecznej i zapewnienie
srodkow na wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze

obowiazkowym, a dotacja budzetowa powinna by¢ uzupetnieniem §rodkow gminy, adekwatnym
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do ilosci realizowanych zadan zleconych.
Pracownicy sektora socjalnego deklaruja uczestnictwo w réznorodnych szkoleniach
podnoszacych ich kwalifikacje, dostrzegaja potrzebg wszechstronnego 1 ustawicznego

doskonalenia, w efekcie podnoszac jakos¢ oferowanych ustug.

2) powiatowe centra pomocy rodzinie

Prowadzenie i1 utrzymanie powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie
srodkdw na wynagrodzenie pracownikoéw, jest zadaniem wlasnym powiatu, natomiast $rodki na
realizacj¢ zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej zapewnia budzet panstwa.

Do Bilansu na 2009 r. powiaty wykazaly, ze $rodki na prowadzenie i utrzymanie
powiatowych centrow pomocy rodzinie w wojewddztwie podlaskim dla prawidlowego
funkcjonowania tych jednostek wyniosa 4.544.932 =zt (por. na 2008 r. zaplanowano
4.070.581 zt), w Bilansie nie uwzgledniono miast na prawach powiatow (Biatystok, Lomza,
Suwatki) gdyz koszty ich utrzymania zostaly przedstawione przy analizie o$rodkow pomocy
spotecznej. W kwocie tej zostaly ujete planowane inwestycje, wydatki na wynagrodzenia, koszty
szkolen zawodowych i uzupetlienia wyksztalcenia oraz pozostale koszty utrzymania. Gtéwne
koszty w prowadzeniu i utrzymaniu powiatowych centréw pomocy rodzinie sa ponoszone na
wynagrodzenia pracownikdw oraz pozostale koszty utrzymania. W 2009 r. catkowity koszt
utrzymania i prowadzenia Centrow wyniost 4.287 tys. zt.

W kosztach prowadzenia i utrzymania powiatowych centréw pomocy rodzinie zwigkszyt
si¢ udziat kosztow zwiazanych z wydatkami na wynagrodzenia pracownikoéw oraz pozostate

koszty utrzymania.

3) Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej

Do zadan Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej nalezy wykonywanie zadan
samorzadu wojewddztwa z zakresu pomocy spolecznej, w tym migdzy innymi: opracowanie
1 realizacja wojewodzkiej strategii w zakresie polityki spotecznej, organizowanie ksztalcenia
kadr pomocy spotecznej, opracowywanie regionalnych programoéw pomocy spotecznej
1 inspirowanie nowych rozwiazan w tej sferze, sporzadzanie bilansu potrzeb oraz organizowanie
i prowadzenie jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej o zasiggu regionalnym.

Do innych zadan Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej nalezy rowniez realizacja
projektu systemowego w ramach PO KL, majacego na celu podnoszenie kwalifikacji kadr
pomocy spolecznej.Biuro projektu na biezaco realizuje wszystkie potrzeby szkoleniowe kadr

pomocy i integracji spotecznej z terenu wojewodztwa podlaskiego, w tym ROPS-u.



Zatrudnienie w osSrodkach pomocy spolecznej

We wnioskach koncowych ,,Bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na 2010 r.”
stwierdzono, ze ,, Niewystarczajacy poziom zatrudnienia, szczegdélnie w matych osrodkach
pomocy spotecznej na terenie gmin, stanowi barierg dla pracownikdéw socjalnych w realizacji
zadan pomocy spotecznej ...”.

Osrodki pomocy spotecznej do bilansu potrzeb na 2010 r. wykazaly braki
w zatrudnieniu 77 pracownikow socjalnych (tabela Nr 1 z 2010 r.). Na podstawie
przeprowadzonych kontroli w 2009 r. ustalono, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych,
w 4 na 8 objetych kontrola osrodkach jest niezgodny z okreslonym w art. 110 ust. 11 ustawy
0 pomocy spotecznej, przy czym w 4 osrodkach bylo zatrudnionych mniej niz 3 pracownikow
socjalnych, w tym w 2 o$rodkach po 1 pracowniku socjalnym. W 2 o$rodkach na
8 pracownicy socjalni, poza zadaniami wynikajacymi z ustawy o pomocy spotecznej, realizowali
zadania wynikajace z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U.
z 2006 r. Nr 139, poz. 992, ze zm.), dodatkowo naruszajac normy zatrudnienia pracownikow
socjalnych okreslone w ustawie o pomocy spoteczne;.

Ze sprawozdania MPiPS-03 wynika, ze wg stanu na 31 grudnia 2009 roku zatrudnienie
w osrodkach pomocy spotecznej wynosito 1.472 osoby, natomiast w tabeli 1 (str. 5) ,,Analizy do
bilansu potrzeb...” wykazano stan zatrudnienia w ww. okresie - 1785 osob.

W roku 2009, jak wynika ze sprawozdan MPiPS w os$rodkach zatrudniono 574
pracownikow socjalnych (w roku 2008 — 583), z tego 354 w rejonach opiekunczych (byto 370
w 2008 r.). W powiatowych centrach pomocy spotecznej zatrudniano 29 pracownikoéw
socjalnych. Wzrosto zatrudnienie pracownikoéw socjalnych w pcpr-ach w stosunku do roku 2008
o 23. Najwigkszy wzrost wykazany jest w kategorii pracownik socjalny, a najmniejszy
w kategorii kierownik sekcji. W 6 os$rodkach wykazano zatrudnienie radcow prawnych, dla
poréwnania w zadnym PCPR-ze nie zatrudnia si¢ radcow prawnych.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 cyt. ustawy o pomocy spotecznej ,,0srodek pomocy spoteczne;j
zatrudnia pracownikdw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancdéw, nie mniej jednak niz trzech pracownikow.”

Ponadto nalezy zauwazy¢, ze nie bez negatywnego znaczenia dla efektywnosci pracy tej
grupy zawodowej ma w dalszym ciagu obcigzanie pracownikdéw socjalnych innymi zadaniami,
niz wynika to z ustawy o pomocy spolecznej (§wiadczenia rodzinne i zaliczka alimentacyjna,
fundusz alimentacyjny, stypendia, dodatki mieszkaniowe, obstuga gminnych komisji

rozwiazywania problemow alkoholowych).
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W grupach innych pracownikéw osrodkéw zmiany sa nadal nieznaczne: z 18 (2009 r.)
zaplanowano wzrost 0 9 osob. Nastapit wzrost stanu zatrudnienia aspirantow pracy socjalne;j:
w 2008 r. — 22, w 2009 r. — 21, niewielka zmiana nastapita w liczbie radcéw prawnych: 2008 r. -
6 0sob, w 2009 r. 6 oraz liczba koordynatoréw ds. komputeryzacji: 2008 r. - 4 osoby, 2009 r. -
7. W grupie pozostalych pracownikow z 451 w 2008 r. zwigkszeniu ulegla liczba oséb
wykonujacych te zadania do 481.

W Analizie bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim na
2010 r. (Tabela 2) wykazano potrzebg w zakresie zatrudnienia 49 pracownikéw
w powiatowych centrach pomocy rodzinie, w szczegdlnosci na takich stanowiskach jak: kadra
kierownicza (4 osoby), konsultant (2 osoby), starszy specjalista pracy socjalnej (3 osoby),
specjalista pracy z rodzina (2 osoby), starszy pracownik socjalny (6 oséb), pracownik socjalny
(4 osoby), koordynator ds. komputeryzacji (2 osoby), gtéwny ksiggowy (5 osob), radca prawny
(3 osoby) oraz pozostatych pracownikéw (16 osob). Konieczno$¢ zwigkszenia zatrudnienia
w tych jednostkach, w szczegdlnosci o konsultantow, specjalistow pracy socjalnej, specjalistow
pracy z rodzing, pracownikow socjalnych, radcow prawnych pozwoli na efektywniejsze
wykonywanie powierzonych zadan.

Ustawa o pomocy spotecznej nie okresla norm zatrudnienia w powiatowych centrach
pomocy rodzinie, tym nie mniej powinno ono odpowiadac ilosci 1 jakosci zadan, jakie powiaty
musza realizowa¢ w obszarze pomocy spoteczne;.

Ze sprawozdania rocznego MPiPS-03 wynika, Ze zatrudnienie w ciagu roku 2009
zwigkszylo si¢ o kolejnych 10 oséb (w 2008 r. do 100), przy czym najwigcej w grupie ,,pozostali
pracownicy”, ktorych aktualnie jest 49 (w 2008 r.- 44), i ktorzy tacznie z kadra kierownicza
(nadal 16 o0sob) stanowia 65 % ogétu pracownikow jednostek. Centra nadal zatrudniaja
niewielka liczbg specjalistow: 29 pracownikéw socjalnych (byto 23). W zadnym z powiatowych
centréw nie ma gléwnych specjalistow bedacych pracownikiem socjalnym, aspirantéw pracy
socjalnej, radcéw prawnych ani koordynatorow ds. komputeryzacji. Gtowna grupe zawodowa
stanowia pozostali pracownicy (44,55 % og6tlu) tj. obsluga ksiggowa, inspektorzy, osoby
wykonujace prace porzadkowe. Taka obsada kadrowa stanowi zagrozenie dla realizacji misji
tworzenia PCPR-60w - nie zapewnia mozliwo$ci realizacji wszystkich ustawowych zadan
powiatu z zakresu pomocy spolecznej, zatem nadal wigkszos¢ Centrow nie prowadzita
specjalistycznego poradnictwa dla rodzin, nie organizowata szkolen dla pracownikéw pomocy
spotecznej, nie udzielala pomocy metodycznej osrodkom pomocy, nie byta w stanie udziela¢

swoim klientom informacji o ich uprawnieniach.
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W sprawozdaniu potrocznym i rocznym z udzielonych §wiadczen pomocy spotecznej —
pienigznych, w naturze i ustugach (MIPS-03) wykazano, ze w Regionalnym Os$rodku Polityki
Spolecznej w Biatymstoku pomoca spoteczna zajmuje sig 11 oséb.

Na podstawie Analizy bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej w wojewodztwie
podlaskim na 2010 r. stan zatrudnienia na dzien 31.12.2009 r. w Regionalnym Os$rodku Polityki
Spotecznej w Bialymstoku wzrést niewspotmiernie do roku poprzedniego 1 wynosit 42 osoby,
zatrudnionych na 40 etatach, z tego najwigksza grup¢ stanowia pozostali pracownicy (24 osoby)
oraz inni pracownicy (11) realizujacy zadania z zakresu projektu systemowego PO KL.
W jednostce wyodrebniono dziaty: dzial administracyjno — finansowy, dziat polityki spoteczne;j:
pomoc spoteczna, profilaktyka uzaleznien stanowisko ds. 0s6b niepetnosprawnych, dziat
$wiadczen rodzinnych. W poréwnaniu do stanu na koniec roku 2008 w Osrodku zatrudnionych
byto 29 osob, na 28,5 etatdéw, w tym: dyrektor i jego zastgpca, 2 kierownikow dziatu,
2 ksiggowych, 23 pozostatych pracownikow, z czego 1 ksiggowy i 2 pracownikow realizuje
zadania z zakresu projektu systemowego PO KL. Pozostali pracownicy realizuja m.in. takie
zadania jak koordynacja systeméw zabezpieczenia spolecznego, pomocy spotecznej, analiz
1 programowania, wspOlpracy z organizacjami pozarzadowymi, profilaktyki i rozwiazywania
probleméw alkoholowych i uzaleznien, uzaleznien i przemocy w rodzinie, rehabilitacji

spolecznej osob niepetnosprawnych, a takze ds. obstugi sekretariatu i pomocy administracyjne;.

3.3 Doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej

W celu zapewnienia wilasciwych warunkéw dla realizacji przez instytucje pomocy
spotecznej zadan z zakresu aktywnej integracji niezbedne jest stworzenie mozliwosci
podnoszenia kwalifikacji ich kadr i potencjatu organizacyjnego powiazanego ze specyfika
realizowanych zadan gtoéwnie poprzez szkolenia i kursy realizowane w formach pozaszkolnych
oraz upowszechnianie pracy socjalnej i aktywnej integracji w srodowiskach lokalnych.

Wzorem lat ubieglych nadal nie jest prowadzona statystyka, dotyczaca kwalifikacji oséb
zatrudnionych w o$rodkach pomocy spotecznej i powiatowych centrach pomocy rodzinie,
wnioski w tym zakresie moglyby wynika¢ jedynie z przemieszczen pracownikow
w grupach stanowisk oraz z wynikow kontroli w jednostkach organizacyjnych pomocy
spoteczne;.

Z przeprowadzonych kontroli w 2009 r. przez wydziat polityki spotecznej tut. urzedu
wynika, ze wszyscy kierownicy kontrolowanych jednostek posiadaja specjalizacj¢ z organizacji
pomocy spolecznej zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej (Dz. U. 22009 r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
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Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej, do ktéorego zadan zgodnie z ustawa
0 pomocy spotecznej (art. 21 pkt 2) nalezy migdzy innymi organizowanie szkolen zawodowych
kadr pomocy spolecznej 1 integracji spolecznej, tak jak w roku poprzednim realizowat je
w ramach projektu PO KL - Priorytet VII —Promocja integracji spotecznej, Dziatanie 7.1 Rozwoj
i upowszechnianie aktywnej integracji. Poddziatanie 7.1.1 Rozwoj i upowszechnianie aktywnej
integracji przez osrodki pomocy spotecznej- projekt systemowy.

Biuro projektu na biezaco realizowalo wszystkie potrzeby szkoleniowe kadr pomocy
spotecznej z terenu wojewodztwa podlaskiego w tym ROPS-u.

Wzorem lat ubieglych zorganizowano szereg innych szkolen dla pracownikow
1 wolontariuszy instytucji pomocy spotecznej m.in.: catoroczny cykl podnoszacy kwalifikacje
zawodowe, przygotowujacy do realizacji zadan okreslonych ustawa, sluzacy aktywizacji
srodowiska lokalnego, poprawy jako$ci dziatania w sektorze probleméw socjalnych, skierowany
do pracownikow osrodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centrow pomocy rodzinie, a takze
szkolenia 1 konferencje uzupetniajace wiedzg, tworzace przestrzen do wspdlpracy i wspdlnego
definiowania problemow, a takze sposobdw ich rozwiazywania, skierowane do kadr instytucji
pomocy spotecznej, cykl szkolen w zakresie zarzadzania placowka, budowania strategii
dziatania, monitoringu, pracy metoda projektow, skierowanych do kadry kierowniczej instytucji

pomocy spoleczne;.

IV. SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ

4.1 Zakres i rodzaj pomocy spolecznej udzielonej mieszkancom gmin

Na terenie wojewddztwa w 2009 roku $wiadczenia pomocy spotecznej (bez wzgledu na
rodzaj, forme¢ oraz zrédlo finansowania) przyznano decyzja 78 383 osobom (o 2 450 wigcej niz
w roku poprzednim) z 45 618 rodzin (o 2225 wigcej), ze zwigkszona w stosunku do roku
poprzedniego liczba oséb w tych rodzinach — 136 681 (2007 r. — 133 824).

W skali catego wojewddztwa decyzj¢ o przyznaniu przynajmniej jednej formy pomocy
spotecznej otrzymat co 15 (w 2008 r. - 16) jego mieszkaniec (tj. ok. 6,58 % ogoélnej liczby

mieszkancow wojewodztwa).
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Swiadczenia pomocy spotecznej w wojewoddztwie podlaskim udzielane byty w szczegdlnosci, ze

wzgledu na:

Lp. 2007 2008 2009

1 Ubdstwo 55,55% 63% 62,89%

2 Sieroctwo 0,21% 0,26% 0,33%

3 Bezdomnosé 1,05% 0,56% 1,50%

4 Potrzeba ochrony macierzynstwa 5,16% 17,26% 11,14%

5 Bezrobocie 38,37% 40,37% 46,31%

6 Niepetnosprawnosé 20,02% 20,36% 27,02%

7 Dhugotrwata choroba 22,66% 25,56% 30,70%

8 Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i 18,19% 28,74% 20,74%
prowadzenia gosp. dom.

9 Przemoc w rodzinie 0,53% 0,71% 0,64%

10 Alkoholizm 5,07% 4,46% 5,55%

11 Narkomania 0,10% 0,07% 0,15%

12 Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu 0,78% 0,52% 1,26%
karnego

13 Brak umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy 0,49% 0,22% 0,42%
opuszczajacych placowki opiekunczo-wychowawcze

14 Trudno$¢ w integracji osob, ktore otrzymaty status uchodzcy 0,12% 0,36% 0,34%

15 Zdarzenie losowe 1,15% 1,25% 0,70%

16 Sytuacja kryzysowa 0,30% 0,18% 0,50%

W zwiazku z tym, ze ubdstwo nie wystgpuje jako samodzielna przyczyna przyznania

swiadczen z pomocy spotecznej, nalezy uznaé, ze najczgstszym powodem przyznania pomocy

spotecznej byto:

Powéd 2007 2008 2009
Bezrobocie 38,37% 40,37% 46,31
Dhugotrwata choroba 18,19% 28,74% 30,70
Niepelnosprawno$é 22,66% 25,56% 27,02
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 20,02% 20,36% 20,74

W 2009 r. pomocy z tytutu bezrobocia udzielono 56 231 osobom; dtugotrwata choroba

w 2009 r. stanowita druga grupe powoddw przyznania pomocy W wojewodztwie

(34 031 o0s6b); niepelnosprawnos¢ byta trzecia z gldwnych przyczyn przyznania pomocy

(27 186 0s6b). Pomocy z tytutu bezradnos$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych udzielono

35291 osobom (w 2008 r. byta jedna z dominujacych przyczyn udzielania pomocy spotecznej).
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Odsetek mieszkancow korzystajacych z pomocy spolecznej w 2009 r. (wg. gmin)

. liCZb? , liczba mieszkancow % lic.zby I.nieSZk.aﬂC()W
L.p Gmina mlesz.kanc‘ow objetych pomoca danej gminy objetych
danej gminy spoleczng w 2009 roku pomocy spoleczng
w 2008 w 2009 roku
1 2 3 4 5

1 Augustow 6 566 617 9,40%
2 Augustéow m. 30 393 3281 10,80%
3 Bakatarzewo 3036 221 7,28%
4 Bargtow Koscielny 5673 1 444 25,45%
5 Bialowieza 2533 304 12,00%
6 Bialystok m. 294 153 18 282 6,22%
7 Bielsk Podl. 7221 1105 15,30%
8 Bielsk Podlaski m. 26 484 2380 8,99%
9 Boc¢ki 4 852 166 3,42%
10 Bransk 6 306 633 10,04%
11 Bransk m. 3 831 451 11,77%
12 Choroszcz 13 355 1070 8,01%
13 Ciechanowiec 9323 956 10,25%
14 Czarna Biat. 11 669 1330 11,40%
15 Czeremcha 3511 629 17,92%
16 Czyze 2 407 274 11,38%
17 Czyzew-Osada 6 639 419 6,31%
18 Dabrowa Bial. 12 554 1893 15,08%
19 Dobrzyniewo Duze 8 188 747 9,12%
20 Drohiczyn 6 704 1133 16,90%
21 Dubicze Cerkiewne 1 807 429 23,74%
22 Dziadkowice 3010 548 18,21%
23 Filipow 4 548 960 21,11%
24 Giby 2948 719 24,39%
25 Goniadz 5223 1068 20,45%
26 Grabowo 3595 467 12,99%
27 Grajewo 6 055 1175 19,41%
28 Grajewo m. 22 309 2423 10,86%
29 Grodzisk 4438 468 10,55%
30 Grodek 5681 858 15,10%
31 Hajnéwka 4212 643 15,27%
32 Hajnowka m. 21710 3190 14,69%
33 Janow 4338 751 17,31%
34 Jasionowka 2934 620 21,13%
35 Jaswity 5337 1217 22.80%
36 Jedwabne 5466 953 17,44%
37 Jeleniewo 3087 1 008 32,65%
38 Juchnowiec Kos¢ 13 991 1 146 8,19%
39 Kleszczele 2 802 464 16,56%
40 Klukowo 4 609 657 14,25%
41 Knyszyn 4 840 662 13,68%
42 Kobylin-Borzymy 3522 208 5,91%
43 Kolno 8 682 1469 16,92%
44 Kolno m. 10 592 644 6,08%
45 Kotaki Koscielne 2398 327 13,64%
46 Korycin 3511 1124 32,01%
47 Krasnopol 3875 553 14,27%




) liczba liczba mieszkancow % liczby mieszkancow
Leo. Gmina mieszkancow obietveh pomoc danej gminy objetych
P < o jetych p a
danej gminy spoleczna w 2009 roku pomocg spoleczng

w 2008 w 2009 roku
48 Krynki 3270 563 17,22%
49 Krypno 4 086 415 10,16%
50 Kulesze Kosc. 3365 383 11,38%
51 Kuznica 4171 577 13,83%
52 Lipsk 5542 1571 28,35%
53 Lapy 22 703 3998 17,61%
54 Lomza 9 994 1025 10,26%
55 Lomza m. 63 304 3793 5,99%
56 Maty Ptock 4999 777 15,54%
57 Miastkowo 4290 1092 25,45%
58 Michatowo 7216 746 10,34%
59 Mielnik 2 606 743 28,51%
60 Milejczyce 2152 300 13,94%
61 Monki 15518 1 608 10,36%
62 Narew 4013 629 15,67%
63 Narewka 3792 446 11,76%
64 Nowe Piekuty 4071 332 8,16%
65 Nowinka 2 859 322 11,26%
66 Nowogrod 4016 580 14,44%
67 Nowy Dwor 2844 535 18,81%
68 Nurzec-Stacja 4355 646 14,83%
69 Orla 3226 468 14,51%
70 Perlejewo 3053 292 9,56%
71 Pigtnica 10 606 979 9,23%
72 Plaska 2 549 721 28,29%
73 Poswigtne 3744 1084 28,95%
74 Przerosl 3018 740 24,52%
75 Przytuly 2139 188 8,79%
76 Punsk 4371 479 10,96%
77 Raczki 6 088 727 11,94%
78 Radzitow 5036 739 14,67%
79 Rajgréd 5470 1101 20,13%
80 Rudka 2135 331 15,50%
81 Rutka-Tartak 2233 657 29,42%
82 Rutki 5990 787 13,14%
83 Sejny 4126 925 22.42%
84 Sejny m. 5800 694 11,97%
85 Sidra 3773 584 15,48%
86 Siemiatycze 6328 668 10,56%
87 Siemiatycze m. 14 971 1417 9,46%
88 Sokoty 5902 344 5,83%
89 Sokoétka 26 036 3681 14,14%
90 Stawiski 6 488 2092 32,24%
91 Suchowola 7194 1825 25,37%
92 Suprasl 13 288 762 5,73%
93 Suraz 2059 313 15,20%
94 Suwatki 6532 807 12,35%
95 Suwalki m. 69 554 7 306 10,50%
96 Szczuczyn 6 666 1074 16,11%
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. liCZb? . liczba mieszkancow o lic‘zby {nieszk.ar'lc()w

L.p. Gmina mlesz.kanc‘ow objetych pomoca danej gminy objetych

danej gminy spoleczng w 2009 roku pomoca spoleczng
w 2008 w 2009 roku

97 Szepietowo 7 467 493 6,60%
98 Sztabin 5290 841 15,90%
99 Szudziatowo 3340 487 14,58%
100 Szumowo 4831 204 4,22%
101 Szypliszki 3966 516 13,01%
102 | Sniadowo 5629 320 5,68%
103 Trzcianne 4633 701 15,13%
104 Turosl 4 888 1383 28,29%
105 Turo$n Kos$cielna 5539 736 13,29%
106 Tykocin 6 420 2 698 42,02%
107 Wasilkow 13 485 1288 9,55%
108 Wasosz 3970 945 23,80%
109 Wizna 4365 259 5,93%
110 Wizajny 2 636 696 26,40%
111 Wysokie Mazowieckie 5237 222 4.24%
112 Wysokie Maz. m. 9278 256 2,76%
113 Wyszki 4 867 1013 20,81%
114 Zabludoéw 8576 997 11,63%
115 Zambrow 8 807 539 6,12%
116 Zambréw m. 22514 1 766 7,84%
117 Zawady 2938 252 8,58%
118 | Zbdjna 4335 1370 31,60%
RAZEM 1191470 132 934 11,16%

4.2 Pomoc w formie zasilkow pienieznych i w naturze

Swiadczenia pomocy spotecznej udzielane przez gminy finansowane byly ze $rodkow
wiasnych gmin oraz ze srodkdéw z budzetu panstwa, przekazanych gminom na realizacj¢ zadan
zleconych i na dofinansowanie zadan wtasnych. W 2009 r. taczny koszt wszystkich $wiadczen
udzielonych przez gminy w formie pienigznej i rzeczowej wynidst 112 555 tys. zt, w tym $rodki
z budzetu panstwa na zadania zlecone 1 dofinansowanie zadan wlasnych wyniosty
19 907,78 tys. zl, natomiast w 2008 r. laczny koszt wszystkich $§wiadczen udzielonych przez

gminy w formie pienigznej i rzeczowej wyniost 92 571 tys. zt.

a) zadania zlecone

Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o zmianie niektorych ustaw w zwiazku ze zmianami
w organizacji i podziale zadan w administracji publicznej] w wojewddztwie (Dz. U. Nr 92,
poz. 753 ze zm.) zmieniono ustaw¢ z dnia 12 marca 2004 r.o pomocy spotecznej migdzy innymi
poprzez zmiang katalogu zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez
gming.
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Od dnia 1 sierpnia 2009 r. przyznawanie i wyplacanie zasitkéw statych, a takze optacanie
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreSlonych w przepisach o s$wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkdéw publicznych, nalezy do zadan wlasnych gminy
o charakterze obowiazkowym. Tym samym zmniejszyt si¢ katalog zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej realizowanych przez gming. Jednostki samorzadu terytorialnego
otrzymaty z budzetu panstwa dotacje na realizacj¢ powyzszych zadan.

W 2009 r. wg Bilansu $§wiadczeniami z zakresu zadan zleconych planowano objaé
6 281 o0sob. Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03 w 2009 roku z tych trzech form pomocy
pieni¢znej 1 w ushugach skorzystaly ogétem 5 286 osoby (w 2008 r. - 5310 0s6b), natomiast
liczba 0s6b korzystajacych w 2009 r. z pomocy w ramach zadan zleconych (5286) byta nizsza
0 24 niz w roku poprzednim (5 310).

Zgodnie z Bilansem gminy planowaty objecie w roku 2009 pomoca w formie zasitku
statego 5 159 oséb, a warto$¢ tej pomocy szacowaly na 19 205938 tys. zi. Szacunki dotyczace
ilosci 0sob byly bliskie prawdy, bowiem ze sprawozdawczos$ci wynika, iz ze $Swiadczen tych
skorzystato 5 004 oséb, natomiast koszt pomocy byt duzo nizszy od planowanego i wyniost
17 875 tys. zt. W poréwnaniu do roku 2008 liczba zasitkobiorcow stalych zmalata (o0 99 oséb).
Srednia wysoko$¢ zasitku statego wyniosta 343,39 zt i byta nizsza od $redniej z 2008 1. 0 7,17 zt.
Sposréd o0sob uprawnionych do zasitku stalego 79,48 9% stanowily osoby samotnie
gospodarujace, a Srednia wysokos$¢ Swiadczenia w tej grupie osob wyniosta 371,44 zt.

Do Bilansu na 2009 rok gminy zglosity potrzebg objgcia specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi 321 os6b z zaburzeniami psychicznymi, koszt ustug szacujac na ok. 2 11 tys. zl.
Realizacja zadania byla duzo nizsza od tych prognoz, bowiem uslugami objgto 283 osoby
(spadek w stosunku do poprzedniego roku az o 27 os6b), natomiast koszt tej formy pomocy byt
nizszy od planowanego az o 1 340,388 tys. zt. Konsekwentnie wzrosta cena 1 godziny
i wyniosta 14,85 zt (2008 r. — 13,12 z}).

Zgodnie z prognozami gmin wykazanymi w Bilansie w 2009 r. planowano udzielenie
pomocy w formie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiazanych z klgska zywiotowa
lub ekologiczna dla 650 rodzin, realizacja zadania wyniosta 46 500 tys. zt dla 49 rodzin.
W 2009 r. pomocy cudzoziemcom (wg danych MPiPS) udzielono na kwote 30 500 zi,

7 osobom.

b) zadania wlasne
W ramach zadan wlasnych gminy udzielaty pomocy w formie: zasitkoéw okresowych,
schronienia, positkow, ubrania, ustug opiekunczych, zasitkéw celowych, sprawienie pogrzebu,

pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie oraz optacaty sktadke na ubezpieczenia spoteczne za
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osoby opiekujace si¢ chorym cztonkiem rodziny (zadanie nieobj¢te sprawozdawczo$cia, zatem
niemozliwe do oceny), a takze realizowaly wieloletni program ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”.

Gminy w 2009 r. realizowaty rowniez zadania w formie poradnictwa specjalistycznego
(2.490 rodzin), interwencji kryzysowej (897 rodzin) i pracy socjalnej (25.043 rodzin).

Zgodnie z Bilansem potrzeb na 2009 r. gminy okreslity faczny koszt realizacji tych zadan
na 91.237 tys. zl, planujac przyzna¢ pomoc 98.421 osobom (jest to suma liczby o0sob
planowanych do objgcia poszczegdlnymi $wiadczeniami). Realizacja zadan wlasnych gminy wg

MPiPS w 2009 r. wyniosta facznie 85.345 tys. zt, dla 73.766 osob.

W 20009 r. z zasitkow okresowych, skorzystato 21.918 os6b, a wigc wigcej (o 2580) niz
w roku 2008. Koszt zasitkow okresowych wyniost 37.728 tys. zi, 1 byl mniejszy od
prognozowanego (37.752 tys. zt).

Zwigkszyta si¢ wysoko$¢ zasitku okresowego w stosunku do 2008 r. o 5,24 zi
1 wyniosta w 2009 r. — 277.36 zl.

W 2009 r. bezrobocie nadal byto gtowna dysfunkcja, z powodu ktérej przyznawano
zasitki okresowe — 73,04 %. Pozostale przyczyny to w szczegolnosci: dtugotrwata choroba —
11,61 % (spadek o 2,04 %) 1 niepelnosprawnos¢ 8,93 % (spadek o 0,96 %).

Wyptacanie zasitkéw okresowych jest zadaniem wilasnym gminy o charakterze
obowiazkowym, a jego minimalna, okreSlona w ustawie wysoko$¢, jest finansowana
z budzetu panstwa. Udzial §rodkow gmin wyniost w roku 2009 zaledwie 129.895 zt 1 stanowit
0,34 % ogodlnego kosztu zasitkow okresowych, tj. 37.728,146 tys. zt.

Potrzebe zapewnienia schronienia w Bilansie na 2009 r. prognozowaty 24 gminy
w stosunku do 122 oso6b, natomiast udzielono go 101 osobom, wymagajacym takiej formy
pomocy. W stosunku do lat ubieglych zapewnienie schronienia przedstawia si¢ nast¢pujaco:
w 2008 r. w Bilansie prognozowato tylko 23 gmin (nie widziano takiej potrzeby m.in.
w Biatymstoku, Lomzy, Augustowie, Bielsku Podlaskim) w stosunku do 113 o0s6b, natomiast
udzielono go 55 osobom, wymagajacym takiej formy pomocy. Koszt udzielenia schronienia byt
wyzszy od prognozowanego (190.350 zt), wynidst 205.369 zt.

Pomoc osobom bezdomnym w gminach: Dokonujac oceny skali zjawiska bezdomnosci
na terenie gmin wojewodztwa podlaskiego w 2009 r. nalezy stwierdzi¢, iz wigkszo$¢ gmin
obserwuje stabilizacj¢ liczbowa dotyczaca oséb bezdomnych, z jednoczesna tendencja do
nieznacznego wzrostu skali zjawiska bezdomno$ci w poréwnaniu z rokiem ubieglym. Ro$nie
liczba 0so6b korzystajacych ze stacjonarnych form opieki. Pomimo faktu, iz w poréwnaniu

z rokiem ubieglym rozszerzeniu ulegla oferta podmiotow $§wiadczacych pomoc osobom
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zagrozonym bezdomno$cia i bezdomnym, pomimo tego, odnotowano kilka przypadkéw
smiertelnych zamarznigé, zaczadzen itp. Wciaz aktualne pozostaja przyczyny bezdomnosci
natury spoleczno-ekonomicznej, zwiazane z bezrobociem, brakiem $rodkéw finansowych na
poziomie elementarnych potrzeb socjalno-bytowych, pozostawanie poza miejscem statego
zamieszkania, powodujacym w konsekwencji administracyjne wymeldowanie.

Problem bezdomnos$ci oraz zagrozenia bezdomnoscia nadal dotyczyl gtownie duzych
miast, badZ miejscowosci o specyfice turystycznej, w ktorych z pomocy spotecznej korzystata
najwigksza liczba bezdomnych: Bialystok — 207 (w 2008 r. — 236), Suwatki — 129
(106 w 2008 r.), Augustow — 72 (76 w 2008 r.), Lomza — 33 (w 2008 r. — 12), Hajnéwka —
8 (b.z.), Bielsk Podlaski — 14 (12 w 2008 r.), Zambréw — 20 (w 2008 r. - 23).

Wsréd gmin miejskich, najwigecej osob skorzystato z pomocy na terenie Lap (15 oséb),
Czarnej Biatostockiej (20), Lipska, Zabludowa — 8, Wasilkowa, Sokétki 7. W gminach wiejskich
z powodu bezdomnos$ci pomoca objeto min. w: Filipowie — 20 oséb (na terenie tej gminy
funkcjonuje Dom dla Os6b Bezdomnych i Najubozszych Monar-Markot), Lomzy — 11, Kuznicy,
Piatnicy i Turo$ni Kos$cielnej — 3.
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Ogodtem pomoc osobom bezdomnym §wiadczyto w 2009 r. 47 gmin (56 w 2008 1.), przy
czym w 25 gminach (31 w 2008 r.) problem bezdomnos$ci byt marginalny i dotyczyt 1 lub 2

0soOb. Pozostate gminy wykazaty, iz problem bezdomnosci na ich terenie nie wystapit wogole.
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Ogdlna liczba odbiorcow $wiadczonych ustug socjalnych wyniosta w 2009 r. 637
(rok wczesniej -635 osob), w tym: kobiety 65, me¢zczyzni 563, dzieci 9.
Szacunkowa liczba o0s6b zagrozonych bezdomnoscia 1 bezdomnych na terenie

wojewodztwa na koniec 2009 r. wyniosta 806 (w 2008 r. — 755).

0O osoby, ktérym udzielono
pomocy

O szacunkowa liczba
bezdomnych na terenie gminy

Dziatania profilaktyczne podejmowane przez osrodki pomocy spolecznej to przede
wszystkim wyodrebnienie jednostek i grup spotecznych wymagajacych wsparcia w zakresie
ekonomiczno-spotecznym, opracowanie i realizacja indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomnos$ci, monitorowanie S$rodowiska przez pracownikow socjalnych, policje,
motywowanie do podjecia zatrudnienia, kierowanie na leczenie odwykowe, praca socjalna na
rzecz 0sOb bezdomnych, poradnictwo, wspieranie dziatan zmierzajacych do odbudowy wigzi
rodzinnych itp.

Podobnie jak w latach ubieglych, rowniez w 2009 r. gminy podejmowaly r6znorodne

dziatania majace na celu pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnos$cia:

Rodzaj dzialan 2008 2009

liczba 0s6b bezdomnych skierowanych przez OPS do placowek dla oséb 260 390
bezdomnych
liczba 0s6b bezdomnych uczestniczacych w aktywnych programach rynku pracy 12 19
liczba lokali socjalnych Iub mieszkan chronionych przekazanych przez samorzad 18 0s6b 10 lokali
gminny dla 0séb bezdomnych
liczba 0s6b bezdomnych objgtych indywidualnym programem wychodzenia z 42 13
bezdomnosci (na podst. art. 49 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej)

w tym: liczba 0s6b usamodzielnionych 13 2
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Rodzaj dzialan 2008 2009

Ponadto: osoby objete indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci 12 38
przez realizatorow Programu ,,Powrdt os6b bezdomnych do spotecznosci”

w tym: liczba 0s6b usamodzielnionych 1 5
liczba 0s6b bezdomnych, ktore usamodzielnity si¢ w wyniku innych dziatan 30 35
aktywizujacych

Schronienie w 2009 r. zapewnialy gminy prowadzace schroniska, noclegownie: —
Biatystok, Lomza, Suwalki, Zambrow.

Nalezy podkresli¢, iz ogromna role w zakresie pomocy bezdomnym odgrywaja
organizacje pozarzadowe, prowadzace dziatalno§¢ w zakresie pomocy spotecznej oraz osoby
prawne i jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie przepiséw o stosunku Panstwa do
Kosciota Katolickiego oraz stosunku Panstwa do innych kos$ciotow 1 zwiazkéw wyznaniowych.
Te podmioty niepubliczne prowadza stacjonarne schroniska dla bezdomnych, noclegownie,
ogrzewalnie, jadlodajnie, punkty wydawania odziezy, punkty pomocy doraznej, itp.
(Przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci omowione jest rowniez w dalszej czesci niniejszego

opracowania.)

W 2009 r. pomocy w formie zapewnienia niezbednego ubrania planowano udzieli¢ 855
osobom, szacujac koszt tego zadania na 229 300 zi. Pomoca taka objeto jednak zaledwie 22
osoby, koszt tej pomocy wyniost 5 177 zi, w 2008 roku warto$¢ tej pomocy wyniosta
4 988 z1.

Liczba o0sob, ktorym niezbgdna byla pomoc w formie ustug opiekunczych, zgodnie
z Bilansem wynosita 1689, natomiast faktycznie uzyskato ja 1.500 oséb, tj. mniej, niz
prognozowano. Natomiast w 2008 r. potrzeby w tym zakresie zgtosilo do Bilansu 78 gmin,
a 19 gmin nie zaspokoito wykazanych potrzeb.

Koszt ustlug wykazanych w Bilansie szacowano na 7.791 tys. zl, tymczasem faktycznie
wynidst on 7 429 tys. zt i byt nizszy od prognozowanego.

Uslugi specjalistyczne w 2009 r. swiadczono dla 93 oséb, sposréd objetych pomoca

w formie ustug opiekunczych. Jest to spadek liczby korzystajacych z tej formy pomocy,
co nalezy oceni¢ negatywnie, zwlaszcza w kontek$cie potrzeb zgloszonych do bilansu
i w porownaniu do 2008 r., kiedy to z tej pomocy korzystaly 102 osoby. Koszt ustug
specjalistycznych byt wyzszy (wynidst 462 432 zt) od prognozowanego (157 440 zt) oraz
od wykonania za 2008 r. - 429,2 tys. zt.
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Generalnie stwierdzi¢ nalezy, iz zakres uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych,
jest w wojewodztwie podlaskim nadal na niskim poziomie i w Zzaden sposob nie odzwierciedla
faktycznych potrzeb ludzi starszych, chorych i niepelnosprawnych.

Ustawa o pomocy spolecznej przewiduje mozliwos¢ zapewnienia ustug opiekunczych
w rodzinnym domu pomocy, $wiadczacym catodobowo ustugi opiekuncze i bytowe dla trzech -
osmiu os6b wymagajacych wsparcia z powodu wieku, nadal jednak zadna z gmin nie zglosita do
Bilansu potrzeby utworzenia takiej placowki.

W 2009 r. na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne osobom niemajacym
dochodu i mozliwos$ci uzyskania $§wiadczen na podstawie przepisow ustawy o powszechnym
ubezpieczeniu z Narodowego Funduszu Zdrowia, do Bilansu zgloszono 98 o0so6b na kwoteg
61760 zt. Wykonaniem objgto 8 osdb na kwotg 750 zt.

Podobnie, jak w latach poprzednich, zadna gmina nie udzielata pomocy w formie biletu
kredytowanego, do Bilansu na 2009 r. 3 gminy zglosity potrzebe dla 7 oséb na kwote 840 zi.
W 2008 r. 7 gmin zglosito do Bilansu te potrzebe, planujac obja¢ pomoca 17 osdb, jej wartos¢
szacujac na 7,9 tys. zt. Osrodki pomocy spolecznej nie sa zainteresowane realizacja tego zadania,
wymaga ono bowiem zawarcia stosownych umow z przewoznikami, a poniewaz
zapotrzebowanie na bilety jest sporadyczne, to w przypadku wystapienia takiej potrzeby
przyznawany jest zasitek celowy na bilet lub wydawany bilet zakupiony w kasie PKP lub PKS.

W Bilansie na 2009 r. przewidziano potrzebe sprawienia pogrzebu w 76 gminach, a koszt
tej formy okreslono na 454 155 tys. zt, w 2008 r. potrzebg sprawienia pogrzebu zaplanowano dla
250 osob, a koszt tej formy okreslono na 508,5 tys. zt.

Wykonanie w 2009 r. przedstawia si¢ nastgpujaco: 88 osobom udzielono §wiadczenia na
faczna kwote 172,1 tys. zl, w tym 2 bezdomnym na 4,9 tys. zt. W 2008 r. potrzeby byty
mniejsze, bowiem pogrzeb sprawiono 80 osobom, a koszt wyniost 146,1 tys. zt (w 2007 r byto to
124 0s06b, koszt wyniost 213,6 tys. zt). Przecigtny koszt pochéwku w 2009 r. wynidst 1 970 zt
(w2008 r. - 1.830 zt).

Na ekonomiczne usamodzielnienie, w formie przewidzianej ustawa (w naturze)
zaplanowano dla 15 osob, a koszt tej formy okreslono na 17 000 zi, natomiast ze sprawozdania
MPiPS-03 wynika, ze przyznano pomoc dla 4 oséb na kwotg 1275 zt. W 2008 r. do Bilansu
zadna z gmin nie zglosita potrzeby przyznania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie.

Zgodnie z Bilansem inne zasitki celowe w formie pieni¢znej 1 rzeczowej planowano
przyzna¢ 31 041 osobom (31 228 os6éb w 2008 r.) przewidujac, ze ich koszt wyniesie
9105107 tys. zt (12915,8 tys. zt w 2008 r.). Pomoca w tej formie objgto 32 310 osob
(w 2008 r. - 28 185 0s6b). Koszt zasitkow celowych w 2009 r. wyniost 22 780 tys. zl, podczas
gdy w 2008 r. roku wynosit on 15 441 tys. zt.
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W 2009 r. zasitki celowe specjalne przyznano 4 851 osobom (2008 r. - 3.986), na kwotg
2116 705 tys. zt ( w 2008 1. - 1.583 tys. zt), natomiast zgodnie z Bilansem na 2009 r. ta forma
pomocy zamierzano obja¢ 4 116 osob (w 2008 r. planowano obja¢ 3 909 0sob), a wartos$¢ tych
Swiadczen szacowano na 2 128 tys. zt (w 2008 1. - 1.452 tys. z}).

Zasitki celowe, ktorych koszt musi ponosi¢ gmina sa ,,zastgpowane” zasitkami celowymi
lub rzeczowymi ze $rodkow programu dozywiania, w ktorym wigkszos¢ srodkdéw (najczesciej
80 %) pochodzi z dotacji budzetu panstwa.

Poradnictwem specjalistycznym (prawnym, psychologicznym, rodzinnym) w 2009 r.
gminy objety mniej 0soéb i rodzin, niz w roku poprzednim (2009 r. - 2490, 2008 r. — 4.230),
liczba rodzin objetych praca socjalng zmniejszyta si¢ (z 33 370 w 2008 r. do 20 622 w 20009 r.).
Zmniejszeniu ulegla liczba rodzin, w ktérych mialy miejsce interwencje kryzysowe (z 1824
w roku 2008 do 897 w roku 2009 r.).

Kolejna forma pomocy spolecznej, do §wiadczenia ktorej zobowiazane sa gminy, jest
kierowanie os6b wymagajacych catodobowej opieki, ktorej nie mozna zapewni¢ w formie ustug
opiekunczych, do doméw pomocy spolecznej i ponoszenie odptatnosci za ich pobyt w tych
domach. W Bilansie na 2009 r. gminy wykazaly, iz potrzeba ta dotyczy¢ powinna 697 osob,
a koszt ponoszonej przez gminy odptatnosci za te osoby oszacowany zostat na 11 176,6 tys. zi,
w rzeczywisto$ci koszty pobytu dotyczyly 496 i wyniosty w tacznej wysokosci 7 301 tys. zt
(2008 1. — 7 794 tys. zt).

Wigkszo$¢ gmin nie udziela pomocy w formie catodobowej opieki w domu pomocy
spotecznej twierdzac, Ze na ich terenie nie wystgpuje taka potrzeba. Rzeczywista przyczyna tego
,braku potrzeb” jest duze obciazenie finansowe gminy w przypadku skierowania swojego
mieszkanca do dps, w zwiazku z czym osoby wymagajace catlodobowej opieki przetrzymywane
sa w zakladach opiekunczo-leczniczych albo pielggnacyjno — opiekunczych, badz tez
nieoficjalnie rekomenduje si¢ im pobyt w prywatnych placowkach, czgsto doptacajac w formie

zasitkow celowych do wymaganej w nich optaty.

Wsréd osob korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej byly réwniez osoby
opuszczajace zaktady karne i areszty $ledcze, a takze ich rodziny. Ogdétem pomocy
w roéznych formach udzielono 504 osobom (w roku 2008— 434). Jej rodzaj byl uzalezniony od
sytuacji socjalno - bytowej wnioskodawcy. Osrodki pomocy spotecznej podejmowaly dziatania
w min. zakresie:

— poprawy sytuacji materialnej osadzonych i1 ich rodzin (udzielanie pomocy finansowej,

umieszczenie w osrodku wsparcia, optata sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, udzielanie
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pomocy materialnej, praca socjalna zmierzajaca do odzyskania umiejetnosci funkcjonowania
w spoteczenstwie itp.),

— udzielania pomocy poradniczo-informacyjnej (poradnictwo prawne, psychologiczne,
doradztwo zawodowe, informowanie o kursach kwalifikacyjnych, kierowanie do Zespotu
Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci itp.),

— pomocy w znalezieniu pracy przez bylych osadzonych (aktywizacja zawodowa, pomoc
w nawigzaniu kontaktdow z potencjalnymi pracodawcami, udziat bylych osadzonych
w realizacji prac spolecznie uzytecznych, udzial bytych osadzonych w projektach z zakresu
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu itp.),

— poprawy sytuacji mieszkaniowej osob skazanych i ich rodzin (pomoc w zlozeniu wniosku
o przydziat mieszkania, kierowanie do schronisk 1 noclegowni dla bezdomnych, udzielanie
pomocy finansowej na remont mieszkania, wspoipraca ze $rodowiskiem lokalnym
1 rodzinami bylych osadzonych itp.),

— wsparcia procesu reintegracji spotecznej bylych osadzonych (realizacja programu
korekcyjno-edukacyjnego dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie kierowanie na terapie,
motywowanie do abstynencji i uczestnictwa w grupie AA itp.).

Na wniosek 0sob odbywajacych karg¢ pozbawienia wolnosci wsparcia udzielono réwniez

156 osobom w 127 rodzinach (w roku 2008 — 50 rodzinom), przyznajac im pomoc

w zakresie i formach wynikajacych z potrzeb tych $rodowisk. Po opuszczeniu zaktadu karnego

32 osoby uzyskaly prace, natomiast 388 osob powrocito do rodziny i srodowiska (w 2008 r. —

371 osbb).

Powyzsza analiza $wiadczen pieni¢znych 1 w naturze potwierdza, ze podobnie jak

w latach poprzednich, gminy realizuja formy pomocy przewidziane ustawa (poza biletami

kredytowanymi). Pomoca na ekonomiczne usamodzielnienie objgto 4 osoby w formie zasitkow

celowych po 1.275 zt. Zakres pomocy jest r6zny w poszczegdlnych gminach, a niekiedy wrecz
symboliczny. Mieszkancy wojewddztwa podlaskiego nadal maja ograniczony dostgp do ustug
opiekunczych oraz do pomocy w formie umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Zasitki
okresowe, podobnie jak w 2008 r., nadal przyznawane byly w minimalnej wysokosci,
finansowanej ze srodkéw budzetowych, poza nielicznymi gminami, ktére zaplanowaly w swoich

budzetach niewielkie Srodki wlasne na ten cel.
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4.3 Pomoc uchodzcom oraz cudzoziemcom z ochrona uzupelniajaca

Udzielanie uchodzcom oraz osobom z ochrona uzupetniajaca pomocy, majacej na celu
wspieranie procesu ich integracji, jest zadaniem powiatu z zakresu administracji rzadowej
realizowanym w ramach indywidualnych programow integracji, ktore trwaja przez okres 12
miesigcy.

W wojewodztwie podlaskim, w roku 2009 realizowanych bylo 227 indywidualnych
programow integracyjnych obejmujacych grupg 690 osob. Analizg zjawiska na przestrzeni lat

przedstawia ponizszy wykres:

Liczba rodzin przystepujacych do realizacji programéw w poszczegoéinych latach 2002-2009

227
160
36
8 1 16 22 2 9 I

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

liczba rodzin

Zwigkszajaca si¢ liczba cudzoziemcoOw otrzymujacych ochrong uzupetniajaca
analogicznie zwigkszyla réwniez koszt tej pomocy w roku 2009 wydatkowano kwote:

4 686 812 zi. Wykonanie w poszczegdlnych latach przedstawia ponizszy wykres.

Koszt Swiadczonej pomocy
4 686 812 zt
3 039 438 zt
600 110 zt
226 286 zt 179 058 zt 410182zt 354 925 zt
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Cudzoziemcy ze statusem uchodzcy lub ochrong uzupetniajaca podobnie jak w ubiegtych
latach osiedlali si¢ gléwnie w duzych miastach tj. w Biatymstoku i Lomzy, nieliczni wybierali
male miasta na terenie wojewodztwa podlaskiego. O lokalizacji zamieszkania decyduja gtéwnie

znajdujace si¢ zarowno w Bialymstoku jak i Lomzy Os$rodki dla Cudzoziemcow ubiegajacych

26



si¢ o nadanie statusu uchodzcy. Wigkszo$¢ cudzoziemcoOw pozostaje w miastach w ktérych
zamieszkiwali jeszcze podczas trwania procedury o nadanie im okre$lonej formy ochrony, gdzie
nawiazywali pierwsze kontakty ze spotecznoscia lokalng oraz gdzie dzieci rozpoczetly edukacje
w szkotach. Ponizsza tabela przedstawia rozlokowanie cudzoziemcoOw w poszczegdlnych

powiatach w przedziale czasowym od 2002 r. do 2009 r.

Liczba os6b przystepujacych do IPl w danym powiecie w latach 2002-2009

350

300 +
—e— Biatystok Miasto
250

—=—}tomza Miasto
—— powiat zambrowski

200 7 powiat Biatostocki
150 4 —*— powiat augustow
100

50

0 X

Swiadczenia przyznane cudzoziemcom ze statusem uchodzcy lub ochrona uzupetniajaca,
w ramach IPI finansowane byly ze $rodkow budzetu panstwa, przekazywanych powiatom, na

terenie ktorych zamieszkiwali realizujacy indywidualne programy integracyjne.

Koszty poniesione na realizacje programu pomocy uchodzcom i osobom z
ochrong uzupetniajagca w 2009r. ze wzgledu na powiat realizujgcy zadnie

2%
4%
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E m. Biatystok

16 E m. Ltomza
6% O pow Augustow

48% O pow. Bialystok

B pow. Zambrowski

Nalezy zauwazy¢, iz wojewodztwo podlaskie nadal jest miejscem atrakcyjnym dla
cudzoziemcow ze statusem uchodzcy, czy ochrong uzupetniajaca.

W 2009 roku udzielano cudzoziemcom instruktazu, monitorowano post¢py w ramach
realizacji programu, dokonywano oceny stopnia efektywnosci procesu integracji. Jednakze nadal

pozostaje problem z cudzoziemcami nie zupelnie jeszcze zintegrowanymi i nieznajacymi
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w sposob wystarczajacy jezyka polskiego. Uniemozliwia to podjecie pracy przez cudzoziemcow

1 normalne funkcjonowanie w spotecznosci.

liczba rodzin

Liczba rodzin realizujacyh program, w tym rodzin ktéore pozbawiono prawa do swiadczen pienieznych

—e—liczba realizowanych w
danym roku programéw

—=— liczba rodzin ktore
pozbawiono prawa do
Swiadczen pienieznych w
danym roku z tytutu
nierealizowania
programu integracyjnego

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Na terenie wojewodztwa podlaskiego dziata Zespot Doradczy Wojewody Podlaskiego
koordynujacy stuzby w zakresie integracji cudzoziemcow, ktory wypracowal pilotazowy
program usamodzielniania si¢ 1 integracji cudzoziemcOw ze spotecznoscia lokalna ze
szczegblnym uwzglednieniem mozliwosci zapewnienia pomocy w zakresie zamieszkania,
zatrudnienia, nauki, ochrony zdrowia, bezpieczenstwa. Podczas posiedzen Zespotu omawiane sa
wszelkie problemy biezace zwiazane z integracja cudzoziemcOw jak roéwniez zbierane sa
wszelkie uwagi 1 sugestie zwigzane ze zwigkszeniem skutecznosci dzialan integracyjnych w

wojewodztwie.

V. INSTYTUCJONALNE FORMY POMOCY SPOLECZNEJ

5.1 Domy Pomocy Spolecznej

W 2009 roku na terenie wojewodztwa funkcjonowato 21 doméw pomocy spolecznej: 15
samorzadowych, prowadzonych przez powiaty: biatostocki, tomzynski, bielski, hajnowski,
wysokomazowiecki, Miasto tomze 1 Bialystok, 6 prowadzonych na zlecenie przez
Zgromadzenie Siostr Franciszkanek Rodziny Maryi, CARITAS Diecezji Lomzynskiej, Zarzad
Okrggowy Polskiego Komitetu Pomocy Spolecznej oraz jeden dom o zasiggu regionalnym,

prowadzony przez Stowarzyszenie ,,Aktywnie przeciw depresji”.

Ponizsza tabela przedstawia podzial domow pomocy spolecznej ze wzgledu na typ domu

oraz ilo$¢ miejsc i mieszkancow dla poszczegdlnych typow.
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Typy doméw Ilo$¢ domow Tlo$¢ miejsc Ilo$¢ mieszkancow

Ogolem
z tego dla: 21 2.279 2.237
0s6b w podesziym wieku 3 83 87
0s0b przewlekle somatycznie chorych 4 464 449
0s6b przewlekle psychicznie chorych 4 665 656
0s6b dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie ! 14 15
lelem 1 mlodmezy niepelnosprawnych 4 278 267
intelektualnie
0s6b w podesztym wieku oraz 0sob 4 405 397

przewlekle somatycznie chorych

0s6b dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie oraz dzieci i mlodziezy 1 270 266
niepetnosprawnych intelektualnie

Ogodlna liczba miejsc w domach pomocy spotecznej nieznacznie spadta — z 2.298 miejsc
na koniec grudnia 2008 r. do 2.279 na koniec grudnia 2009 r. Gtéwnym powodem spadku liczby
miejsc w dps byta likwidacja Fili Domu Pomocy Spolecznej w Jatdowce mieszczacej sig
w Lazniach.

Na koniec 2009 r. domy pomocy spotecznej dysponowaty:

- 83 miejscami dla 0os6b w podesztym wieku,

- 464 miejscami dla os6b przewlekle somatycznie chorych,

- 665 miejscami dla os6b przewlekle psychicznie chorych,

- 114 miejscami dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie dorostych,

- 278 miejscami dla dzieci 1 mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,

- 405 miejscami dla os6b w podesztym wieku oraz osob przewlekle somatycznie chorych,

- 270 miejscami dla os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mlodziezy

niepetnosprawnych intelektualnie.

Wedhug stanu na 31.12.2009 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 2.237
mieszkancoOw, co oznacza iz na koniec grudnia ub. r. 42 miejsca byly niewykorzystane.
Najwigcej, bo 27 wolnych miejsc bylo w domach, ktére posiadaja zezwolenie warunkowe. Do
domow tych zgodnie z art. 152 ust. 5 ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej od dnia
01.01.2009 r. gmina nie moze kierowa¢ osob.

Ogodtem w ciagu 2009 r. roku przyjeto do domdéw pomocy spotecznej 238 mieszkancow,
tj. 0 5 0so6b wigcej niz w roku poprzednim (zwigkszenie o 2,14 %). Wzrosta takze liczba oséb,
ktore odeszly z dps: w 2008 r. odeszto 251 os6b, zas w 2009 r. — 274 osoby, co stanowi 9,16 %,
W tym:

e odeszto do innych placéwek — 13 oséb,
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¢ do rodzin powrdcito — 31 o0séb,
¢ usamodzielnito si¢ — 2 osoby,

o zmarto — 228 0sob.

Jednocze$nie na umieszczenie w domach oczekiwato 220 oséb tj. o 23 osoby mniej niz
w 2008 r. Najwigcej osob, tak jak i w roku 2008, oczekiwato na przyjecie do doméw dla 0sob
przewlekle psychicznie chorych — 124 (2008 r. - 108 0so6b).

Na podstawie decyzji wydanych przed 1 stycznia 2004 r. w domach pomocy spoteczne;j
przebywa 1.507 mieszkancow, 730 oséb posiada decyzje o skierowaniu wydane po 2004 roku.
Gtownymi zrédtami dochodow mieszkancow domoéw pomocy spotecznej sa emerytury, renty
1 renty socjalne. Sposrdéd 730 mieszkancow umieszczonych w domach po 1 stycznia 2004 r.
19 os6b wnosi oplatg za pobyt bez doptaty gminy, w tym z pomoca rodziny 16 mieszkancéw,
samodzielnie 3. Pozostatych 711 mieszkancoOw wnosi optate z doptata gminy, w tym 30 oséb
przebywa w domach pomocy spotecznej z petna odptatnoscia gminy.

W 2009 r. w 3 domach pomocy spotecznej kontynuowano realizacj¢ programow
naprawczych. Byly one finansowo wspierane przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;,
ktére na realizacj¢ programoéw naprawczych przekazalo dotacj¢ celowa z budzetu panstwa
w kwocie 288.000 zt na wydatki biezace oraz w kwocie 1.000.000 zt na wydatki inwestycyjne.

W ciagu 2009 roku obowiazujacy standard $wiadczonych ustug osiagnety kolejne
2 domy - DPS w Jatéwce 1 DPS w Czerewkach, za§ podmiot prowadzacy te domy (powiat
bialostocki) uzyskat zezwolenie Wojewody Podlaskiego na prowadzenie doméw pomocy
spotecznej na czas nieokreslony. Wymienione domy przeznaczone sa odpowiednio: dla oséb
przewlekle psychicznie chorych i dla 0osob w podeszlym wieku oraz przewlekle somatycznie
chorych. Wedtug stanu na koniec ubiegtego roku obowiazujacy standard osiagneto 18 domow
pomocy spotecznej z 21 dziatajacych na terenie wojewddztwa podlaskiego. Pozostate domy, tj.
Dom Pomocy Spolecznej w Biatymstoku przy ul. Baranowickiej, Dom Pomocy Spoteczne;j
w Biatymstoku przy ul. Swierkowej i Dom Pomocy Spolecznej w Choroszczy obowiazujacy
standard, zgodnie z harmonogramem programu naprawczego, planuja zrealizowa¢ do konca

2010.

5.2 Osrodki wsparcia dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi

Prowadzenie i rozwoj infrastruktury $rodowiskowych domoéw samopomocy dla osodb
z zaburzeniami psychicznymi nalezy do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;j
realizowanych przez gming lub powiat - zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 5 oraz art. 20 ust. 1 pkt 2

ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.). Podzial na o$rodki gminne
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1 powiatowe jest zwiazany z zasiggiem terytorialnym, jaki obejmuja swoim dziataniem. O$rodki
wsparcia gminne przeznaczone sa dla osdb z zaburzeniami psychicznymi ze terenu gminy,
powiatowe natomiast z terenu powiatu.

W  wojewodztwie podlaskim, wedlug stanu na 31.12.2009 r. funkcjonowato
9 $rodowiskowych doméw samopomocy i 4 powiatowe osrodki wsparcia dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi.

Srodowiskowe domy samopomocy dysponowaty 246 miejscami, natomiast powiatowe

osrodki wsparcia - 158. (Tabela 1 1 2).

Lp. Nazwa placowki Ilo$¢ miejsc Liczba uczestnikéw
2008 2009 2008 2009
1. SDS w Augustowie 35 35 34 35
2. SDS w Biatymstoku 48 48 50 50
3. SDS w Bielsku Podlaskim 25 25 25 25
4. SDS w Grajewie 31 31 31 31
5. SDS w Lapach 20 20 21 21
6. SDS w Lomzy 28 28 31 29
7. SDS w Monkach 13 13 12 13
8. SDS w Sokotce 11 11 11 11
9. SDS w Suwatkach 35 35 35 35
Ogélem: 246 246 250 250

Tab. 1 srodowiskowe domy samopomocy w latach 2008 — 2009.

Io$¢ miejsc Liczba uczestnikéw
Lp. Nazwa placowki

2008 2009 2008 2009

1. | POW w Hajnéwce 45 47 47 48

2. | POW w Kownatach 25 25 25 25

3. | POW w Lipniaku 56 56 52 51

4. | POW w Lazniach 30 30 6 22
Ogélem: 156 158 130 146

Tab. 2 powiatowe o$rodki wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w latach 2008 —
20009.

W stosunku do 2008 r. liczba miejsc w ww. placowkach wzrosta nieznacznie — jedynie
w Powiatowym Os$rodku Wsparcia w Hajnowce przybyly 2 miejsca. Ogodlna liczba uczestnikéw
wg stanu na dzien 31.12.2009 r. wynosita 396, z czego 250 o0s6b uczeszczato do

srodowiskowych doméw samopomocy, zas§ 146 do powiatowych osrodkéw wsparcia. Wzrost
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liczby korzystajacych w stosunku do 2008 r. odnotowano ws$rdd uczestnikow powiatowych
osrodkow wsparcia — ze 130 korzystajacych do 146, czyli o 12,3 %, co nalezy wiazaé ze
zwigkszeniem liczby uzytkownikéw w Osrodku w Lazniach. Ponadto, na koniec grudnia 2009 r.
na umieszczenie w istniejacych $ds oczekiwato 11 osob, tj. o 20soby wigcej niz w roku 2008, na
umieszczenie w pow oczekiwalo 5 0sob.
Zatrudnienie w srodowiskowych domach samopomocy w 2009 r. utrzymato si¢ na takim
samym poziomie jak w roku 2008 i wynosito 101 os6b, w przeliczeniu na petne etaty — 82,50.
Liczba pracownikéw zatrudnionych w przeliczeniu na petne etaty wg dziatow:
1) kierujacy srodowiskowymi domami samopomocy — 7 0sdb, 7 etatow;
2) dziatalnosci opiekunczo-terapeutycznej — 52 osoby, 44 etaty;
3) dzialalnos$ci medyczno-rehabilitacyjnej — 19 osob, 13 etatow;
4) dziatalno$ci administracyjnej - 11 osob, 8,25 etatu;

5) gospodarczy i obstugi — 12 0s6b, 10 etatow.

W powiatowych osrodkach wsparcia zatrudnionych byto 59 oséb, w przeliczeniu na
petne etaty — 52.

Liczba  pracownikéw  zatrudnionych w  powiatowych  o$rodkach  wsparcia
w przeliczeniu na petne etaty wg dziatow:
1) kierujacy powiatowymi osrodkami wsparcia — 4 osoby, 3,5 etatu;
2) dziatalnosci opiekunczo-terapeutycznej — 27 osob, 25 etatow;
3) dziatalnos$ci medyczno-rehabilitacyjnej — 4 osoby, 4 etaty;
4) dziatalnosci administracyjnej - 7 oséb, 5,5 etatu;

5) gospodarczy i obstugi — 16 0sob, 14 etatow.

VI. PLACOWKI ZAPEWNIAJACEJ CALODOBOWA  OPIEKE
OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM, PRZEWLEKLE CHORYM LUB
OSOBOM W PODESZLYM WIEKU

Poza domami pomocy spotecznej, calodobowa opiekg osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym i osobom w podesztym wieku, §wiadcza placowki, prowadzone w ramach
dziatalnosci statutowej przez Kosciol Katolicki, inne koscioty, zwiazki wyznaniowe, organizacje
spoteczne, fundacje 1 stowarzyszenia oraz placowki prowadzone w ramach dzialalnosci
gospodarcze;.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2009 r. w wojewodztwie podlaskim funkcjonowalo 12
placowek zapewniajacych calodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom w podesztym wieku, w tym 7 byto prowadzonych w ramach dzialalnosci statutowe;j

przez Kosciol Prawostawny - 4, Kosciol Chrzescijan Baptystow - 1, zgromadzenie zakonne - 1,
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Rade Naczelna Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej -1 oraz 5 w ramach dziatalnosci
gospodarczej. Placowki dysponowaty tacznie 515 miejscami. Na dzien 31.12.2009 r. przebywato
w nich 487 mieszkancow.

Dwie placowki posiadaja zezwolenie na prowadzenie dziatalno$ci na czas nieokreslony,
natomiast 10 na czas okreslony do dnia 31.12.2010 r.

Placéwki posiadajace zezwolenie na czas okreslony nie speilnialy wymaganych norm
w zakresie: likwidacji barier architektonicznych, instalacji windy, minimalnej powierzchni pokoi

mieszkalnych i wyposazenia tych pokoi, dostgpnosci do tazienek i toalet.

VII. PIECZA ZASTEPCZA

7.1 Placowki opiekunczo —-wychowawcze

W wojewddztwie podlaskim, wedtug stanu na 31.12.2009 r. funkcjonowato 29 placowek
opiekunczo — wychowawczych, w tym 18 catlodobowych placowek opiekunczo -
wychowawczych: 2 placowki typu socjalizacyjnego, 1 typu interwencyjnego, 10 placowek
wielofunkcyjnych, 5 rodzinnych. Placowki dysponowaty 681 miejscami: 60 — w placéwkach
socjalizacyjnych, 14 w interwencyjnych, 577 — w wielofunkcyjnych, 30 — w placowkach
rodzinnych.

Liczbe miejsc w placowkach w roku 2009 w odniesieniu do lat poprzednich obrazuje

tabela nr 1
Lp. typ placowki 2007 2008 2009
liczba liczba liczba liczba liczba liczba
placowek miejsc placowek miejsc placowek miejsc
l. socjalizacyjna 1 45 2 75 2 60
2. interwencyjna | 14 | 14 1 14
3. wielofunkcyjna 11 676 10 619 10 577
4. rodzinna 5 30 5 30 5 30
RAZEM: 18 765 18 738 18 681

Tabela nr 1 Liczba miejsc w placowkach opiekunczo — wychowawczych w latach 2007-2009

Wedtug stanu faktycznego na 31.12.2009 r. w catodobowych placowkach opiekunczo —
wychowawczych dziatajacych na terenie wojewodztwa podlaskiego przebywato 472 dzieci,
w tym w interwencji 88, w socjalizacji 384 1 w dzialajacych w placéwkach wielofunkcyjnych
placoéwkach wsparcia dziennego 133. W Placowkach rodzinnych dysponujacych tacznie 30
miejscami przebywato 23 dzieci.

W roku 2009 na terenie wojewodztwa podlaskiego dziatalo 11 placéwek wsparcia
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dziennego, ktére dysponowaly 445 miejscami. 9 placowek byto prowadzonych przez podmioty
niepubliczne, 2 — przez samorzady.
W ciagu roku 2009 w placéwkach zostato umieszczonych 516 dzieci, w tym z powodu:
— ubodstwa — 6
— sieroctwa — 15 (pelnego — 5, niepetnego - 10)
— choroby — 15
— przemocy w rodzinie — 13
— niewydolno$ci wychowawczej rodzicow — 111
— alkoholizmu — 147
— demoralizacji — 129
— emigracji zarobkowej rodzicéw (,,eurosieroty”) — 8
— z innych powoddéw (ucieczki z domu i1 innych placowek, rezygnacja rodziny zastgpczej)
—72.
W ciagu roku 2009 placéwki opuscito 304 dzieci, z czego:
- 71 dzieci powr6cito do rodzin pochodzenia,
- 71 wychowankow usamodzielnito sig,
- 32 umieszczono w rodzinach zastepczych,
- 2 umieszczono w placoOwce rodzinnej,
- 56 zostalo podopiecznymi placowek socjalizacyjnych,
- 25 umieszczono w placowkach resocjalizacyjnych,
- 4 podopiecznych trafito do innych placowek (dps, mos, zakt. poprawczy),
- 39 dzieci odeszto do nowych rodzin poprzez adopcje (19 - krajowa, 20 - zagraniczna),
3 petnoletnich wychowankéw zostato skre§lonych z listy z powodu samowolnego

opuszczenia placowki lub razacego naruszenia zasad wspotzycia w placowce.

14.08.2009 r. Wojewoda Podlaski wydat decyzj¢ zezwalajaca na likwidacje Zespotu
Placowek Opiekunczo — Wychowawczych w Lomzy. W jego miejsce Miasto Lomza prowadzi
od 12.08.2009 r., na podstawie zezwolenia wydanego przez wojewodg¢ na czas nieokreslony,
Wielofunkcyjna Placoéwke Opiekunczo — Wychowawcza, w ktorej przebywaé moze 24 dzieci — 5
w czgscl interwencyjne] 1 19 w socjalizacyjnej. Placowka ta spelnia standardy opieki
1 wychowania oraz §wiadczonych ushug.

Zgodnie z art. 154 ust. 7a ustawy o pomocy spotecznej, catodobowe placowki opiekunczo
— wychowawcze, ktoére nie osiagaja wymaganego standardu sa obowiazane do realizacji
programu naprawczego do 31.12.2010 r. W roku 2009 programy naprawcze zrealizowaty
2 placowki:
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- Placowka Opiekunczo — Wychowawcza w Suwatkach,
- Pogotowie Opiekuncze ,,Opoka” w Wasilkowie.
Obie placéwki spelniaja ustawowe warunki oraz standardy ustug okre§lone w rozporzadzeniu
w sprawie placowek opiekunczo — wychowawczych. Podmioty prowadzace otrzymaty
zezwolenie na prowadzenie placowek na czas nieokreslony.
- 9 placowek nie osiagneto standardow i posiada zezwolenia warunkowe do konca 2010 r.
Placowki te sa w trakcie realizowania programow naprawczych.

W 2009 r. nizej wymienione placowki otrzymaty dotacje¢ budzetowa na dofinansowanie
realizacji zadan wynikajacych z programéw naprawczych w tacznej wysokosci 89 500 zt.
1. Pogotowie Opiekuncze w Biatymstoku — 3.000 zt.
2. Wielofunkcyjna Placowka Opiekunczo — Wychowawcza ,.Dwdjka” w Bialymstoku —
30.000 zt.
Placowka Opiekunczo - Wychowawcza w Suwatkach — 4.000 zt.
Dom Dziecka w Supraslu — 7.500 zt.
Dom Dziecka w Biatowiezy — 20.000 zt.

Dom Dziecka w Pawlowce — 25.000 zi.

A

Powyzsze $rodki zostaty wykorzystane na organizowanie wymaganych pomieszczen oraz

na ich wyposazenie.

7.2 Osrodki adopcyjno-opiekuncze

Na terenie wojewodztwa podlaskiego dziataja nadal 4 o$rodki adopcyjno — opiekuncze:

— Oérodek Adopcyjno — Opiekunczy w Biatymstoku,

— Oérodek Adopcyjno — Opiekunczy w Suwatkach,

— Os$rodek Adopcyjno — Opiekunczy w Lomzy,

— Katolicki Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy w Lomzy (niepubliczny).

Osrodki petnig funkcjg diagnostyczno - konsultacyjna, ktorej celem jest pozyskiwanie,
szkolenie i1 kwalifikowanie os6b zglaszajacych gotowos$¢ przysposobienia dziecka, pelnienia
funkcji rodziny zastgpczej oraz placowki rodzinnej. Zadaniem ich jest takze szkolenie
1 wspieranie psychologiczno - pedagogiczne oséb prowadzacych rodziny zastgpcze i placéwki
rodzinne oraz rodzicoOw naturalnych dzieci objgtych tymi formami opieki. Biatostocki Osrodek
prowadzi ponadto Wojewodzki Bank Danych o dzieciach zakwalifikowanych do

przysposobienia i rodzinach zglaszajacych gotowos¢ do przysposobienia dziecka.

7.3 Rodziny zastepcze

Zgloszone do Bilansu potrzeby w zakresie organizowania opieki w rodzinach zastgpczych
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okreslone zostaly ogdélna kwota 18.785,41 tys. zl, natomiast faktyczny koszt realizacji tego
zadania wyniost 12.893,6 tys. zt (w 2008 r. 12.491,4 tys. zt) 1 dotyczyt wydatkéw poniesionych
w trakcie 2009 r. na utrzymanie 1.729 (w 2008 r. 1.693 dzieci) w 1.121 rodzinach zastgpczych
(w2008 r. - 1.136).

Nadal dominuja rodziny zastgpcze spokrewnione z dzieckiem (958) mimo, ze ich liczba
zmniejszyta si¢ w stosunku do roku ubiegltego o 16. Wsérod 139 rodzin niespokrewnionych
(w 2008 r. - 140) jest 29 (bylo 24) rodzin zawodowych (w tym 24 wielodzietnych,
2 specjalistyczne 1 3 o charakterze pogotowia rodzinnego), w ktérych umieszczonych byto 126
(w roku poprzednim 102) dzieci.

Sredni miesigczny koszt (bez pomocy na zagospodarowanie) utrzymania dziecka
umieszczonego Ww rodzinie zastgpczej spokrewnionej wyniost 559 zh, w rodzinie
niespokrewnionej z dzieckiem 678,84 zi, a w niespokrewnionej zawodowej — 9353 zl
W ogolnych wydatkach na rodziny zast¢pcze pomoc jednorazowa na pokrycie wydatkdéw
zwiazanych z potrzebami dziecka przyjmowanego do rodziny oraz pomoc losowa stanowila,

280 tys. zt i w porownaniu z rokiem poprzednim byta nizsza o 28,7 tys. zl.

7.4 Pomoc na usamodzielnianie pelnoletnich wychowankow rodzin zastepczych i osob

opuszczajacych placowki opiekunczo-wychowawcze

Usamodzielnienie wychowankéw z rodzin zastepczych poprzez udzielenie im pomocy
w formie pieni¢znej na usamodzielnienie oraz pieni¢znej na kontynuowanie nauki udziela powiat
wlasciwy ze wzgledu na miejsce pobytu dziecka przed umieszczeniem w rodzinie zastgpczej lub
w placowce opiekunczo - wychowawczej, natomiast do udzielania pomocy w formie rzeczowej
na zagospodarowanie, w formie uzyskania zatrudnienia i uzyskania odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych zobowiazany jest powiat na terenie, ktorego osiedli si¢ usamodzielniony
wychowanek.
W 2009 r. udzielono pomocy w usamodzielnianiu wychowankoéw rodzin zastepczych:
1) 64 osobom (w 2008 r. - 86) w formie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie, ktorej wartos¢
wyniosta 316 tys. zt (w 2008 r. 381,1 tys. z}),
2) 483 (w 2008 r. — 581) osobom w formie pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki
w wysokosci 2.382,2 (w 2008 1. 2.484,1 tys. zt),
3) 109 wychowankom (w 2008r. - 89) w formie pomocy rzeczowej o wartos$ci 484 tys. zt
(w2008 1. - 364,7 tys. z1),
4) 2 osobom (w 2008 r. — 2) poprzez uzyskanie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych
w mieszkaniu chronionym (koszt 12,3 tys. z}).

Laczny koszt tych form pomocy wynidst 3.204 tys. zt (w roku poprzednim
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3.235,5 tys. zl), przy czym najwigkszy udziat w kosztach usamodzielnienia ma pomoc na

kontynuowanie nauki.

W poréwnaniu z rokiem poprzednim, tylko 5 wychowankom udzielono pomocy
w uzyskaniu zatrudnienia (tj. o 17 osobom mniej), jednoczes$nie 502 0s6b usamodzielnianych
(w 2008 r.- 504) objeto praca socjalna.

Pomoc w zakresie usamodzielnienia wychowankow opuszczajacym catodobowe
placéwki opiekunczo — wychowawcze pomocy udzielono:

1/ 38 (w 2008 r. — 44) w formie pieni¢znej na usamodzielnienie na kwotg 212,2 tys. zt,

2/ 181 (w 2008 r. — 196) w formie pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki na kwote

651,6 tys. zi,

3/47 (w 2008 r. — 38) w formie rzeczowej o wartosci 167,6 tys. zi,

4/ 13 (w 2008 r. — 7) w uzyskaniu odpowiednich warunkow,

5/'1 (w 2008 r. — 8) w uzyskaniu zatrudnienia,

ponadto 174 (w 2008 r. — 179) usamodzielnianych wychowankow objeto praca socjalna.

Poza wychowankami rodzin zastepczych i placowek opiekunczo - wychowawczych
pomoca majaca na celu zyciowe usamodzielnienie i integracj¢ ze sSrodowiskiem objgto:

e w formie pienigznej: 1 osoba ze specjalnego osrodka szkolno — wychowawczego,
8 z mlodziezowych osrodkéw wychowawczych i 5 z zaktadéw poprawczych (rok wczesniej
odpowiednio 1, 7 i 3 osoby),

* na kontynuowanie nauki: 1 osoba ze specjalnego osrodka szkolno — wychowawczego, 33
z mlodziezowych osrodkéw — wychowawczych, 0 z mlodziezowego osrodka socjoterapii
oraz 9 z zaktadow poprawczych (w 2008 r. odpowiednio 1, 29,1 1 6 0sdb),

e w formie rzeczowej: 14 z mtodziezowych osrodkéw - wychowawczych, 0 ze schroniska dla
nieletnich oraz 8 z zaktadow poprawczych (w poprzednim roku odpowiednio 9, 1, 3 osoby),

e w formie pracy socjalnej: 36 0s6b z wyzej wymienionych placowek (w 2008 r. — 37).

Laczny koszt pomocy udzielonej tej grupie osob wyniost ok. 314 tys. zt (w 2008 r. —
234 tys. z}).

Wszystkie powiaty, w wigkszym lub mniejszym zakresie, monitoruja sytuacje osob
usamodzielnionych po opuszczeniu przez nich rodziny zastepczej, badz placowki.
W niektorych przypadkach brak jest jednak mozliwo$ci monitoringu ich sytuacji zyciowej
(wychowankowie wyjechali za granicg, zmienili miejsce zamieszkania nie pozostawiajac zadnej
informacji o aktualnym miejscu pobytu), rowniez stan kadrowy powiatowych centréw pomocy

rodzinie czgsto nie pozwala na pelna i prawidtowa realizacje zadania.
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VIII. PROGRAMY RZADOWE Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ

8.1 Program ..Powrot oséb bezdomnych do spolecznos$ci”

Podobnie jak w latach ubieglych, w 2009 r. dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych
i koscielnych w zakresie pomocy osobom bezdomnym byta wspierana ze $rodkéw budzetu
panstwa w ramach Programu ,,Powrdét oséb bezdomnych do spolecznosci”.

Na realizacj¢ Programu wojewodztwo podlaskie otrzymato dotacje w wysokos$ci
67.000 zt, 0 8.000 zt wigcej niz w 2008 roku. Srodki te zostaty przekazane, w trybie ogloszonego

przez Wojewode Podlaskiego otwartego konkursu ofert, 5 organizacjom pozarzadowym:

Koszt
Lp. Podmiot Nazwa programu Programu
(w zh)

Przyznana
dotacja

Prowadzenie ogrzewalni dla os6b

bezdomnych na osiedlu Bojary 30150 9.550

1 |Stowarzyszenie "Ku Dobrej Nadziei", Bialystok

Powr6t 0s6b bezdomnych do

. 28.560 23.465
spotecznosci

2 |Stowarzyszenie Monar, Zarzad Glowny Warszawa

Dlugofalowa pomoc rzeczowa
ograniczajaca niedozywienie i
ubodstwo 0sob bezdomnych i
zagrozonych bezdomno$cia

3 |Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Biatystok 26.500 10.000

Przeciwdziatanie wykluczeniu
4 |Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Suwatki spotecznemu 0s6b bezdomnych i 38.800 10.167
zagrozonych bezdomno$cia

Pomocna dton 2009 r. - dziatania
5 |Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spotecznej, Augustow [na rzecz oséb bezdomnych i 31.270 13.818
zagrozonych bezdomnoscia

RAZEM 155.280 67.000

Dotacja zostalta wydatkowana prawidlowo na cele 1 zadania wskazane w umowach
zawartych z oferentami.

Liczba odbiorcow $§wiadczonych ustug socjalnych w ramach realizacji Programu wyniosta
607 0sob (554 w 2008 r.), w tym 94 kobiety, 457 mezczyzn, 26 dzieci. Podjeto rowniez dziatania
ukierunkowane na usamodzielnienie 0s6b bezdomnych — min. poprzez pomoc w podjgciu pracy,
znalezieniu mieszkania badZ wynajeciu stancji, w nawiazaniu kontaktow z rodzing.

W poréwnaniu z rokiem ubieglym, oferta $wiadczenia pomocy osobom bezdomnym

ulegta rozszerzeniu o:

— przeksztalcenie ogrzewalni (prowadzonej przez Stowarzyszenie ,,Ku Dobrej Nadziei”
w Biatymstoku) w Osrodek Wychodzenia z Bezdomnosci; wydtuzenie godzin funkcjonujace;j
dotychczas w okresie jesienno-zimowym ogrzewalni w caloroczna,

— wspdlprace z organizacjami pozarzadowymi,

— rozszerzenie mozliwos$ci skorzystania z punktéw pomocowych,

— udziat bezdomnych w szkoleniach ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
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— prowadzenie mieszkan chronionych dla wychowankéw opuszczajacych placéwki opiekunczo
- wychowawcze,
— uczestnictwo os6b bezdomnych w spotkaniach integracyjnych, okoliczno$ciowych,
— realizacj¢ projektow profilaktycznych.
Ogolna liczba placéwek pomocowych dla oséb bezdomnych (prowadzonych przez jst
oraz podmioty niepubliczne) — 50, w tym:
a/ liczba placéwek noclegowych (schroniska, noclegownie, domy dla os6b bezdomnych) — 20
b/ liczba miejsc noclegowych, na koniec roku 2009 — 644 + 36 dodatkowych w przypadku
niskich temperatur.
Ponadto, wzorem lat ubiegltych, w Wojewoddzkim Centrum Zarzadzania Kryzysowego
PUW uruchomiono catoroczng bezptatna infolini¢ dla oso6b potrzebujacych pomocy, czynna cata
dobg. Informacja o infolinii zostala upowszechniona ws$réd stuzb pomocowych, osrodkow

pomocy spolecznej, organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie wojewodztwa.

8.2 Program ..Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Celem rzadowego programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™ jest
wspieranie samorzadéw gminnych w wypelnianiu zadan wtasnych o charakterze obowiazkowym
w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom jego pozbawionym, a takze
dzialan w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i mtodziezy, upowszechniania zdrowego stylu
zywienia, poprawy poziomu zycia osob i rodzin o niskich dochodach oraz rozwoju w gminach
bazy zywieniowe;.

Warunkiem przystapienia gminy do Programu byto zapewnienie udzialu $rodkéw
wihasnych w wysokosci co najmniej 40 % kosztow, jednakze - na uzasadniony wniosek gminy
Wojewoda moégl wyrazi¢ zgodg na zwigkszenie dotacji do 80 % ogdlnego kosztu programu.
Z wnioskiem takim wystapity 103 gminy, (o 2 gminy wigcej niz w roku ubiegtym) wszystkie
wnioski zostaly uwzglednione. W skali wojewoddztwa udziat $rodkéw wilasnych gmin
w 0go6lnym koszcie Programu wynosit 24,58 % (w 2008 roku - 24,81 %).

Koszt realizacji Programu w 2009 roku wyniost tacznie 32.115.101 zt (w 2008 r. —
29.660,500 zt), w tym dotacja budzetowa 24.220.930 zt (w 2008 r. — 22.300.400 zt- kwota nie
uwzglednia 2.795 zt tj. kosztéw refundacji $§wiadczen przekazanych dla innych os$rodkow. )
1 $rodki wiasne gmin 7.894.171 zt (w 2008 r. — 7.360.100 zt). W poréwnaniu z rokiem

poprzednim koszt programu wzrost o 7.64 %.

3 Ustawa z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. Nr 267 p0z.2259 ze zm.),
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Ponizej przedstawiono graficznie koszt Programu w podziale na dotacj¢ i §rodki wlasne.

35 000 000

32115101

29660 575
30 000 000 27872274

24 489 962 24 20 930
21 849 984 22800 438

25000 000

20 000 000 —{ 17 82445

15000 000 +—

10 000 000 +—

07 517 22290
5000 000 +—

2006 2007 2008 2009

E Koszt Programu ( dotacja + srodki wtasne) B dotacja O srodki wiasne

Na positki w 2009 r. wydatkowano 16.804.632 zt (w 2008 r. 15.338,800 zt - wzrost
0 8,72 %.w stosunku do roku 2008), na zasitki celowe na zakup positkoéw lub zZywnosci —
12.649.806 zt (11.984,500 zt w roku 2008 wzrost o 5.26 % w stosunku do roku 2008), na
Swiadczenia rzeczowe — 412.937 zt (w 2008 roku-302.700 zt wzrost o 26,70 % w stosunku do
roku 2008), na dowo6z — 195.910 zt ( w 2008 -110.400 zt,wzrost o 43,65 % w stosunku do roku
2008) oraz na utworzenie i doposazenie punktow wydawania lub przygotowywania positkow
1 inne koszty — 2.051.261 zi. — w 2008 roku - 2.221.017 zt (spadek o 7,64 % w stosunku do roku
2008).
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Koszt Programu ze wzgledu na udzielong pomoc
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W ramach realizacji Programu w 2009 r. gminy objely pomoca tacznie 76.358 osob

(2008 r-72.337), tj. az 0 5,27 % wigcej niz w roku 2008, w tym:
dzieci w wieku 0 — 7 lat —11.860 os6b, w tym na wsi 4.753 (w 2008 -10.826),

uczniowie do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej — 34.696 osdb w tym na wsi

20.574 (2008 - 34.905),

pozostale osoby otrzymujace pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej 30.478

— osoby (2008 -28.562).

35000
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Liczba oséb korzystajacych z positku 2006-2009

2009
2008
2007
2006
0 20 000 40 000 60 000 80 000 100 000
2006 2007 2008 2009
0O liczba os6b objetych pomoca 76 205 80 182 72 337 76 358
w ramach dozywianiaw tym:
O dzieci do 7 roku zycia 14 649 12241 10 826 11 860
B uczniowie do ukonczenia 44 566 42 337 34 905 35501
szkoly ponadgim nazjalnej
O pozostate osoby otrzymujace 17 787 29 367 28 562 30 478
pomoc na podstawie art. 7
ustawy o pomocy spotecznej

W stosunku do liczby ludno$ci w gminie, najwigcej 0s6b objeto dozywianiem w gminie
Jeleniewo 23,36 %, Korycin 17,43 %, miescie Hajnowka 15,80 %, gminie Krynki 14,04 %, oraz
Poswigtne 13,89 %, (w roku ubieglym: Augustow — 26,52 %, Poswigtne — 20,05 %, Giby —
19,82 %, Jeleniewo — 18,52 % oraz Korycin — 1594 9%),a najmniej natomiast:
w gminie Kobylin-Borzymy 1.25 %, Wysokie Mazowieckie 1.45 %, Sokoty 1,75 %, Sniadowo
1,81 %.oraz gminie Zambrow 1,90 % (w roku ubiegtym w gminach Szumowo — 0,58 %,
m. Augustow — 0,63 %, Wysokie Mazowieckie — 1,46 %, Wizna — 1,47 % 1 Sniadowo — 1,75 %).

W poréwnaniu z rokiem 2008, o 1,24 % wzrosta liczba oséb objetych pomoca
w formie positku, z ktorego skorzystato 38.240 0sob (w 2008 r-37.766) w tym 805 dzieci (na wsi
289), w formie pomocy, jaka daje art. 6a ustawy pomoc panstwa (...) tj. mozliwos$¢ dozywiania
dzieci w szkotach bez konieczno$ci wydawania decyzji administracyjnych. Lacznie w ciagu roku
wydano 5.057.204 positkow (w 2008 r. 4.978.000), tj. wigcej o 5,27 % niz w roku poprzednim
z ktorych 1/3 stanowitly pelne obiady. Dla dzieci dozywianych bez koniecznos$ci
przeprowadzania wywiadu (art. 6a ustawy), wydano w 2009 roku 50.632 positki, z tego 17.795

na wsi. Z mozliwosci dozywiania w tej formie skorzystalo w 2009 roku 46 gmin naszego
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wojewodztwa. Najwigcej dzieci dozywiano w gminie miejskiej Suwatki — 181, Biatystok - 87,
Augustow -84, Siemiatycze 37 oraz gminie Monki — 27, Piatnica — 27, Suchowola -31 oraz

gminie Szczuczyn -31 dzieci.

Liczba positkéw 2009

11% 4%
17%

68%

O catodzienne wyzywienie (przedszkola,ztobki); 201.568 zt
m peten obiad; 3.436.082 zt

Ojedno danie gorace; 871.136 zt

O mleko, butka/kanapki; 548.418 zt

Gminy, ktore nie posiadaty odpowiednich warunkoéw do przygotowania positku,
oferowaly jedno gorace danie lub positek w postaci mleka lub jogurtu oraz butki lub kanapki.

Positek w formie mleka/butki lub kanapki otrzymato w 2009 roku 548.418 os6b w tym na
wsi 529.502 oséb, co stanowi 10,84 % wszystkich wydawanych positkéw, przy czym w 2008 —
wydano ich 641.998 co stanowito 12,90 % wszystkich wydanych positkow.

Liczba os6b, ktérym gminy nie zapewnily cieplego positku, dozywiajac w formie
mleka/bultki lub kanapki zmalata w stosunku do roku poprzedniego o ponad 93 ty$. Posilek w tej
formie wystepuje w 96,55 % na wsi (w 2008 r. -96,72 %). W 2009 roku na 548.418 o0sob
korzystajacych z tej formy 529.502 wystapito na wsi.(w 2008 — na 641.998 oséb- 620.938 na
wsi).

Przecigtny koszt jednego positku wynosit 3,32 zt i zwigkszyt si¢ w poréwnaniu do
poprzedniego roku o 24 gr. (w 2008 r.-3,08 zt).

Dowo6z positku zapewniono 2.168 osobom w tym na wsi 1.932 (2008 r-1.331.).
Natomiast w roku 2009, podobnie jak w roku 2008 zadna z gmin nie dowozita §wiadczen
rzeczowych (w 2007 roku 109 osobom dowieziono §wiadczenie rzeczowe). Na dowoz positku
wydano 195910 zt (2008 r. —116.200 zt) Liczba oséb, ktorym dowieziono positek wzrosta
w porownaniu z rokiem ubiegtym o 38,61 %, natomiast koszty poniesione na ten cel wzrosty
040,69 %.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia positku lub, gdy przyznanie pomocy

w formie positku byloby nieuzasadnione, przyznawane byly $wiadczenia pieni¢zne na zakup
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positku lub zywnosci albo $§wiadczenia rzeczowe w postaci produktow zywnosciowych. Zasitki
celowe przyznano 16.427 rodzinom (2008r. - 15.326), natomiast $wiadczenie rzeczowe
przyznano 1.284 rodzinom (2008 r. -1.565). Z pomocy w formie zasitku celowego korzystato
46.223 osoby (2008 r. - 43.596). Pomocy w formie produktow zywnos$ciowych udzielono
3.594 osobom (2008 - 4.626).

W ramach Programu podejmowane byty takze dziatania majace na celu rozwdj bazy
zywieniowej. Na tworzenie i doposazenie punktéw zywieniowych gminy wydatkowaty kwote
mniejsza anizeli w roku ubieglym — 1.956.406 zt (2008 r. -2.020.131 zl.), w tym na wsi
655.476 zt. (2008 r. — 556,559 z1). W efekcie w roku biezacym uruchomiono 4 nowe stotéwki
1 powstalo6 nowych punktow przygotowywania/wydawania positkow. Ogodtem na terenie
wojewodztwa podlaskiego funkcjonowato 676 punktéw zywieniowych w 688 placéwkach
prowadzacych dozywianie.

Z informacji gmin wynika, iz nie wszystkie osoby spetniajace okreslone w ustawie
przestanki korzystaty z przewidzianych ustawa $§wiadczen. Poza Programem pozostato 65 osob,
(w roku poprzednim 97) z czego 54 (2008- 95) osoby z powodu niechgci rodzicow i dzieci do

korzystania z positkow, a 11 (w roku poprzednim 2) 0s6b z innych powodow.

8.3 Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie zostal ustanowiony 25
wrzesnia 2006 r. uchwata Rady Ministrow Nr 162/2006 zgodnie z przepisem art. 10 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie* i bedzie realizowany w latach
2006 —2016.

Infrastruktura instytucji pomagajacych ofiarom przemocy w rodzinie
Gminy

W ciagu 2009 r. na terenie gmin pomoc uzyskaty 1.104 osoby w ramach interwencji
kryzysowej (1.321 os6b w roku 2008); 232 osoby skorzystaly z innych form pomocy, m.in.
otrzymanie mieszkania socjalnego, dzialania terapeutyczne (614 w 2008 r.). Wsrdd osob, ktorym
udzielono pomocy, blisko 25 % (w roku ub. — 19 %) stanowita pomoc skierowana do dzieci.

Ponadto gminy wypelnily 294 Niebieskie Karty (tj. o 20 Kart wigcej niz w roku
ubieglym), z czego 44 (ok. 15 %) zostato przekazanych instytucjom dziatajacym na rzecz osob
pokrzywdzonych.

Dziatania interwencyjne podejmowane byly w stosunku do 37 sprawcdéw przemocy na
terenie 9 gmin; w 6 przypadkach dzialanie polegato na izolowaniu sprawcow od ofiar. Nie

podjeto dzialan dotyczacych kierowania sprawcow do wykonywania prac spotecznie

*(Dz. U. Nr 180 poz. 1493)
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uzytecznych; w 2 przypadkach podj¢to dziatanie polegajace na eksmisji sprawcy z zajmowanego
lokalu.

Podobnie jak w roku poprzednim, w 2009 r. w zadnej gminie nie byl prowadzony
osrodek wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

Natomiast w 41 gminach funkcjonowaly punkty konsultacyjne, informacyjne, itp.
Najwigksza ich ilo$¢ dziata w gminach powiatow: biatostockiego — 9, sokdlskiego — 6,
hajnowskiego i1 suwalskiego — po 5, augustowskiego i1 monieckiego — po 4; najmniejsza
natomiast w gminach na terenie powiatow bielskiego, sejneniskiego i siemiatyckiego — po 2 oraz
grajewskiego, wysokomazowieckiego, kolnenskiego i lomzynskiego — po 1. Dziatajace
w Biatymstoku punkty konsultacyjno-informacyjne dla ofiar przemocy w rodzinie prowadzone
sa przez organizacje pozarzadowe. Natomiast w Lomzy, Suwatkach oraz gminach powiatu
zambrowskiego punkty takie w ogdle nie funkcjonowatly.

Najwigcej o0sOb skorzystalo z pomocy punktow konsultacyjnych prowadzonych
w powiatach: biatostockim — 339, augustowskim — 174, monieckim - 168; najmniej za§ na

terenie powiatow wysokomazowieckiego — 24, siemiatyckiego — 20 1 grajewskiego — 5.

Liczba osob korzystajacych z punktow konsultacyjnych prowadzonych przezgminy
w poszczegolnych powiatach
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Powiaty

W 2009 r. powiaty prowadzity:

¢ 9 punktow konsultacyjnych,

¢ 9 osrodkéw interwencji kryzysowej (w tym 1 prowadzony przez powiat miejski Lomza jako
zadanie gminy oraz 1 prowadzony przez podmiot niepubliczny, dofinansowany

z budzetu powiatu; funkcjonowal do konca I pétrocza 2009),
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e 2 specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

Z pomocy ww. instytucji skorzystato 1.696 osoéb, w tym: z pomocy punktow konsultacyjnych —
975 0s6b (134 osoby w 2008 r.), z pomocy OIK — 762 0s6b, w tym 142 z pomocy catodobowe;]
(1.602 osoby, w tym 171 z pomocy catodobowej w 2008 r.), natomiast w specjalistycznych
osrodkach wsparcia pomoc uzyskato 270 os6éb, w tym 62 z calodobowego schronienia
(103 osoby w roku ubiegtym, w tym 29 ze schronienia w SOW w Kolnie).

Na terenie 6 powiatow prowadzone byly dzialania interwencyjne, skierowane tacznie do
569 0s06b stosujacych przemoc w rodzinie (438 o0sob w roku 2008), z czego w 2 przypadkach
dzialania polegaty na izolowaniu sprawcow od ofiar (88 przypadkow w 2008 r.). W 8 powiatach
201 os6b zostato poddanych oddziatywaniom korekcyjno-edukacyjnym dla sprawcow przemocy
rodzinie (tj. 0 4 osoby wigcej niz w roku 2008).

Zaden z powiatow nie prowadzit oérodka wsparcia ani domu dla matek z matoletnimi
dzieémi 1 kobiet w ciazy, natomiast we wszystkich powiatach pomocy w sprawach
indywidualnych z zakresu przemocy udzielaja takze powiatowe centra pomocy rodzinie. Ogétem
w powiatach udzielono wsparcia 3.131 osobie w ramach interwencji kryzysowej (1.395
w 2008r.), 197 osobom w ramach pomocy calodobowej (224 osobom w roku poprzednim); 584
osoby skorzystaly z innych form pomocy (319 w roku 2008).

Ponadto powiaty wypelnily 230 Niebieskich Kart (tj. o 17 wigcej niz w roku
poprzednim), z czego niecate 7 % zostalo przekazanych instytucjom dziatajacym na rzecz osob
pokrzywdzonych.

% Punkty konsultacyjne prowadzone przez powiat funkcjonowaty w powiatach: suwalskim

1 powiecie miejskim Suwalki — po 3 oraz po 1 w powiatach: augustowskim, bielskim

1 zambrowskim.

46



X/
L X4

Liczba osdb korzystajacych z punktow konsultacyjnych prowadzonych przez
powiaty

665

0 2008
O 2009

197

R O P R
& QT @ P8 ST &° :
S ANENN & & O @ ¢ H & ¢ & © ¢
o S . X S §
& & \QQ‘,&‘ § & &> (@“ O & & e@é‘ S S 8
&% v > S
&

W wojewodztwie funkcjonowato 8 Osrodkéw Interwencji Kryzysowej prowadzonych
w 6 powiatach (po 2 na terenie powiatu monieckiego i1 powiatu miejskiego Suwatki).
Placowki te dysponowaly tacznie 62 miejscami catodobowego pobytu, a z ich pomocy
skorzystato w 2009 r. 451 o0s6b, w tym 135 osob uzyskato pomoc w formie catlodobowego
schronienia.

Specjalistyczne odrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie funkcjonuja

w powiatach kolnenskim i suwalskim, w strukturach PCPR. Os$rodki sa jednostkami
0 zasiggu wojewodzkim, prowadzonymi przez powiat jako zadanie z zakresu administracji
rzadowej. Dysponuja tacznie 24 miejscami catodobowego pobytu.

W 20009 r. uruchomiono Hostel suwalskiego SOW.

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zaktada realizacj¢ strategii

pomocowych kierowanych do ofiar przemocy w rodzinie, migdzy innymi poprzez rozwdj sieci
instytucji wspierajacych ofiary przemocy w rodzinie, tworzenie warunkéw umozliwiajacych
ofiarom przemocy otrzymanie w pierwszej kolejnosci mieszkan socjalnych (z tej formy pomocy
skorzystato ogdétem zaledwie 13 rodzin) oraz opracowanie i realizacj¢ programéw ochrony ofiar
przemocy z udzialem Policji, prokuratury, kuratoréw sadowych. Program zaktada tez
podejmowanie dziatan wspierajacych i terapeutycznych: wspieranie ofiar przemocy w rodzinie
W przezwycig¢zaniu sytuacji kryzysowej oraz przerwanie cyklu przemocy, a takze zapobieganie

kolejnym aktom przemocy w rodzinie.

Programami ochrony ofiar przemocy objeto w roku ubieglym 54 osoby (dwukrotnie
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wigcej niz w roku 2008) na terenie 6 gmin i 3 powiatow.

Samorzady gminne i powiatowe opracowaty i realizuja programy terapeutyczne dla ofiar
przemocy w rodzinie. W 2009 r. z tej formy pomocy skorzystalo 419 oséb, w tym 86
w gminach oraz 333 w powiatach (dla poréwnania — w 2008 r. z tej formy pomocy skorzystaty
tacznie 624 osoby, w tym 497 w gminach oraz 127 w powiatach).

W wielu gminach i powiatach terminem ,,programy terapeutyczne” okresla si¢ rowniez
inne dzialania, niemajace charakteru stricte terapeutycznego, jednak w znacznym stopniu
przyczyniajace si¢ do udzielania wsparcia osobom i rodzinom poszkodowanym w wyniku
przemocy, min. dzialania wspierajace rodzicow i1 opiekunow, specjalistyczna pomoc dzieciom
z rodzin dysfunkcyjnych, szeroko rozumiane poradnictwo i praca socjalna.

Realizacja programéw korekcyjno — edukacyjnych dla sprawcow przemocy
w rodzinie jest zadaniem zleconym samorzadom powiatowym. Programy te, oprocz oddziatywan
edukacyjnych, obejmuja réwniez praktyczne ¢wiczenia  korygujace  zachowania
1 postawy zwigzane z przemoca oraz rozwijajace umiejetnosci samokontroli i konstruktywnego
rozwigzywania konfliktow.

W 2009 r. programami korekcyjno - edukacyjnymi zostalo objetych 201 sprawcow.
Programy byly prowadzone w 8 powiatach (w tym 3 powiaty grodzkie). Koszt realizacji

programéw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw wyniost w 2009 r. nieco ponad 284 tys. zt.

Liczba oséb poddanych oddziatyw aniom korekcyjno-edukacyjnym w obec oséb stosujacych
przemoc w rodzinie

Bialystok m.p. M 24
tomza m.p. —29 53
Suwalki m.p. _& »

augustowski 12

bielski 7
kolnenski 20
siemiatycki 0:|6
Rl ————————————— L —_

zambrowski EIOQ

02008 m 2009

Samorzady gminne i1 powiatowe od wielu lat realizuja zadania zmierzajace do
zmniejszenia skali zjawiska przemocy w rodzinie. Dziatania te czgsto napotykaja wiele
przeszkéd, min. brak wyspecjalizowanej kadry (zwlaszcza na terenach matych gmin),
niewystarczajace $rodki finansowe, udzielanie pomocy przez pracownikéw instytucji
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w ramach swoich kompetencji, co czgsto przynosi niewystarczajace efekty.

Dlatego dobra praktyka wydaje si¢ by¢ systematyczne budowanie lokalnych koalicji na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a takze zespoldéw interdyscyplinarnych pracujacych
wieloaspektowo z ofiara i sprawca przemocy.

Nalezy podkresli¢ ogromna rolg organizacji pozarzadowych w dziataniach zmierzajacych
do zapobiegania przemocy w rodzinie i niwelowania jej negatywnych skutkow, ktore na terenie
naszego wojewodztwa prowadza ok. 200 placéwek wspierajacych ofiary i sprawcow przemocy
(osrodki wsparcia rodziny, $wietlice szkolne i1 socjoterapeutyczne, punkty konsultacyjno-

informacyjne, kluby AA itp.).

8.4 Program Wspierania Jednostek Samorzadu Tervtorialnego w budowaniu lokalnego

systemu opieki nad dzieckiem i rodzina

Podobnie jak w latach poprzednich, w roku 2009 Minister Pracy i Polityki Spoteczne;j
ogtosit konkurs na realizacj¢ zadan wynikajacych z przyjetego w 2006 r. Programu Wspierania
Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Budowaniu Lokalnego Systemu Opieki nad Dzieckiem
1 Rodzina, przeznaczajac na ten cel 7.800.000 zt.

Sejm RP ustanowit rok 2009 Rokiem Rodzinnej Opieki Zastepczej. W zwiazku z tym,
w ramach konkursu dofinansowywane byly dziatlania na rzecz rozwoju rodzinnej pieczy
zastgpczej w samorzadach lokalnych.

Za priorytetowe przyjeto nastgpujace zadania: Promocja i edukacja w zakresie tworzenia
rodzinnych form pieczy zastgpczej; Tworzenie niespokrewnionych z dzieckiem rodzin
zastepczych, zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem rodzin zastgpczych oraz rodzinnych
doméw dziecka; Tworzenie infrastruktury niezbgdnej dla dobrego funkcjonowania rodzinnej
pieczy zastgpczej, w tym rodzin zastgpczych (dostep do specjalistow z réznych dziedzin oraz do
roznych form wsparcia rodzin zastgpczych) oraz tworzenie jednostek specjalistycznego
poradnictwa dla rodzin naturalnych, zast¢pczych oraz adopcyjnych; Wspieranie istniejacych
niespokrewnionych rodzin zastgpczych i zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem rodzin
zastgpczych oraz rodzinnych domoéw dziecka poprzez m.in. dofinansowanie dodatkowych
szkolen w zakresie m.in. doskonalenia umiejetnosci opiekunczo —wychowawczych.

O dotacje mogly ubiega¢ si¢ jednostki samorzadu terytorialnego szczebla gminnego,
powiatowego 1 wojewodzkiego. Przy ocenie programoéw opracowanych i zglaszanych przez
jednostki samorzadu terytorialnego szczegdlnie promowane byly programy budowania
lokalnego systemu opieki nad dzieckiem 1 rodzina, realizowane we wspolpracy
z organizacjami pozarzadowymi w oparciu o partnerstwo lokalne.

Do Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzegdu Wojewddzkiego w Bialymstoku
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wplynglo 12 programéw, zlozonych przez 9 jednostek samorzadu terytorialnego wojewddztwa

podlaskiego. Laczny koszt realizacji zadan okreslonych w programach wyniost 544.840 zi,

w tym wnioskowana dotacja — 389.778 zt (w 2008 r. — 583.142,64 zl). Pozytywnie oceniono 11

programow, zasadnych merytorycznie. Jeden projekt nie miescit si¢ w kryteriach konkursu

1 zostat zaopiniowany negatywnie.

Minister Pracy 1 Polityki Spotecznej przyjat do realizacji wszystkie 11 pozytywnie
zaopiniowanych projektéw, przyznajac im dotacje w tacznej wysokosci 304.800 zt (w 2008 r. -
275.372 z}):

1. Starostwo Powiatowe w Hajnéwce — Propagowanie idei rodzicielstwa zastgpczego pn.
"Profesjonalna i czuta rodzina"

2. Urzad Miejski w Drohiczynie — Budowanie lokalnego systemu opieki nad dzieckiem
1 rodzing poprzez utworzenie i prowadzenie jednostki specjalistycznego poradnictwa dla
rodzin: naturalnych, zast¢pczych oraz adopcyjnych, dziatajacej przy MGOPS Drohiczyn

3. Miasto Suwatki — Zawodowa rodzina zastepcza - moj dom

4. Zarzad Powiatu Bialostockiego — Powiatowa akcja promujaca tworzenie rodzin zastgpczych
- "Szukam Mamy, Szukam Taty" - kontynuacja projektu realizowanego w 2006 r. oraz
program wspierania funkcjonujacych rodzin zastgpczych

5. Miasto Biatystok — Kampania spoteczna "Podarujmy im rodzinny dom" - po raz trzeci

6. Miasto Biatystok — Edukacyjne wspieranie zawodowych rodzin zastepczych i1 rodzinnych
domoéw dziecka - opieka nad dzieckiem krzywdzonym i wykorzystywanym seksualnie

7. Miasto Bialystok — Pogotowie rodzinne II

8. Miasto Bialystok —,,0dzyska¢ grunt pod nogami"

9. Powiat Siemiatycki - Specjalistyczne poradnictwo rodzinne

10. Powiat Zambrowski — Punkt konsultacyjno-informacyjny dla rodzin naturalnych,
zastgpezych oraz adopcyjnych

11. Urzad Miasta — Kolno — ,,Blisko, blizej, razem”

12. Powiat Suwalski — Uzupetnienie elementéw lokalnego programu opieki nad dzieckiem
1 rodzing w powiecie Suwalskim w obszarze prorodzinnych form opieki nad dzieckiem

1 rodzinag.

8.5 Program ..Oparcie spoleczne dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi”

Program ,,Oparcie spoleczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi” zostat przyjety
przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w 2006 roku. Celem programu jest umozliwienie
osobom z zaburzeniami psychicznymi, a zwtaszcza osobom przewlekle psychicznie chorym

1 upo$ledzonym umystowo, a takze ich rodzinom przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych
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pojawiajacych si¢ zwlaszcza w zwiazku z wykluczaniem spotecznym omawianej grupy osob,
ktorych nie sa one w stanie pokonaé, wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci.

Podobnie jak w latach ubieglych, w ramach Programu Minister Pracy i Polityki
Spotecznej oglosit w 2009 roku otwarty konkurs ofert na finansowe wsparcie realizacji
projektow z zakresu organizacji i funkcjonowania sieci oparcia spotecznego dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi, przeznaczajac na realizacj¢ tego zadania kwote 3.000.000 zt.

O dotacj¢ mogly ubiega¢ sig, po uzyskaniu opinii wojewody dotyczacej projektowanego
przedsigwzigcia, jednostki samorzadu terytorialnego szczebla gminnego, powiatowego
1 wojewddzkiego, organizacje pozarzadowe, jezeli ich cele statutowe obejmowaty prowadzenie
dziatalnos$ci w zakresie pomocy spoteczne;.

Do Wydziatu Polityki Spotecznej wptyngto 10 programoéow (8 w 2008 r.), ztoZzonych przez
7 jednostek samorzadu terytorialnego oraz 3 organizacje pozarzadowe. Laczny koszt realizacji
zadan okreslonych w programach wynidst 461.058 zi, w tym wnioskowana dotacja — 405.272 zt.
Wszystkie projekty zaopiniowano pozytywnie pod wzgledem merytorycznym.

Minister Pracy i1 Polityki Spotecznej przyznat dotacj¢ na wsparcie realizacji dwoch
projektow:

1. Powiat Suwalski —,,Poznajmy swoje mozliwosci. Aktywizujemy kompleksowo,
podtrzymujemy rozwdj umiejetnosci”
2. m. Biatystok — ,,"Po ten kwiat..." Organizacja Przegladu Piosenki Biesiadnej”

Laczna wysokos¢ dotacji wyniosta 146.000 zi.

8.6 Krajowy Program Zapobiegania Niedostosowaniu Spolecznemu i Przestepczosci Wsrod

Dzieci i Mlodziezy

Program, przyjety przez Rade Ministrow w 2004 r., ma na celu skoordynowanie
przedsigwzig¢ wszystkich podmiotow zobligowanych ustawowo do prowadzenia dzialan
zapobiegawczych oraz wlaczenie w nie samorzadu terytorialnego 1 organizacji pozarzadowych
w celu podjecia dzialan na rzecz zmniejszenia rozmiaréw niedostosowania spotecznego
1 przestgpczosci wsrdd dzieci i mtodziezy, jako podstawowego przejawu demoralizacji.

Zapobieganie niedostosowaniu spotecznemu i przestepczosci wsroéd dzieci 1 mlodziezy
wymaga podjecia dziatan uprzedzajacych, powstrzymujacych i interwencyjnych. Sa one, przez
jednostki zaangazowane w realizacje Programu, systematycznie i1 réwnolegle prowadzone
w obszarach: zdrowia, wychowania, edukacji, kultury, rozwoju aktywnos$ci 1 samorzadnosci
obywatelskiej oraz podejmowane sa rozwiazania ekonomiczne, inwestycyjne, prawne i porzadku

publicznego.
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Za realizacj¢ Programu odpowiedzialne sa wladze gmin, powiatdéw i wojewddztwa
samorzadowego. Koordynatorem dziatanh w zakresie zadan rzadowych w wojewodztwie jest
Wojewoda, ktory realizuje Program we wspotpracy z Prezesem Sadu Okregowego, Dyrektorem
Wydziatu Polityki Spotecznej i Kuratorem O$wiaty.

Dziatania interwencyjne i resocjalizacyjne ujete w module III Programu pn. ,,Probacja
Alternatywna dla Pobytu Mlodziezy w Placéwkach Resocjalizacyjnych 1 Zaktadach
Poprawczych” realizowane sa przez powiatowe centra pomocy rodzinie. Z informacji
kwartalnych sktadanych Wojewodzie przez te jednostki wynika, iz na terenie powiatow zostato
zapewnione min.:

— pomoc finansowa i rzeczowa na usamodzielnienie wychowankéw opuszczajacych
placowki resocjalizacyjne i zaklady poprawcze,

—  poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne,

—  postgpowania mediacyjne,

—  zajgcia grupowe, prelekcje, pogadanki, poradnictwo,

—  realizowanie strategii informacyjno-edukacyjnych oraz szeroko rozumiana pomoc
profilaktyczno-wychowawcza.

Przez 4 lata realizacji i doskonalenia systemu probacji alternatywnej, min. poprzez
informowanie na naradach szkoleniowych organizowanych dla jednostek samorzadu
terytorialnego o zatozeniach, celach 1 metodach realizacji Programu, szerokiej akcji
informacyjnej, prowadzonej takze przez Kuratorium Os$wiaty, policjg, sady 1 jednostki
organizacyjne pomocy spolecznej, zmobilizowano samorzady w zakresie tworzenia
i realizacji lokalnych systemow resocjalizacji i wychowania oraz poszerzono oferte form
wsparcia dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
W modyfikowanych strategiach rozwiazywania probleméw spotecznych coraz czgsciej pojawia
si¢ zadanie zapobiegania niedostosowaniu spotecznemu 1 przestgpczosci wsrod dzieci
i mlodziezy, wypracowywane sa zasady Srodowiskowych systemow resocjalizacji
1 wychowania, zacie$niana jest wspolpraca migdzy jednostkami samorzadu terytorialnego,
organizacjami i instytucjami oraz innymi podmiotami, ktérych cele statutowe dotycza migdzy
innymi profilaktyki, wychowania i resocjalizacji.

Pojawiaja sig¢ rowniez sygnaly dotyczace utrudnien w realizacji Programu, podobnie jak
w roku ubieglym sa to: niedostateczne $rodki finansowe; braki kadrowe i1 lokalowe, brak
alternatywnych form spedzania czasu wolnego, a takze mata ilo$¢ organizacji pozarzadowych
realizujacych zadania probacji. Jako przyczyny pozostawania oséb poza systemem wsparcia

wskazywano brak odpowiednich postanowien sadowych oraz brak wspotpracy ze strony rodziny.
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IX. REALIZACJA ZADAN W ZAKRESIE UTRZYMANIA I ROZWOJU
SYSTEMU INFORMATYCZNEGO W JEDNOSTKACH
ORGANIZACYJNYCH POMOCY SPOLECZNEJ

We wszystkich jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej na poziomie gminy (132
jops: 14 powiatowych centrow pomocy rodzinie, 3 osrodki pomocy spolecznej w miastach na
prawach powiatu 1 115 osrodkow w pozostatych gminach) systemy informatyczne do obstugi
zadan pomocy spotecznej funkcjonuja prawidtowo. Brak jest oprogramowania do zadan pomocy
spotecznej realizowanych w Regionalnym Osrodku Pomocy Spoteczne;.

Osrodki realizowaty zadania w zakresie utrzymania i rozwoju systemu informatycznego
— podobnie jak w latach poprzednich — na podstawie opracowanej przez Ministerstwo Pracy
1 Polityki Spotecznej w 2006 r. ,,Koncepcji utrzymania i rozwoju Systemu Informatycznego
w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spotecznej (aplikacja Pomocy Spotecznej)”. Zgodnie
z nia, ustalone zostaty progi zgodnos$ci przesytanych w zbiorach centralnych danych na lata
2006-2008:

- I prog — zgodno$¢ w przedziale 0 — 20 %,

II prog — zgodno$¢ w przedziale 20 % — 50 %,
— I prog — zgodno$¢ w przedziale 50 % — 75 %,
— IV prog — zgodnos¢ w przedziale 75 % — 90 %,
-V prog — zgodnos¢ powyzej 90 %.

Zgodnos¢ przesylu zbiorow centralnych w wojewddztwie podlaskim jest zblizona

do 100 % 1 poziom ten utrzymuje si¢ od 2007 r.

Srednia % zgodnosé przesytu zbioréw centralnych w latach 2008 i 2009

99,00% —

98,50%

98,00%

7/,
- %
' %

96,50%

96,00%
I kw. Il kw.

02008 98,67% 97,76%
02009 98,10% 97,98%
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X. ORZEKANIE O NIEPELNOSPRAWNOSCI

O uzyskanie statusu prawnego osoby niepelnosprawnej ubiegato si¢ w 2009 r. - 1,63 %
populacji wojewodztwa (liczba wnioskow tacznie — 19 530).

Ztozenie wniosku o uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci (osoby przed 16 r. zycia)
lub stopniu niepetnosprawnosci (osoby powyzej 16 r. zycia) czgsto podyktowane jest checia
skorzystania z r6znych form pomocy spoteczne;j.

Liczba i cel przyjetych wnioskow o ustalenie niepelnosprawnosci i stopnia

niepelnosprawnosci — 2009 r.

Lp. Cel ztozenia wniosku- 2009r. Liczba %
1 Odpowiednie zatrudnienie i szkolenie 4628 24 %
2 Uczestnictwo w warsztatach terapii zajgciowe;j 284 1,45 %
3 Konieczno§¢é zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki 3682 19 %
pomocnicze
4 Korzystanie z systemu §rodowiskowego wsparcia w samodzielnej 3531 18 %

egzystencji / korzystanie z ustug socjalnych, opiekunczych,
terapeutycznych i rehabilitacyjnych /

5 Zasilek staty i $wiadczenie pielggnacyjne 116 0,60 %
6 Zasilek pielggnacyjny 6126 31%
7 Korzystanie z karty parkingowe;j 495 2,50 %
8 Inne: 668 3,50 %
Razem 19530 100%

Ok. 50 % wnioskujacych o uzyskanie statusu osoby niepetnosprawnej chce skorzystaé
z réznych form pomocy spolecznej, z czego wigkszo§¢ z form pienigznych (64 % wszystkich
wnioskow dotyczacych pomocy spotecznej).

Z danych statystycznych gromadzonych w powiatowych zespotach orzekajacych w woj.
podlaskim wynika, iz nakladaja si¢ na siebie 2 problemy spoteczne: bezrobocie
1 niepelnosprawnosé- 88 % osob zaliczonych do jednego z 3 stopni niepelnosprawnosci — nie

pozostaje w zatrudnieniu.

XI. FINANSOWANIE ZADAN

W roku 2009 na realizacj¢ zadan pomocy spotecznej wydatkowano 413.490.572 z1, w roku 2008
- 414.592.422 7}

Powyzsze §rodki wykorzystano:

1. Na sfinansowanie pobytu w Domu Dziecka w Bialowiezy jednego dziecka cudzoziemca

optacanego przez powiat Siemiatycki oraz na wyplat¢ comiesigcznego dodatku do

54



wynagrodzen pracownikow socjalnych zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu pracy,
realizujacego prace socjalna w §rodowisku wydatkowano w wysokosci oraz na osiaganie
standardow w placéwkach opiekunczo-wychowawczych - 150.797 zi, w roku 2008 na
realizacj¢ przedmiotowego zadania wydatkowano 164.122zt (92 %).

2. Na utrzymanie mieszkancow dotowanych w 21 domach pomocy spotecznej oraz na
dofinansowanie realizacji zadan w zakresie osiagania standardéw w domach pomocy
spotecznej —27.897.905 z1, w 2008 roku - 34.594.595 zt (81 %).

Na koniec m-ca grudnia 2009 roku, wedtug nowych zadan finansowania wprowadzonych
ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego,
w domach pomocy spotecznej przebywato 1507 ,,dotowanych ,mieszkancéw”. Na
przestrzeni 2009 roku byto 120 ,,dotowanych” mieszkancow.

Srodki wydatkowano na utrzymanie mieszkancow dotowanych w 21 domach pomocy
spotecznej, na dofinansowanie realizacji zadan w zakresie osiagania standardéw w domach
pomocy spolecznej oraz na pracownikéw socjalnych.

Na koniec grudnia 2008 r w domach pomocy spoleczne przebywato 1.627 ,, dotowanych
mieszkancow”.

3. Na utrzymanie 9 srodowiskowych doméw samopomocy o 246 miejscach. srodowiskowych
domoéw samopomocy 1 4 powiatowych osrodkow wsparcia dla 0sob z zaburzeniami
psychicznymi, na dodatki dla pracownikéw socjalnych zatrudnionych w petnym wymiarze
czasu pracy oraz na utrzymanie Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Kolnie i utworzenie Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w powiecie suwalskim — 6.398.921 zi,

w 2008 roku — 5.990.081 zt (106,8 %)

4. Na wyptate $wiadczen rodzinnych i §wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz na realizacjg
zadania w zakresie koordynacji §wiadczen rodzinnych realizowanego przez samorzad
wojewodztwa podlaskiego w 2009 roku wykorzystano srodki w kwocie — 270.701.701 zt,
w roku 2008 —273.396.877 zt (99 %)
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W ramach wydatkowanych $rodkéw wyptacono $wiadczenia rodzinne i1 $wiadczenia

z funduszu alimentacyjnego:

Liczba wyplaconych §wiadczen w | Liczba wyplaconych Swiadczen w
2009 roku 2008roku
Zasitki rodzinne 1.485.056 1.666.071
Dodatki do zasitkow rodzinnych
701.753 760.649
Zasitki pielggnacyjne
255.110 230.922
Swiadczenia pielegnacyjne
21.432 21.042
Jednorazowa zapomoga z tytutu
urodzenia si¢ dziecka 11.937 11.947
Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego 104. 394 24.268
Zaliczka alimentacyjna
- 73.486

5. Na optacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajace niektore
swiadczenia z pomocy spotecznej oraz niektore swiadczenia rodzinne - 1.684.668 zi
w 2008 roku wydatkowano 1.576.126 zt (105,9 %).

6. Na wyptate zasitkow statych i dofinansowanie wyptaty zasitkow okresowych - 55.458.963 zi,
w 2008 roku na realizacje tego zadania wydatkowano — 51.991.753 zt ((106,7 %).

7. Na wyplate comiesi¢cznego dodatku do wynagrodzen pracownikow socjalnych, realizujacych
pracg socjalng w $rodowisku zatrudnionych w powiatowych centrach pomocy rodzinie -
46.050 z1, w 2008 roku wykorzystano $rodki w kwocie - 45.633 zt (100,9 %).

8. Na utrzymanie 118 osrodkow pomocy spotecznej - 16.916.752 zt, w 2008 roku na realizacje
tego zadania wydatkowano $rodki w kwocie 16.735.457 zt (101,1 %).

9. Na wyptate comiesigcznego dodatku do wynagrodzen pracownikdéw socjalnych, realizujacych
prace socjalng w §rodowisku zatrudnionych w o$rodkach interwencji kryzysowej — 15.500 zt,
w 2008 roku wykorzystano $rodki w kwocie — 12.750 zt (121,6 %) oraz $rodki w kwocie
109.694 7zt na dofinansowanie Sieci O$rodkow Interwencji Kryzysowej wynikajacych
z Krajowego Programu Zwalczania i Zapobiegania Handlu Ludzmi.

10. Na wyplatg¢ comiesigcznego dodatku do wynagrodzen pracownikéw socjalnych,
realizujacych pracg socjalng w $rodowisku  zatrudnionych w o$rodkach adopcyjno
opiekunczych - 4.637 zt, w 2008 roku wykorzystano §rodki w kwocie — 6.000 zt (77,3 %).

11. Na finansowanie $wiadczonych specjalistycznych ustug opiekunczych przez osrodki pomocy
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spotecznej - 2.039.205 zt, w 2008 roku wydatkowano $rodki w kwocie - 2.142.881 zt
(95,2 %).

12. Na realizacj¢ programu pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzcy lub ochrong uzupetniajaca oraz na wyptate zasitkow celowych a takze
schronienia, positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgodg na
pobyt tolerowany na terytorium RP — 4.488.023 zt, w 2008 roku wydatkowano - 1.139.978 zt
(393,7 %). Na przestrzeni 2009 roku znacznie zwigkszyla si¢ liczba cudzoziemcéw ze
statusem uchodzcy lub ochrona uzupeiniajaca.

13. Na pomoc pienigzng dla rodziny rolniczej z ternu gminy Bielsk Podlaski, ktore;
gospodarstwo rolne zostato dotknigte susza w 2006r. na podstawie rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 29 sierpnia 2006 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw realizacji
programu pomocy dla gospodarstw rolnych w celu ztagodzenia skutkow suszy- 1000 zt.

14. Na pokrycie kosztéw §wiadczen kwalifikowanych komponentu B2 finansowanych w catosci
ze $rodkow pochodzacych z pozyczki Banku Swiatowego w ramach Poakcesyjnego
Programu Wsparcia Obszarow Wiejskich na realizacj¢ ustug spolecznych w ramach
Programu Integracji Spotecznej - 3.040.361 zt. W 2008 roku wydatkowano $rodki w kwocie
2.449.658 zt (124,11 %).

15. Na wyplate zasitkow celowych producentom rolnym poszkodowanym w wyniku powodzi |
w 2009 r. (zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 5 pazdziernika 2009 r.
w sprawie szczegolowych warunkoéw realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych,
w ktorych gospodarstwach rolnych i dziatach specjalnych produkcji rolnej powstaty szkody
spowodowane przez powodz w 2009 r. gospodarstwach rolnych i dzialach specjalnych
produkcji rolnej powstaty szkody spowodowane przez powodz w 2009r. — 105.000 zt.

16. Na realizacj¢ programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” -
24.220.930 zt, w roku 2008 wydatkowano $rodki w kwocie - 22.303.195,04 zt.

17. Na realizacjg programow korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy w rodzinie -
305.171 zt, w 2008 roku na realizacjg tego zadania wydatkowano — 256.234 z1 (119,1 %).

18. Na finansowe wspieranie programow w obszarze pomocy spotecznej realizowanych przez
uprawnione podmioty - 14.988 zt. W 2008 roku na realizacj¢ tego zadania wydatkowano —

222.999 7t (6,72 %).

XII. DZIALALNOSC KONTROLNA W POMOCY SPOLECZNEJ
W 2009 r. pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej przeprowadzili 67 kontroli

z zakresu realizacji zadan z ustawy o pomocy spotecznej, w tym:
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8 kontroli kompleksowych w osrodkach pomocy spotecznej, stwierdzajac migdzy
innymi:

w 4 osrodkach, stan zatrudnienia pracownikow socjalnych byt sprzeczny z okre§lonym
w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej. tj. bylo ich mniej niz 1 na 2.000
mieszkancow, badz nie byl zapewniony wskaznik ,,nie mniej, niz trzech pracownikow”,
w 2 osrodkach pracownicy socjalni, poza zadaniami wynikajacymi z ustawy o pomocy
spotecznej, realizowali zadania wynikajace z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992, ze zm.), dodatkowo
naruszajac normy zatrudnienia pracownikow socjalnych okreslone w ustawie o pomocy
spolecznej,

w 4 osrodkach stwierdzono brak wydanych legitymacji dla pracownikéw socjalnych
pracujacych w terenie, wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 1 do rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.),

w 1 z Os$rodkow kierownik pobierat comiesi¢gczny dodatek do wynagrodzenia
w wysoko$ci 125 zl, natomiast pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze
czasu pracy otrzymywal go w niepeilnej wysokosci tj. 125 zt. - co jest niezgodne
z art. 121 ust. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2009 r.
Nr 175, poz. 1362, ze zm.),

w 4 osrodkach obstuge finansowo-ksiggowa prowadzit Urzad Gminy, co jest niezgodne
z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych — Dz. U. Nr 157,
poz. 1240,

w 3 osrodkach ustugi specjalistyczne dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi sprawowaty
osoby, ktore nie spetnialy wymagan okreslonych w § 3 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22.09.2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U.
Nr 189, poz. 1598, ze zm.),

tylko w 2 gminach gminna strategia rozwiazywania problemow spolecznych byla
opracowana prawidtowo, natomiast w pozostatych stwierdzono nieprawidlowosci,
polegajace w szczegolnosci na braku w tresci strategii diagnozy gminy uwzgledniajacej
caty kontekst spoteczny i1 gospodarczy, w jakim funkcjonuje spotecznos¢ lokalna, braku
jasno sprecyzowanych kierunkéw dziatan, ich harmonogramu w czasie i wskazania
wielkosci oraz zrodet finansowania,

wszystkie skontrolowane gminy utworzyly gminne systemy profilaktyki opieki nad
dzieckiem i rodzina, jednakze w 6. przypadkach ich tre$¢ nie posiadata diagnozy

srodowiska lokalnego w zakresie potrzeb, mozliwos$ci i zagrozen dotyczacych dziecka i
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rodziny, we wszystkich przypadkach nie oszacowano $rodkoéw finansowych na realizacjg
dziatah wymienionych w programie, jak rowniez nie opracowano harmonogramu
ww. dzialan w czasie,

nieprawidlowosci w zakresie przyznawania 1 wyplacania zasitkow okresowych
1 celowych, ktore polegaly w szczegdlnosci na btgdnym ustalaniu dochodu, na podstawie
niekompletnych dokumentéw potwierdzajacych sytuacje dochodowa i majatkowa strony,
wydawaniu decyzji administracyjnych po terminie okreslonym w art. 35 kpa, przy czym
nie zawiadomiono strony o przyczynach nie zalatwienia sprawy w terminie oraz nie
wskazano nowego,

nieprawidlowos$ci w zakresie organizowania i1 $wiadczenia ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktore
polegaty w szczegdlnosci na Swiadczeniu ustugi opiekunczych niezgodnie z wymiarem
godzin okreslonym w decyzji przyznajacej $wiadczenie, braku lub nieprawidtowym
ustalaniu zakresu ustug, okresu i miejsce §wiadczenia,

uchybienia wynikajace z realizacji organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, ktore
polegaty na dokonywaniu zmian wymiaru godzinowego §wiadczonych ustlug bez zmiany
decyzji przyznajacej Swiadczenia, blgdnym okreslaniu terminu wnoszenia optaty za w/w
ustugi niezgodnym z terminem okreslonym w § 5 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ushug opiekunczych

(Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.).

3 kontrole w osrodkach pomocy spotecznej- realizacja zadan gminy wynikajacych
z programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, stwierdzajac
nieprawidtowosci:

w stosunku do beneficjentow programu wymienionych w art. 3 pkt 1 ¢ ustawy
0 ustanowieniu programu nie zapewniano goracych positkéw, a jedynie pomoc
w formie zasitkow celowych na zakup positku lub zywnosci, oraz w formie rzeczowej,
min. bonéw zywnosciowych,

nie prowadzono dozywiania dzieci w zadnej formie w dniach wolnych od nauki,
przerwach wakacyjnych, feriach zimowych i1 nie gwarantowano zast¢pczych form
pomocy w postaci $§wiadczen pienigznych na zakup positku lub Zzywnosci, zasitku
celowego, $wiadczenia z pomocy spotecznej w formie pomocy rzeczowej, jak tez

swiadczen rzeczowych w postaci produktoéw zywnosciowych,
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— nie zapewniano obiadow w szkole wraz 2z rozpoczgciem roku szkolnego,
nie przyznano rowniez rodzinom zasitkéw celowych na wrzesien,

— nierzetelne sporzadzanie sprawozdan z realizacji programu.

14 kontroli w placowkach opiekunczo-wychowawczych i osrodkach adopcyjno-

opiekunczych (w tym 12 kompleksowe, 1 sprawdzajaca, 1 dorazna). Stwierdzone

nieprawidlowosci w zakresie przestrzegania standardu opieki i wychowania oraz

obowiazujacych standardéw w zakresie Sswiadczonych ustug dotyczyly w szczegdlnosci:

— braku wymaganej liczby aneksow kuchennych w placéwce,

— niezapewnienia dzieciom odpowiedniej opieki w porze nocnej,

— braku posiadania przez pracownikow odpowiednich kwalifikacji wymaganych
rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 r.
w sprawie placéwek opiekunczo-wychowawczych, do zajmowanych stanowisk,

— prowadzenia przez placowki, w sposdb nierzetelny oraz niespdjnym ze soba,
indywidualnych planéw pracy z dzieckiem i okresowych ocen sytuacji dziecka

sporzadzane przez staly zespot wychowankow.

3 kontrole kompleksowe OAO w Bialymstoku, Lomzy i Suwalkach. Przedmiotem
kontroli byla zgodno$¢ dzialania osrodkéw =z przepisami prawa oraz rzetelnosé
prowadzonej dokumentacji. Nie stwierdzono nieprawidtowosci. Osrodki prawidlowo
i rzetelnie wykonuja swoje zadania, a dokumentacja prowadzona jest zgodnie

z obowigzujacymi wymogami.

20 kontroli w domach pomocy spotecznej (9 kompleksowych, 10 doraznych i 1

sprawdzajaca). Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyty w szczegdlnosci:

— nieokreslenia w umowie zlecajacej prowadzenie dps kwalifikacji, jakie winne posiada¢
osoby zatrudnione w domu,

— niezapewnienia mieszkancom wyboru zestawu positkéw oraz catodobowego dostgpu do
produktéw zywnosciowych i napoi przez cala dobe,

— niezawierania w dokumentacji z terapii zajeciowej efektow prowadzonych dziatan oraz
celow, jakie zamierza si¢ osiagnal poprzez pracg z mieszkancem uczestniczacym
w danej formie terapii,

— nieponoszenia odptatnosci za leki do wysokos$ci limitu ceny wszystkim mieszkancom
domu,

— niezapewnienia wszystkim pracownikom zespotu terapeutyczno-opiekunczego szkolen
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na temat praw mieszkancow, kierunkéw prowadzonej terapii oraz metod pracy
z mieszkancami,

— braku wymaganych kwalifikacji osoby zatrudnionej na stanowisku dyrektora domu,

— Dbraku zapisow w Regulaminie w sprawie postgpowania z depozytami warto§ciowymi
dotyczacych zapewnienia mieszkancom swobodnego dostgpu do ich  $rodkow
finansowych zdeponowanych na koncie depozytowym,

— braku sprawnego systemu przyzywowo — alarmowego we wszystkich pokojach.

6. 12 kontroli w placowkach zapewniajacych calodobowa opieke (w tym 2 kompleksowe oraz
10 doraznych, z czego 1 w zwiazku z wnioskiem podmiotu o wydanie zezwolenia oraz 4
w zwiazku ze wszczetym postgpowaniem o ukaranie podmiotu za prowadzenie placowki bez
zezwolenia Wojewody). Stwierdzone nieprawidlowosci dotyczyly w szczegodlnosci
nieprzestrzegania praw mieszkancow do godnosci i intymnos$ci poprzez niezapewnienie
mozliwos$ci korzystania z indywidualnej odziezy i bielizny oraz brak kotar prysznicowych

w lazienkach.

7. 7 kontroli kompleksowych w Srodowiskowych domach samopomocy oraz powiatowych
osrodkach wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Stwierdzone
nieprawidlowosci dotyczyly w szczegodlnosci:

— niedostosowania zatrudnienia pracownikow merytorycznych do wskazoéwek MPiPS
dotyczacych organizacji i funkcjonowania srodowiskowych doméw samopomocy,

— niezapewnienia uzytkownikom jednego positku dziennie,

— nieprzestrzegania wymaganej czestotliwosci posiedzen zespotu wspierajaco -
rehabilitacyjnego 1 oceniania efektow planéw postgpowania wspierajaco —
rehabilitacyjnego,

— nieuwzgledniania w decyzjach kierujacych zakresu ustug, z ktérych faktycznie korzysta
uzytkownik,

— nieprzestrzegania wymagane] czg¢stotliwosci aktualizowania rodzinnych wywiadow
srodowiskowych,

— nieprowadzenia dokumentacji z przeprowadzanych szkolen wewngtrznych,

— niezapewnienia uzytkownikom niepetnosprawnym intelektualnie kontaktu
z psychologiem oraz nieuzupetnienia dokumentacji indywidualnej o opini¢ psychologa,

— nieuzupelienia dokumentacji indywidualnej uzytkownika o zaswiadczenia lekarza
psychiatry lub internisty, stwierdzajace zasadno$¢ pobytu w S$rodowiskowym domu

samopomocy.
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W roku 2009 r. do Wojewody Podlaskiego wplyngto 28 skarg (w 2008r. - 17) z zakresu
pomocy spolecznej. Do rozpatrzenia wilasciwym organom przekazano 25 @ skarg,
a 3 rozpatrzono we wilasnym zakresie. 3 skargi zatatwiono we wlasnym zakresie w sposob
negatywny 1 dotyczyly niewlasciwej opieki w stosunku do jednej z mieszkanek przebywajacej

w Prywatnym Osrodku dla Oséb Przewlekle Psychicznie Chorych w Nurcu.

XIII UWAGI KONCOWE I WNIOSKI

W S$wietle przedstawionych wyzej informacji, analiz, a takze na podstawie
przeprowadzanych kontroli jednostek stwierdzi¢ nalezy, iz funkcjonowanie systemu pomocy
spotecznej w wojewddztwie podlaskim w 2009r. nie uleglo znaczacej poprawie, w stosunku do
roku poprzedniego. Nadal aktualnych jest wigkszo$¢ wnioskow zawartych w poprzedniej ocenie,
a takze wnioski zawarte w Bilansie.

Oznacza to, konieczno$¢ podejmowania dalszych dziatan i zapewnienie $rodkéw na ich
realizacje, w celu:

1. Zaktualizowania przez jednostki samorzadu terytorialnego ,strategii rozwiazywania
problemow spotecznych” poprzez okreslenie celow, preliminarzy
1 harmonogramoéw ich osiagania oraz zabezpieczeniem $rodkéw na wykonanie przyjetych
zadan, a nastgpnie ich koordynacje,

2. Dazenia do spelniania standardow zatrudnienia pracownikoéw socjalnych w osrodkach
pomocy spolecznej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, a kierownikow ww.
o$rodkow zgodnie z art. 122 ust. 1

3. Dazenia do zatrudniania w powiatowych centrach pomocy rodzinie (w szczego6lnosci):
konsultantow, specjalistow pracy socjalnej, specjalistow pracy z rodzina, pracownikoéw
socjalnych, radcéw prawnych.

4. Dalszego rozwijania przez powiaty specjalistycznego poradnictwa, doradztwa
metodycznego dla os$rodko6w pomocy spotecznej 1 pracownikéw socjalnych oraz
organizowania szkolen dla kadr pomocy spoteczne;j..

5. Dalsze doskonalenie zawodowe pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej, rowniez w zakresie pozyskiwania $rodkdw unijnych, a takze umiejgtnosci
korzystania z narzedzi udostgpnianych przez mechanizmy Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

6. Zapewnienia srodkow wilasnych na zasitki stale oraz optacanie sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne okreslonych w przepisach o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych,

7. Zapewnienia wigkszej dostgpnosci do ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, ktéra
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

jest w wojewodztwie podlaskim nadal na niskim poziomie i nie odzwierciedla faktycznych
potrzeb ludzi starszych, chorych i niepelnosprawnych.

Rozwijania poradnictwa specjalistycznego, w szczegdlnosci prawnego, pedagogicznego,
psychologicznego oraz objecie przez powiaty osrodkow pomocy spotecznej pomoca
metodyczna,

Osiagnigcia przez calodobowe placowki opiekunczo — wychowawcze standardow opieki 1
wychowania oraz standardu $wiadczonych ustug, poprzez realizacje programéw
naprawczych —do 31.12.2010r.

Rozwoju rodzinnych form opieki zastgpczej, w tym w szczegdlnosci rodzin zastgpezych
zawodowych oraz rodzinnych domoéw dziecka,

Rozwijania form opieki nad dzieckiem i rodzina m.in. poprzez tworzenie placowek
opiekunczo — wychowawczych wsparcia dziennego ze szczegdlnym uwzglednieniem
obszarow wiejskich,

Zwigkszenia zakresu pomocy mieszkaniowej udzielanej wychowankom opuszczajacym
rodziny zastgpcze i1 placowki opiekunczo — wychowawcze, w szczegdlnos$ci poprzez
tworzenie mieszkan chronionych, a takze inne niematerialne formy wsparcia.
Monitorowania zachowania standardéw $wiadczonych ustug w domach pomocy
spotecznej,

Zapewnienia oparcia spotecznego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu
zamieszkania poprzez rozwo6j osrodkéw wsparcia w tym klubéw samopomocy.

Tworzenie placowek zapewniajacych specjalistyczna pomoc osobom i rodzinom bgdacym
w sytuacji kryzysowej, w tym dotknigtym przemoca w rodzinie — o$rodkdéw interwencji
kryzysowej, placowek specjalistycznego poradnictwa, osrodkéw wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, punktow konsultacyjnych itp.

Rozwijanie poradnictwa specjalistycznego, w szczegdlnosci prawnego, pedagogicznego,
psychologicznego.

Systematyczne tworzenie na terenie gmin i powiatow koalicji na rzecz przeciwdzialania
przemocy w rodzinie, a takze zespotow interdyscyplinarnych pracujacych wieloaspektowo
z ofiarami i sprawcami przemocy.

Podejmowania dzialan w celu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, niedostosowaniu
spotecznemu dzieci i milodziezy oraz innym negatywnym zjawiskom spolecznym
prowadzacym do wykluczenia spotecznego, w tym wzmozenie dzialan podejmowanych

wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.
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19.

20.

21.

Systematyczne aktualizowanie bazy danych o placowkach pomocowych funkcjonujacych
na terenie jednostki samorzadu terytorialnego oraz organizacjach pozarzadowych
realizujacych zadania w obszarze pomocy spoleczne;.

Zapewnienia ciaglej 1 pelnej realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc Panstwa
w zakresie dozywiania”, w tym poszerzania bazy zywieniowej, podnoszenia jako$ci
positkow, a takze objecia dozywianiem wszystkich os6b wymagajacych pomocy w tej
formie, szersze propagowanie mozliwosci dozywiania bez koniecznosci przeprowadzania
wywiadu srodowiskowego.

Rozwijanie wspolpracy i integracja stuzb, organizacji pozarzadowych i innych instytucji w
zakresie realizacji roznych zadan pomocy spotecznej, w celu zwigkszania skutecznos$ci

dzialan na rzecz rozwiazywania problemow spotecznych.

Na zadania pomocy spotecznej w 2009 roku wydatkowano 444.045 tys. zi. Samorzady

nie wykorzystaty 2.232 tys. zt, ktére zwrocone zostaty do budzetu panstwa jako niewykorzystane

srodki w 2009 roku.

Akceptuje
/-/ Andrzej Koztowski
07.05.2010 r.
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Opracowanie:

Pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku,

nizej wymienionych Oddziatow:

Oddzialu Nadzoru Pomocy Spotecznej,
Oddziatu Nadzoru nad Standardami Ustug,
Oddziatu Planowania i Analiz,

Oddziatu Stuzb Zatrudnienia,

Wojewodzkiego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.

Na podstawie:

Bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim na 2009r.
Sprawozdawczo$ci  sporzadzonej przez jednostki samorzadu terytorialnego
wojewodztwa podlaskiego wszystkich szczebli, jednostki organizacyjne pomocy
spotecznej za 2009r.

Informacji z gmin, starostw, o$rodko6w pomocy spotecznej, powiatowych centrow

pomocy rodzinie, urzgdéw pracy.
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