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Wstep

W roku 2012 pierwszy raz jednostki samorzadu terytorialnego przygotowaty oceng
zasoboOw pomocy spotecznej, ktora przedstawity odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu
oraz sejmikowi wojewodztwa. Zadanie to, wprowadzone nowelizacja ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2011, Nr 81, poz. 440) i obowiazujace od 3 maja
2012r. ma na celu sporzadzenie oceny, w oparciu o analize¢ lokalnej sytuacji demograficzne;j
1 spotecznej, ktora wraz z rekomendacjami bgdzie podstawa planowania budzetu na nastgpny
rok. Ocena ta powinna swym zakresem obejmowaé w szczegodlnosci infrastrukture, kadre,
organizacje pozarzadowe i naklady finansowe na zadania pomocy spotecznej bez wzgledu na
podmiot je finansujacy i realizujacy, a takze osoby i rodziny korzystajace z pomocy
spotecznej, rodzaje ich probleméw oraz ich rozktad ilosciowy.' Ocena sporzadzona przez
samorzad wojewodztwa powinna uwzglednia¢ kwestie 1 problemy spoteczne wynikajace z
przyjgtej strategii oraz opracowanych regionalnych programéw pomocy spotecznej
wspierajacych samorzady lokalne w dziataniach na rzecz ograniczenia ubostwa.

Wsparciem dla gmin i powiatéw byto, udostepnienie utworzonego, w ramach POKL,
projektu 1.6 ,, Koordynacja na rzecz aktywnej integracji instrumentu umozliwiajacego analiz¢
zasobow”. Narzedzie zostato udostgpnione w dniu 1 marca jako modul w Statystycznej
Aplikacji Centralnej. W zalozeniach ,,Narzedzie do Oceny Zasobow Pomocy Spotecznej”
rozpoczyna etap monitoringu i ewaluacji, rok 2012 to testowanie modutu®.

Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej wprowadzita réwniez zmiany
w dotychczasowym zadaniu wojewody. Zgodnie z art. 22 pkt 11 ustawy o pomocy spoleczne;j
do zadan wojewody nalezy analiza stanu i skutecznos$ci pomocy spotecznej w oparciu o oceng
zasobOw pomocy spotecznej przyjeta przez samorzad wojewodztwa z uwzglednieniem
zalozen przewidzianych w strategii. Inaczej niz w poprzednich latach, tu odniesieniem do
badania skuteczno$ci pomocy spotecznej bedzie Ocena sporzadzona przez samorzad
wojewodztwa uwzgledniajaca Wojewodzka Strategi¢ Polityki Spotecznej na lata 2010-2018r.
Wojewodztwa Podlaskiego, ktora jest integralna czescia Strategii Rozwoju Wojewodztwa
Podlaskiego do 2020 przyjeta Uchwata Nr XXXV/438/06 Sejmiku Wojewoddztwa
Podlaskiego z dnia 30.01.2006r.

" Art. 16 a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.)

2 List Sekretarza Stanu Jarostawa Dudy /http:/www.mpips. gov.pl/aktualnosci-wszystkie/pomoc-
spoleczna/art,5707,list-sekretarza-stanu-jaroslawa-dudy-dotyczacy-narzedzia-oceny-zasobow-pomocy-
spolecznej-.html/



Réznorodnos¢ problemow spotecznych powoduje konieczno$¢ skupienia si¢ tylko na
wybranych elementach systemu pomocy spotecznej. Przy opracowaniu niniejszej analizy
wykorzystano dane zawarte w Ocenie zasobow pomocy spotecznej w Wojewodztwie
Podlaskim w 2011r. oraz sprawozdawczo$¢ MPiPS-03 ,,Sprawozdanie pétroczne i1 roczne
z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej - pieni¢znych, w naturze i ustugach” za okres
2009r., 2010r., 1 2011r, sprawozdawczo$s¢ MPiPS-05 ,Sprawozdanie o placowkach
zapewniajacych catodobowa opiekg i wsparcie za rok 20117, a takze wyniki kontroli

przeprowadzonych przez stuzby wojewody.



1. Ogolna charakterystyka wojewodztwa podlaskiego w 2011 roku

Wojewodztwo podlaskie polozone jest w pdinocno-wschodniej czgsci kraju. Ze
wzgledu na swoja przygraniczna lokalizacje stanowi wewngtrzna — na potnocy z Litwa, jak
1 zewnetrzna — na wschodzie z Bialorusia, granice Unii Europejskiej. Ponadto sasiaduje
z trzema innymi wojewodztwami: od potnocnego-zachodu z warminsko-mazurskim,
od potudniowego-zachodu z mazowieckim oraz na krétkim potudniowym odcinku
z wojewodztwem lubelskim. Stolica wojewodztwa podlaskiego jest miasto Biatystok, liczace
zgodnie z danymi statystycznymi z grudnia 2011 roku — 295 198 mieszkancow. Pod
wzgledem liczby ludnosci, kolejne pozycje wsrdd miast wojewoddztwa podlaskiego zajmuja
Suwatki oraz L.omza, liczace odpowiednio 69 527 1 63 221 o0s6b.

Wojewodztwo podlaskie jest podzielone administracyjnie na 17 powiatow, w tym
trzy miasta grodzkie — Bialystok, Lomza, Suwatki oraz 118 gmin. W sktad wojewoddztwa
wchodzi 13 gmin miejskich, 27 gmin wiejsko-miejskich i 78 gmin wiejskich. Wedtug danych
Glownego Urzedu Statystycznego z 1 stycznia 2011 roku powierzchnia Podlasia stanowita
20 187,02 km? co dalo szoste miejsce w rankingu wojewddztw Polski. Liczba ludnosci
wyniosta 1188 329 mieszkancéw, co ulokowato Podlasie na czternastym miejscu w kraju,
mniejsza liczbg zanotowano tylko w wojewodztwach — opolskim i lubuskim. Struktura
ludnosci w podziale na pte¢ ksztattowala si¢ podobnie na przestrzeni kilku ostatnich lat.
Wedlug danych Urzedu Statystycznego w Biatymstoku, na przetomie 2010/2011 roku
wojewddztwo podlaskie zamieszkiwato 609 642 kobiet i 578 687 mezczyzn. Jak wynika
z powyzszych danych, w ogolnej liczbie mieszkancdw nieznacznie przewazaty kobiety, ktore
stanowity 51,3% ludno$ci wojewddztwa. Warto dodaé, iz w omawianym okresie
wspotczynnik feminizacji wynidst 105.

Srednia gesto$¢ zaludnienia, czyli liczba os6b przypadajaca na jeden km?, wyniosta
na Podlasiu 59 osob, taki sam wynik uzyskalo jedynie wojewodztwo warminsko-mazurskie.
Oba wyzej wymienione regiony posiadaja najmniejsza ggstos¢ zaludnienia w Polsce. Nalezy
jednak podkresli¢, iz wskaznik ten wykazywat znaczne zroznicowanie przestrzenne na terenie
catego wojewodztwa podlaskiego. Najwyzszy odnotowano w Biatymstoku — wynidst 2 890
0s6b oraz w Lomzy — 1 935 0s6b na km?. Najnizszy zaobserwowano w powiatach sejnefiskim
— 24, suwalskim — 27 i hajnowskim — 28 0s6b na km”.

Jak wynika z publikacji Gléwnego Urzedu Statystycznego, przedstawiajacej dane
o powierzchni i liczbie ludnosci w poszczeg6dlnych jednostkach podziatu terytorialnego kraju,

ludno$¢ miejska w analizowanym okresie liczyta 720 536 oso6b 1 stanowita 60,6%



mieszkancow wojewodztwa. Taka warto§¢ wskaznika urbanizacji ulokowata Podlasie
na 6smej pozycji w Polsce i jest zblizona do udzialu ludnosci miejskiej w populacji catego
kraju, ktory wyniost 60,9%. Wedlug tych samych danych tereny wiejskie zamieszkiwatly
467 793 osoby, oznacza to, ze odsetek ludnosci wiejskiej w wojewddztwie podlaskim wyniost
39,4% 1 uplasowat Podlasie na siodmym miejscu w kraju. Z kolei wskaznik ruralizacji
dla catej Polski okazat si¢ nieco nizszy i wynidst 39,1%.

Z danych Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Bialymstoku wynika, Ze na terenie
Podlasia z roku na rok wzrasta liczba oséb bezrobotnych. W 2011 roku liczba bezrobotnych
zarejestrowanych w urzedach pracy wyniosta 65 920 0sob, byta o 2 159 0s6b wyzsza niz pod
koniec grudnia 2010 roku.

Unikatowe, zarowno w skali Polski, jak i Europy, tereny przyrodnicze, a takze
uwarunkowana historycznie wielokulturowos$¢ ludnosci zamieszkujacej ten teren, gdzie od
setek lat zyja obok siebie roézne narodowo$ci i1 wyznania — katolicy, prawostawni,
muzulmanie, wyznawcy judaizmu a nawet staroobrzedowcy, daja mozliwo$¢ wykorzystania
przez  spoteczno$¢  wojewodztwa  wyjatkowego pod  wzgledem  kulturowym
charakteru tego regionu. Jest to wyzwanie umiej¢tnego wykorzystania tkwiacych

w wojewddztwie podlaskim zasobow naturalnych 1 ludzkich.



2. Zadania realizowane przez gminne jednostki samorzadu terytorialnego

Na terenie wojewddztwa podlaskiego funkcjonuje 118 os$rodkéw pomocy
spotecznej, w tym 3 wykonujace rowniez zadania powiatu: Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Biatymstoku, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lomzy i Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Suwatkach.

W ciagu kilku ostatnich lat dane dotyczace kadry osrodkdéw pomocy spolecznej nie
uleglty wigkszym zmianom. Ze sprawozdan MPiPS-03 ,,Sprawozdanie pdtroczne i roczne
z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej - pieni¢znych, w naturze i ustugach” za okres
2009r, 2010r, 1 2011r. wynika, ze zatrudnienie w osrodkach pomocy spotecznej wyniosto
odpowiednio 1472, 1645 1 1596 os6b. Pomimo, ze dane z wymienionych sprawozdan rdznia
si¢ danymi OZPS, mozna zauwazy¢ nieznaczna tendencje wzrostowa zatrudnienia
pracownikow socjalnych. Zgodnie ze sprawozdaniami MPIPS -03 w osrodkach zatrudniano
w 2009 r. 575, w 2010r. 607., 1 w 2011r. 622 pracownikéw socjalnych. Powtarzajac za
wnioskami OZPS w latach 2009 — 2011, z roku na rok malato obciazenie pracownika
socjalnego. W 2009 roku na jednego pracownika socjalnego przypadato 141 beneficjentow
pomocy spotecznej, w 2010 — 134, natomiast w roku 2011 — 130. Zanotowano takze spadek
liczby rodzin przypadajacych na jednego pracownika socjalnego. W roku 2009 przypadato ich
113, w roku 2010 — 108, natomiast w roku 2011 — 104 rodziny. Jednakze nadal standard
okreslony w art. 110 ust. 11 cyt. ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie z ktorym ,,0§rodek
pomocy spotecznej zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci
gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancow, nie mniej jednak niz
trzech pracownikéw” w wielu gminach nie jest spelniony co nie jest bez negatywnego
znaczenia dla efektywnosci pracy tej grupy zawodowej. Na dzien sporzadzania analizy tylko
36 gmin spetniato standardy zatrudnienia pracownikow socjalnych.

Zgodnie z OZPS calkowity, roczny koszt prowadzenia i utrzymania os$rodkow
pomocy spotecznej w 2011 roku wynidst 58 822 tys. z. Najwigksze wydatki przeznaczono na
wynagrodzenia — 51 284 tys. zl, a najmniejsze na planowane inwestycje — 184 tys. zt. W 2009
12010 roku w poréwnaniu z rokiem analizowanym catkowity koszt prowadzenia i1 utrzymania
osrodkéw byt nizszy kolejno o — 10 228 tys. 1 5 713 tys. zt. Warto zauwazy¢, ze z roku na rok
wzrastaja koszty utrzymania osrodkow pomocy spotecznej — w 2012 roku planuje si¢ na cen
cel przeznaczy¢ 63 859 tys. zt.

Najwigcej srodkéw finansowych na funkcjonowanie osrodkdw pomocy spotecznej
wydano w Biatymstoku (14 603 tys. zt), Lomzy (2 810 tys. zt) oraz Suwatkach (2 802 tys. zt).

Znaczne naklady na ten cel przeznaczyly takze gminy: Lapy (1 582 tys. zl) oraz Grajewo



(1 532 tys. zt). Natomiast najmniej pienigdzy na prowadzenie osrodkéw przeznaczyly gminy:
Czyze (79 tys. zt), Suraz (91 tys. zt) oraz Dubicze Cerkiewne (96 tys. z}).

Na terenie wojewodztwa funkcjonuje 10 srodowiskowych doméw samopomocy
prowadzonych przez gminy miejskie: Bialystok, Lomzg, Suwatki, Grajewo, Bielsk Podlaski,
Augustéw, miejsko-wiejskie: Lapy, Sokotke 1 Monki. Na koniec 2011r. tacznie dysponowaty
282 miejscami, tj wigcej o 33 miejsca niz na koniec 2010r. System §rodowiskowego wsparcia
dla os6b z zaburzeniami, od kilku lat systematycznie si¢ rozwija, w szczegdlnosci gminy,
ktore prowadza juz wymienione domy zgtaszaja potrzebg tworzenia nowych miejsc.

Analiza danych zawartych w OZPS wykazata, ze w wojewodztwie podlaskim w 2011
roku liczba o0sob, ktérym przyznano decyzja $wiadczenie wyniosta 75 870, to o 132 osoby
mniej niz w 2010 i o 1433 mniej niz w roku 2009. W analizowanym czasie §wiadczen
pienigznych udzielono 46 962 osobom, o 2 997 mniej niz w 2010 roku 1 o 1 330 mniej niz
w roku 2009. Zdecydowanie wzrosta liczba udzielanych §wiadczen niepienigznych - pomoc
spoteczna w formie $wiadczen niepieni¢znych uzyskato 45 556 beneficjentow, to wigcej niz
w 2010 roku az o 6 365 osob. Najwigcej §wiadczen, zarbwno w ramach zadan wilasnych jak
1 zleconych, udzielono w Biatymstoku (12 437) oraz w gminach powiatu biatostockiego
(10 268) 1 sokolskiego (6 382). Najmniej w gminach na terenie powiatow: sejnenskiego
(1 668), zambrowskiego (2 118), suwalskiego (2319) i wysokomazowieckiego (2 113).
Niewatpliwie na skalg¢ udzielanych $wiadczen miaty wptyw ograniczone $rodki finansowe
posiadane przez samorzady, niezmienne kryteria dochodowe pomocy spolecznej,
kwalifikujace osoby do korzystania z systemu pomocy oraz liczba mieszkancoéw gminy.

Z danych zawartych w Ocenie zasobow pomocy spotecznej wynika, ze
w wojewddztwie podlaskim najczgstszym powodem udzielania §wiadczen przez gminy bylo
bezrobocie. W 2011 roku pomoca z tego tytulu objeto 33 417 0sob (czyli 23% wszystkich
$wiadczeniobiorcow), o 3 946 osob wigcej niz w 2009 roku. Najwigkszy odsetek osob,
ktérym przyznano pomoc z powodu bezrobocia zanotowano w Biatymstoku (5 203),
Suwatkach (3 270) oraz w gminie Lapy (2 193); najmniejszy byl w gminach Perlejewo (9),
Bransk (11) 1 Suraz (14).

Kolejnymi przyczynami uzasadniajacymi przyznanie pomocy spotecznej byty:
niepetnosprawnos¢ oraz dlugotrwata i1 cigzka choroba, z tego tytulu wsparcia udzielono
kolejno — 16408 oraz 18238 osobom. Najmniejsza liczba udzielonych przez gminy
$wiadczen dotyczyta przede wszystkim dwoch przyczyn: klgsk zywiotowych i ekologicznych
oraz narkomanii. Z danych dotyczacych wybranych kategorii wiekowych beneficjentow

pomocy spotecznej z 2011 roku wynika, ze najliczniejsza grupa korzystajaca ze wsparcia byly



osoby do 18 roku zycia (26 897 oséb). Kolejnymi wyodregbnionymi kategoriami byty: kobiety
powyzej 60 roku zycia oraz mezczyzni powyzej 65 roku zycia. Kategorie te liczyly kolejno —
3 607 oraz 1 278 osodb.

W 2011 roku z poradnictwa specjalistycznego skorzystato ogoétem 8 638 rodzin, czyli
0 952 rodziny wigcej niz 2010 i o 913 niz w 2009 roku. Liczba os6b w tych rodzinach
wyniosta 22 003. Praca socjalna objgto 38 746 rodzin, czyli 110447 os6b, natomiast
interwencja kryzysowa 267 rodzin (1 034 osoby).

W 2011 roku zrealizowano 35 indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomnosci (o 26 wigcej niz w 2009 1 2010 roku) oraz 29 indywidualnych programow
zatrudnienia socjalnego (w latach poprzednich nie realizowano takiego projektu). Z kolei
ze specjalistycznych ustug dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi skorzystato 251
beneficjentow.

W 2011 roku kontrakt socjalny zawarto 3 011 0s6b (w tym 55 osob z kontraktem
w Klubie Integracji Spolecznej). Bylo to o 1 008 os6b wigcej niz w 2009 roku. Warto
zauwazy¢, ze w 2011 roku 52% gmin nie miato podpisanych umoéw z klientami pomocy
spotecznej w formie kontraktu.

Z informacji zawartych w Ocenie zasoboOw pomocy spotecznej wynika, iz w 2011 roku
na terenie wojewodztwa podlaskiego funkcjonowalo 161 placowek szeroko rozumianej
pomocy spotecznej. Natomiast w 2009 i 2010 roku istniaty 132 instytucje pomocy spoteczne;.
Roéznica ta mogtla by¢ spowodowana tym, ze nie wszystkie gminy uzupetnity dane z ostatnich
dwdoch lat.

Osrodki pomocy spotecznej prognozuja, ze w najblizszych latach wzro$nie
zapotrzebowanie na zwigkszenie zasobow pomocy spotecznej w osrodkach wsparcia
1 domach pomocy spotecznej. Taki stan rzeczy moze by¢ spowodowany starzeniem si¢
spoteczenstwa, ale takze duzymi naktadami finansowymi na utrzymanie i prowadzenie juz
istniejacych jednostek.

W 2011 roku wykazaly wysoka aktywno$¢ OPS w obszarze realizacji projektow
finansowanych z UE oraz programéw ostonowych. Gminy wojewddztwa podlaskiego
zrealizowaty 66 projektow finansowanych ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Na ten cel przeznaczono 10172 tys. zi. W analizowanym czasie zrealizowano m.in.
nastgpujace projekty: Roé6wni na starcie (480 osob bioracych udziat w tym projekcie),
Aktywnos¢ kluczem do sukcesu (359 osoéb), Wiem wigcej (214 osob), Teraz Mtodziez —
Program Aktywnej Integracji Mtodziezy (178 osob), Super przedszkole (150 osob), Szansa na
lepsze jutro (148 osob), Od biernosci do aktywnosci (142 osoby), Szkolenie Liderow



Lokalnych (135 osob), EFS Nowa droga do sukcesu — promocja integracji spotecznej (115
osob), Uniwersytet 111 Wieku (110 osdb), czy tez Wakacyjne Klanzowanie (100 osob).

Zgodnie z danymi zawartymi w Ocenie zasobow pomocy spotecznej, w 2011 roku 18
osrodkéw pomocy spotecznej posiadato umowy wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi.
Warto$¢ zleconych zadan publicznych organizacjom pozarzadowym wyniosta — 4 200 326 zt.

Warto zauwazy¢, ze 237 tys. zt przeznaczono na specjalistyczne ustugi opiekuncze
prowadzone przez organizacje pozarzadowe, 683 tys. zt na prowadzenie placowek pomocy
spotecznej, a 2 956 tys. zt na ustugi opiekuncze.

Utrzymuje si¢ na stalym poziomie ilos¢ decyzji odmownych w stosunku do
wszystkich decyzji wydanych przez os$rodki pomocy spotecznej (w latach 2009r -2011r
wynosity 1 %).

3. Zadania realizowane przez powiatowe jednostki samorzadu terytorialnego

Na terenie wojewddztwa podlaskiego funkcjonuje 14 powiatowych centrow pomocy
rodzinie. Pomimo corocznych rekomendacji zasoby kadrowe powiatowych centréw pomocy
rodzinie sa niemal niezmienne, nadal brak okreslonego ustawa standardu zatrudnienia
pracownikow socjalnych powoduje, ze w jednostkach jest ich niewystarczajaca ilo$¢. Z roku
na rok wzrasta natomiast warto§¢ wskaznika profesjonalizacji kadry powiatowych centrow
pomocy rodzinie. Z przedstawionych danych OZSP wynika, ze w 2009 roku 87%
pracownikow socjalnych posiadato wyksztatcenie wyzsze. W 2010 roku wskaznik ten
wyniost 88%, jego wzrost byt bezposrednio spowodowany zwigkszeniem si¢ ogolnej liczby
pracownikow socjalnych w danym roku. W 2011 roku warto$¢ wskaznika wyniosta 90%.

Nieznacznie tez rozni si¢ wysoko$¢ srodkdw przeznaczanych na utrzymanie
powiatowych centréw pomocy rodzinie. Catkowity, roczny koszt ich prowadzenia
1 utrzymania w 2011 roku wyniost 6 801 tys. zt. Najwigksze wydatki przeznaczono na
wynagrodzenia — 4 944 tys. zl, a najmniejsze na planowane inwestycje — 14 tys. zt. W 2009
12010 roku w poréwnaniu z rokiem analizowanym catkowity koszt prowadzenia i utrzymania
centrow byl nizszy kolejno o — 1095 tys. 1 492 tys. zi. Najwigksze $rodki utrzymania
powiatowych centrow pomocy rodzinie odnotowano w powiecie bielskim (1 650 tys. zt) oraz
suwalskim (916 tys. zl), najmniejsze w powiecie sejnenskim (165 tys. zt) 1 grajewskim (176
tys. zt). Pomimo corocznego wzrostu naktadow $rodkow finansowych, nadal nie sa one
wystarczajace aby zapewni¢ sprawna realizacj¢ wszystkich zadan natozonych na powiaty.

Na koniec grudnia 201 1r. na terenie wojewddztwa funkcjonowato 21 domoéw pomocy

spotecznej: 15 samorzadowych, 6 niepublicznych 1 jeden o zasiggu regionalnym,
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prowadzonych przez Zgromadzenie Sidstr Franciszkanek Rodziny Maryi, CARITAS Diecezji
Lomzynskiej, Zarzad Okrggowy Polskiego Komitetu Pomocy Spolecznej oraz
Stowarzyszenie ,,Aktywnie przeciw depresji”’. Na koniec 2011r. lacznie dysponowaly 2295
miejscami, tj wigcej o 8 miejsc niz na koniec 2010r. Jednakze na koniec roku na umieszczenie
w domu pomocy spotecznej oczekiwato tacznie 245 oséb, co $wiadczy o zapotrzebowaniu na

tworzenie nowych.

Osoby oczekujace na umieszczenie w domu pomocy spolecznej:

OGOLEM 245

z tego:
1) osoby w podesztym wieku 18
2) osoby przewlekle somatycznie chore 78
3) osoby przewlekle psychicznie chore 126
4) osoby doroste niepetnosprawne intelektualnie 21
5) dzieci i miodziez niepetnosprawne intelektualnie 2
6) osoby niepetnosprawne fizycznie 0

Zgodnie z OZPS w roku 2011 najwigksze naktady finansowe przeznaczono na domy
pomocy spotecznej, ktorych wysoko$¢ wyniosta 67 171 tysigcy. Na kolejnym miejscu
znalazly si¢ warsztaty terapii zajgciowej, na ktdre przeznaczono 11 524 tysigey. Dalsze
pozycje zajety m.in. osrodki wsparcia (3 990 tys.), jednostki poradnictwa specjalistycznego
(2 083 tys.) oraz osrodki interwencji kryzysowej (1 505 tys.). Najnizsze naktady na
zwigkszenie zasobow pomocy spotecznej przeznaczono na mieszkania chronione (77 tys.)
oraz dzienne placowki opiekunczo-wychowawcze (147 tys.).

Warto zauwazy¢, ze na lata 2011-2014 nie zaplanowano $rodkdéw na zwigkszenie
zasobOw na funkcjonowanie dziennych domoéw pomocy, noclegowni, schronisk i domow dla
0s6b bezdomnych; klubow samopomocy; centréw integracji spoteczne;.

Wedlug stanu na 31 grudnia 2011r. na terenie wojewddztwa funkcjonowato 5
powiatowych osrodkow wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi prowadzonych przez
powiaty: suwalski, tomzynski, biatostocki, zambrowski, hajnowski, posiadajacych tacznie 256
miejsc. Osrodki wsparcia nie sa natomiast prowadzone przez powiaty: siemiatycki, bielski,
wysokomazowiecki, kolnenski, grajewski, moniecki, sokdlski, augustowski, sejnenski.
Podobnie jak srodowiskowe domy samopomocy o zasi¢gu gminnym, mozna zauwazy¢ ciaghy
rozwoj tych placowek. Z analizy OZPS wynika staty wzrost wskaznika zaspokojenia potrzeb
w $rodowiskowych domach samopomocy - w roku 2010 odnotowano w stosunku do roku

2009 o 3%, natomiast w 2011 do roku 2010 o 6%.
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Zgodnie z art. 53 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
Nr 175, poz. 1362 ze zm.) mieszkanie chronione jest forma pomocy spotecznej
przygotowujaca osoby tam przebywajace, pod opieka specjalistow, do prowadzenia
samodzielnego zycia lub zast¢pujaca pobyt w placowce zapewniajacej catodobowa opieke.
Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku, w
integracji ze spoteczno$cia lokalng. Na terenie wojewddztwa funkcjonuje 14 mieszkan
chronionych prowadzonych przez Miasto Biatystok, Miasto Suwalki, powiaty: biatostocki,
hajnowski 1 sokoélski. Z danych przestanych przez jednostki organizacyjne pomocy spoteczne;j
w latach 2009 — 2010 w mieszkaniach chronionych umieszczone byty 34 osoby. W roku 2011
liczba mieszkancow wzrosta do 43 osob. Potrzeby w zakresie mieszkan chronionych w
wojewodztwie podlaskim sa w pelni zaspokojone. Trudno si¢ zgodzi¢ z wnioskiem
wynikajacym z oceny, aby powyzsza ilo$¢ mieszkan chronionych zaspakajata potrzeby catego
wojewddztwa. Zwrdci¢ nalezy réwniez uwage na brak mieszkan chronionych przeznaczonych
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Swiadczenia z pomocy spotecznej, zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej udzielane
byly osobom i rodzinom z r6znych powodéw m.in. z tytutu ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci,
niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub cigzkiej choroby, czy tez przemocy w rodzinie.

Na przestrzeni kilku ostatnich lat znacznie wzrosta liczba przyznawanych $wiadczen
niepienigznych. O ile w 2009 roku uzyskalo je 3 808 osob to w 2011 juz 4 644 osoby. Liczba
$wiadczen pieni¢znych pozostata niemal niezmienna.

Zauwazalny jest sukcesywny wzrost udzielanego poradnictwa specjalistycznego.
W 2011 roku powiatowe centra pomocy rodzinie udzielity porad prawnych, rodzinnych oraz
psychologicznych 5 904 rodzinom. taczna liczba 0s6b w tych rodzinach wyniosta 13 519.
Zaréwno w 2009, jak 1 2010 roku liczba rodzin, ktorym powiaty udzielily wsparcia byta
nizsza w stosunku do 2011 roku o kolejno: 850 1 544 rodziny. W 2011 roku poradnictwo
specjalistyczne byto najczesciej udzielane w Biatymstoku (2 390 przypadkow) i Lomzy (845
przypadkéw), najrzadziej w powiecie hajnowskim (12) oraz tomzynskim (19).

Stale wzrasta liczba rodzin objetych wsparciem w formie pracy socjalnej. W 2009
roku tego typu pomocy udzielono 2 131, w 2010 — 3 038, za§ w 2011 roku 3 198 rodzinom.

Ocena zasobow pomocy spotecznej wykazata réwniez, ze w 2011 roku na Podlasiu
zawarto 784 kontrakty socjalne, czyli 0 452 wigcej niz w 2009 roku i 0 301 wigeej niz w 2010
roku. Najwigcej zrealizowano w powiecie lomzynskim (256) i augustowskim (118). Warto
doda¢, ze ponad potowa powiatow wykazata, ze nie zawarta w analizowanym czasie zadnych

kontraktow socjalnych. Stosunek liczby oséb z zawartym kontraktem socjalnym do liczby
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0sOb korzystajacych z ustug powiatowych centrow pomocy rodzinie w 2009 roku wynidst
4%. W kolejnych latach wskaznik kontraktow socjalnych systematycznie rost — w 2010 roku
wyniost 7%, zas w 2011 — 12%.

W analizowanym roku powiatowe centra pomocy rodzinie objgly interwencja
kryzysowa 3 229 rodzin. W 2009 roku liczba rodzin wyniosta 2 329, natomiast rok pdzniej
1 885. Najczgsciej interwencja kryzysowa przeprowadzana byla na terenie Biategostoku
(1 647), Lomzy (300) i powiatu wysokomazowieckiego (287).

W 2011 roku powiatowe centra pomocy rodzinie zrealizowaly 731 indywidualnych
programéw usamodzielnienia, byto ich o 38 wigcej niz w 2010 1 0 23 mniej niz w roku 2009.
W analizowanym czasie najwigcej programéw zrealizowaly miasta — Bialystok (114) i
Suwatki (103).

Zadaniem powiatu jest takze organizacja indywidualnego programu integracji dla
cudzoziemcoOw. W ciagu ostatnich trzech lat drastycznie zmniejszyta si¢ liczba 0sob objetych
tym programem. W 2011 roku z takiej formy pomocy skorzystaly jedynie 82 osoby, kiedy to
w 2009 zostato nig objetych 584 cudzoziemcow a w 2010 — 269.

4. Zadania realizowane przez samorzad wojewodztwa

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w podlaskim wojewodztwie samorzadowym
wykonuje Regionalny Os$rodek Polityki Spolecznej w Biatymstoku. Os$rodek przede
wszystkim realizuje strategi¢ wojewodzka w zakresie polityki spolecznej, organizuje
ksztalcenie oraz szkolenia zawodowe kadr pomocy spotecznej, opracowuje regionalne
programy pomocy spotecznej wspierajace samorzady lokalne, inspiruje i promuje nowe
rozwigzania w zakresie pomocy spolecznej. W 2011r. zadania z zakresu pomocy spotecznej,
zgodnie ze sprawozdaniem MPIPS -03, realizowato 12 osob.

Samorzad wojewodztwa zleca Stowarzyszeniu , Aktywnie Przeciw Depresji”
prowadzenie regionalnego domu pomocy spotecznej - Domu Pomocy Spotecznej ,,Spokojna
Przystan” w Garbarach 16-050 Michalowo. Dom przeznaczony dla oséb przewlekle
psychicznie chorych, dysponuje 200 miejscami.

Marszalek wojewodztwa przy pomocy Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
sprawuje nadzor nad podleglymi jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej,

w szczegblnosci w zakresie spraw finansowych i administracyjnych.
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Whioski

Misja Wojewodzkiej Strategii Polityki Spotecznej na lata 2010-2012r jest:
LZintegrowane 1 aktywne spoteczenstwo Podlasia, wykorzystujace swdj potencjat
w ksztaltowaniu wysokiej jakos$ci zycia, z zapewnieniem mieszkancom regionu mozliwos$ci
wypetniania rol spotecznych i rownego dostgpu do wszelkich zasoboéw, praw, dobr i ustug”

Celem Strategii jest zapewnienie, w warunkach ciaglych przemian, kompleksowego
wsparcia osobom i grupom spolecznym oraz state i efektywne dostarczanie profesjonalnych
rozwigzan umozliwiajacych zapobieganie 1 rozwigzywanie problemow spotecznych,
w oparciu o posiadang wiedzg i zdobyte doswiadczenie kadr oraz wysoki poziom integracji
spoteczne;.

Na podstawie wynikoéw analizy OZPS mozna zauwazy¢ niewielki wzrost skutecznosci
pomocy spotecznej szczegdlnie w obszarach zatrudnienia specjalistycznej kadry, a takze
rozwoju specjalistycznych osrodkéw wsparcia. Zwigksza si¢ tez ukierunkowanie dziatan na
rozwo0j pracy socjalnej 1 integracji spotecznej. Niewatpliwie sposob 1 zakres realizacji zadan
jest zdeterminowany przez ograniczone $rodki finansowe przeznaczane na pomoc spoteczna,
ktére pozostaja na podobnym poziomie do lat poprzednich.

Nieprawidlowosci dotyczace realizacji zadan samorzadu gminnego i powiatowego
w zakresie pomocy spolecznej stwierdzone w trakcie czynno$ci nadzorczych przez stuzby
wojewody polegaly przede wszystkim: na braku spelnienia standardow zatrudnienia
pracownikow socjalnych w o$rodkach pomocy spotecznej, nieposiadania kwalifikacji przez
pracownikow, niezgodnosci tresci uchwat z ustawa o pomocy spotecznej, niewystarczajacym
odzwierciedlaniu w dokumentach wykonanej pracy socjalnej w tym formutowania wnioskow,
bedacych podstawa do udzielenia pomocy, kierowaniu do domdéw pomocy spoteczne;j.
Wykonywanie zadan z zakresu pomocy spotecznej oceniano pozytywnie, pozytywnie
z uchybieniami, pozytywnie z nieprawidtlowo$ciami, negatywnie.

W $wietle informacji przedstawionych w OZPS oraz obszarow strategicznych
okreslonych w Wojewddzkiej Strategii Polityki Spotecznej Wojewoddztwa Podlaskiego,
w ramach, ktorych wskazano kierunki strategiczne, a takze wynikow nadzoru sprawowanego
przez wojewode, mozna sformutowaé dzialania do podjecia w celu poprawienia stanu

pomocy spolecznej w wojewddztwie podlaskim. Z uwagi na to, Ze zmiany w zakresie pomocy

 Wojewodzka Strategia Polityki Spotecznej na lata 2010-2018r. Wojewddztwa Podlaskiego.
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spotecznej dokonuja si¢ corocznie w sposOb nieznaczny, nadal cze¢s¢ rekomendacii,
okreslonych w poprzednich latach jest aktualnych.

Tym samym, na podstawie przeprowadzonej analizy stanu i skuteczno$ci pomocy
spotecznej za rok 201 1r. za celowe uznaje si¢ niezbg¢dne dziatania:
1. W ramach wsparcia rodzin podlaskich w zaspokojeniu potrzeb Zyciowych w zakresie
mieszkalnictwa, kultury i edukacji:
- zwigkszenie wparcia dla osob starszych i niepelnosprawnych w szczegdlnosci poprzez
tworzenie domow pomocy spotecznej, rodzinnych doméw pomocy, rozwdj ustug
opiekunczych
2. W ramach wzmacniania rozwiqzan stuzqcych harmonijnemu funkcjonowaniu rodzin:
- rozw0j osrodkéw interwencji kryzysowej, placowek specjalistycznego poradnictwa,
osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,
- podejmowanie dziatah w celu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, niedostosowaniu
spotecznemu dzieci 1 milodziezy oraz innym negatywnym zjawiskom spotecznym
prowadzacym do wykluczenia spotecznego.
3. Wramach zwiekszania aktywnosci zawodowej i spotecznej mieszkancow Podlasia:
- dalsze zwigkszanie zakresu oparcia spotecznego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w miejscu zamieszkania poprzez rozwoj srodowiskowych domow samopomocy spotecznej
lub mieszkan chronionych,
- dalsze zwigkszanie nacisku na rozwoj pracy socjalnej, korzystanie z dostgpnych narzedzi
takich jak kontrakt socjalny,
- dalsze wykorzystywanie §rodkéw pochodzacych z Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
w celu integrowania oraz podnoszenia kwalifikacji 0sob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.
4. W ramach rozwoju wsparcia, aktywnosci pomocowych i integracji:
- dalsze dazenie do spelnienia standardoéw natozonych ustawa tj. wskaznika zatrudnienia
pracownikow socjalnych, zatrudnienia poprzez zwigkszenie ich zatrudnienia w o$rodkach
pomocy spolecznej, a takze zatrudnianie na okreslonych stanowiskach o0sob posiadajacych
wymagane kwalifikacje, a w powiatowych centrach pomocy rodzinie w szczegolnosci:
konsultantow, specjalistow pracy socjalnej, specjalistow pracy z rodzina, pracownikow
socjalnych, radcéw prawnych,
- objecie przez powiaty osrodkow pomocy spolecznej pomoca metodyczna,
- zwigkszenie naktadow finansowych na utrzymanie jednostek organizacyjnych pomocy

spoteczne;.
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5. W ramach wzmocnienia rozwoju sektora pozarzqdowego:
- zwigkszenie wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi i innymi instytucjami w zakresie
realizacji réznych zadan pomocy spolecznej, w celu zwigkszania skuteczno$ci dziatan

na rzecz rozwiazywania istniejacych probleméw spotecznych.

Sporzadzit:
Oddzial Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spoteczne;j

Wydziat Polityki Spoteczne;j

Zup. WOJEWODY PODLASKIEGO
Andrzej Kozlowski

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spoteczne;j
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