PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W  PIĄTNICY
Ul. STAWISKOWSKA  10
18 - 421 PIĄTNICA PODUCHOWNA
Białystok – grudzień – 2013 r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Ośrodka Pomocy Społecznej w  Piątnicy przeprowadzonej 
w dniach: 20, 21 i  22 listopada 2013 r.

Wójtem Gminy Piątnica  jest Pan Edward Łada.
Kierownikiem Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy od dnia 22 maja 1990 r. jest Pani Elżbieta Surawska.
Uchwałą Nr 46/XIII Gminnej Rady Narodowej w Piątnicy z dnia 22 kwietnia 1990 r. utworzono Ośrodek Pomocy Społecznej w Piątnicy. 

Kontrolę przeprowadzili:

1.  Anna Giesko –  inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2.  Anna Liszewska – starszy inspektor wojewódzki

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2013 z dnia 22 października 2013 r. 
(PS-V.431.56.2013.AG) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego –  Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli str. 10]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/OPS – należy przez to rozumieć Ośrodek Pomocy Społecznej 
     w  Piątnicy, ul. Stawiskowska 10, 18-421 Piątnica Poduchowna,
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r.
     o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Elżbieta Surawska - kierownik Ośrodka. 

Temat kontroli:

Realizacja przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.

Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono następujące zagadnienia:

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej.

II. Zasoby kadrowe ośrodka.

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka do wydawania decyzji 

 administracyjnych.

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym wynikających z art. 17 ust. 1  
 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia  
 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
VI. Realizacja zadań własnych gminy wynikających z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.  
 o pomocy społecznej.
VII. Realizacja zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy    
  społecznej. 

VIII. Realizacja zadania określonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 października 2012 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 


Ośrodek Pomocy Społecznej w Piątnicy jest zlokalizowany  w budynku  stanowiącym własność Parafii Rzymsko – Katolickiej p.w. Przemienienia Pańskiego w Piątnicy. W dniu 
2 stycznia 2013 r. proboszcz parafii zawarł z kierownikiem Ośrodka umowę najmu lokalu użytkowego nieruchomości położonej w Piątnicy Poduchownej przy ul. Stawiskowskiej 10. 

Przed wejściem do budynku brak barier architektonicznych, natomiast wewnątrz występują bariery w postaci schodów.  


Ośrodek zajmuje 6 pomieszczeń biurowych, 1 pomieszczenie przeznaczone na archiwum oraz 1 łazienkę o łącznej powierzchni 260 m2. Pokoje wyposażone są w niezbędne sprzęty 
i urządzenia biurowe. Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych zestawów komputerowych. 
II. Zasoby kadrowe ośrodka 
 


Według stanu na dzień kontroli w Ośrodku zatrudniano: 
- kierownika,

- 2 specjalistów pracy socjalnej, 

- 1 starszego pracownika socjalnego,

- 2 pracowników socjalnych, 

- głównego księgowego, 

- starszego inspektora,

- 2 inspektorów, 

- 2 referentów (w tym 1 osoba zatrudniona w ramach robót publicznych od 08.10.2012 r. 
do 22.10.2013 r.),
- informatyka,

- sprzątaczkę,

- pomoc administracyjną (staż),  

- 1 osobę na umowę zlecenie w zakresie poddawania pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy instruktażowi ogólnemu w zakresie BHP na zajmowanym stanowisku pracy.

W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono że, osoba zatrudniona na stanowisku pracownika socjalnego nie posiada kwalifikacji do zajmowania ww. stanowiska. Została zatrudniona po raz pierwszy na stanowisku pracownika socjalnego 15 lipca 2008 r. Posiada ukończone  
w czerwcu 2005 r. studia wyższe na kierunku pedagogika specjalna w zakresie pedagogiki resocjalizacyjnej i wspomagania rodziny - ukończony przez pracownika kierunek w zawodzie 
nie spełnia wymagań kwalifikacyjnych określonych w art. 116 i 156 ustawy o pomocy społecznej oraz art. 5 ust. 1, 2 i 3 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej (Dz. U. Nr 48, poz. 320).

      [Akta kontroli, str. 122]        

Osoby nieposiadające prawa do zatrudnienia na stanowisku pracownika socjalnego 
nie mogą pracować na tym stanowisku, a fakt zatrudnienia niezgodnego z prawem nie powoduje 
z kolei nabycia przez pracownika uprawnień do dalszego zatrudnienia w zawodzie. 

Pozostali pracownicy posiadają wymagane kwalifikacje, zgodnie z  ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. Nr 223, poz. 1458, ze zm.) - niezbędne do wykonywania pracy 
na zajmowanych stanowiskach, co przedstawiono w wykazie pracowników, dołączonym do akt  kontroli.

[Akta kontroli, str.123 - 132]        

            Gminę Piątnicę zamieszkuje 10 907 mieszkańców (według stanu na 31.10.2013 r.). Ośrodek zatrudnia 5 pracowników socjalnych, w tym 1 nie posiada kwalifikacji do wykonywania zawodu. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy 
w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników.                                                                                       

                                                                                                             [Akta kontroli, str. 100]


Pracownicy socjalni do których obowiązków należy praca socjalna oraz przeprowadzanie wywiadów środowiskowych otrzymują dodatki do wynagrodzenia po 250 zł. miesięcznie, 
3 pracowników korzysta z dodatkowego urlopu wypoczynkowego w wymiarze 10 dni raz na 2 lata. 


Pracownicy socjalni posiadają legitymację pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
25 stycznia 2011 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz.138). 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych
Uchwałą Nr 89/XXI/2012 Rady Gminy Piątnica z dnia 30 sierpnia 2012 r. nadano Statut Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Piątnicy. 
Zarządzeniem Nr 4/2012 Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy 
z dnia 10 października 2012 r. (ze zm.) ustalono Regulamin Organizacyjny Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy. 
Zarządzeniem  Nr 5/09 Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy z dnia 15 kwietnia 2009 r. (ze zm.) ustalono Regulamin Wynagradzania Pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy. 

Wójt Gminy Piątnica upoważnił kierownika Ośrodka oraz starszego pracownika socjalnego do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 

Wójt Gminy Piątnica udzielił kierownikowi Ośrodka pełnomocnictwa, wynikającego  
z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013r., poz. 594). Wykaz udzielonych upoważnień zawarto w aktach kontroli.                                                                                        
[Akta kontroli str. 12 - 32]

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi rejestry przesyłek wpływających oraz wychodzących, ewidencję wyjść w godzinach służbowych pracowników socjalnych oraz  ewidencję wyjść w godzinach służbowych pracowników Ośrodka.  

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż 
w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 
IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej 
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób 
i rodzin z grup szczególnego ryzyka 


Uchwałą Nr 56/IX/07 Rady Gminy Piątnica z dnia 30 sierpnia 2007 r. przyjęto Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2007-2015, ze zmianami wniesionymi uchwałą Nr 111/XVII/08 z dnia 30 czerwca 2008 r. 


Misją gminy jest stworzenie wszystkim mieszkańcom gminy Piątnica warunków 
do aktywnego udziału w życiu społeczności lokalnej na miarę potrzeb i możliwości, gdzie każda rodzina powinna mieć pewność, że może liczyć na pomoc w sytuacjach trudnych dzięki skutecznemu systemowi udzielania pomocy.


Wyżej wymieniony dokument zawiera wstęp, charakterystykę gminy, w tym źródła podstawowych problemów społecznych i ich identyfikację (tzw. diagnoza sytuacji społecznej),  kierunki rozwoju wraz z celami strategicznymi i celowymi, harmonogram działań oraz źródła finansowania.
Strategia nie zawiera wskaźników realizacji działań, elementu określonego w art. 16b ustawy o pomocy społecznej (obowiązuje od 3 maja 2011 r.).

[Akta kontroli str. 42 - 98]

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej
Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej za rok 2012, którą organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawił do zatwierdzenia 
na XXVIII sesji Rady Gminy Piątnica, w dniu 15 maja 2013 roku.
Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy społecznej organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego 
ww. ocenę.                                                                                                     
[Akta kontroli, str.134]
3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 
Z wyjaśnień kierownika Ośrodka zawartych w protokole ustnych wyjaśnień wynika, że na terenie gminy Piątnica nie funkcjonują noclegownie oraz schroniska dla osób bezdomnych. 
W przypadku wystąpienia potrzeby udzielenia schronienia Ośrodek skieruje osoby do noclegowni „CARITAS” w Łomży lub do Ośrodka „Przystanek w Drodze” Caritas Diecezji Łomżyńskiej 
w Czerwonym Borze.

   W okresie objętym kontrolą osobom potrzebującym w ramach realizacji programu wieloletniego „Pomoc Państwa w zakresie dożywiania”  kierownik Ośrodka przyznawał pomoc w formie świadczeń pieniężnych na zakup posiłku lub żywności, gorącego posiłku.
Osobie pozbawionej niezbędnego ubrania przyznano zasiłek celowy na zakup odzieży ze środków własnych gminy. 
Ośrodek współpracuje z Polskim Komitetem Pomocy Społecznej w Łomży 
oraz Stowarzyszeniem Bank Żywności w Suwałkach w ramach realizacji programu „Dostarczanie żywności dla najuboższej ludności Unii Europejskiej” PEAD – weryfikuje listy osób przekazane  z PKPS uprawnionych do otrzymania żywności.  

             [Akta kontroli, str.150]   
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych  

           W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. wypłacono zasiłki okresowe 41 osobom 
(171 osób w rodzinie) – 106 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 217,50 zł., najwyższy 
1.352,58 zł.

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r.  wypłacono zasiłki okresowe 53 osobom 
(202 osoby w rodzinie) –  199 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł  212,68 zł., najwyższy 
1.351,65 zł. 


Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych.



               
[Akta kontroli, str.109 - 114]                                                                     


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne

1. PS.IV.5011.5.2013 z 20.02.2013
2. PS.I.5011.9.2013 z 17.09.2013
3. PS.III.5011.7.2013 z 15.03.2013

4. PS.I.5011.5.2013 z 14.06.2013

5. PS.III.5011.12.2013 z 17.07.2013

6. PS.IV.5011.6.2013 z 11.03.2013

7. PS.III.5011.26.2012 z 06.12.2012

8. PS.I.5011.10.2012 z 12.11.2012

9. PS.IV.5011.23.2012 z 07.12.2012
10. PS.II.5010.12.2012 z 09.11.2012

Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek.  


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu 
na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.






5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. przyznano zasiłki celowe 11 osobom (28 osób w rodzinie) –  10 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 120 zł., najwyższy 450 zł.

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. przyznano zasiłki celowe 17 osobom (48 osób w rodzinie) –  17 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 100 zł., najwyższy  600 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na częściowe pokrycie wydatków, w szczególności związanych z przygotowaniem opału na zimę, zakupu leków i leczenia. Pomocy udzielano m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, alkoholizmu lub narkomanii.

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy o pomocy społecznej. Natomiast w okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. przyznano 24 zasiłki celowe. Najniższy zasiłek wyniósł 63,77 zł, najwyższy 100,03 zł.

                                                                                            [Akta kontroli, str.109-114] 

 Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. PS.III.5010.1.2013 z 20.02.2013

2. PS.III.5010.3.2013 z 18.07.2013

3. PS.III.5010.9.2012 z 12.11.2012

4. PS.III.5010.1.2013 z 17.04.2013

5. PS.EFS.5010.9.2013 z 20.02.2013

6. PS.EFS.5010.7.2013 z 20.02.2013

7. PS.EFS.5010.43.2013 z 17.07.2013

8. PS.EFS.5010.25.2013 z 17.07.2013

9. PS.EFS.5010.4.2013 z 20.02.2013

10. PS.EFS.5010.11.2013 z 20.02.2013

Rada Gminy Piątnica podjęła uchwałę Nr 216/XXXVI/06 z dnia 27 czerwca 2006 r. 
w sprawie zasad zwrotu wydatków za świadczenia z pomocy społecznej. Zapisy dokonane 
w ww. Uchwale Rady Gminy są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej: 

- zapis dokonany w treści § 1  ww. uchwały nie określa zasad zwrotu wydatków na usługi oraz zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie, co jest niezgodne z treścią delegacji zawartą w art. 96 ust. 4 ustawy  z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, 

- zapisy dokonane w  § 1, 2 określają zasady zwrotu wydatków w stosunku do osób w rodzinie, pomijając osoby samotnie gospodarujące, 

- § 3 ust. 2 ww. uchwały „Okres spłaty oraz wysokość poszczególnych rat określa Kierownik  Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy na podstawie wywiadu środowiskowego i wniosku pracownika socjalnego” nie zawiera się w ustawowych kompetencjach Rady Gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie,

- w zapisie § 5 uchwały Rada Gminy wykroczyła poza delegację ustawową, określoną art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej – uchwała nie może zawężać uprawnień już ustalonych powyższym artykułem, uniemożliwiając skorzystanie z: „umorzenia kwoty nienależnie pobranych świadczeń w całości lub w części, odroczenia terminu płatności lub rozłożenia na raty”.


 [Akta kontroli, str. 37-38]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 



W okresie objętym kontrolą gmina Piątnica udzieliła 1 zasiłku celowego, w wysokości 2.000 zł. na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego – pożaru domu mieszkalnego, który częściowo uległ zniszczeniu.                                           
 [Akta kontroli, str. 149]


Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne: 

1. PS.I.5013.1.2012 z 20.12.2012

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

W okresie objętym kontrolą OPS nie udzielał pomocy w formie zasiłków celowych 
na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom 
nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów 
o  świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.
W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. kierownik Ośrodka z upoważnienia Wójta Gminy Piątnica wydał 2 decyzje administracyjne przyznające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 z późn. zm.), 1 decyzję odmawiającą oraz 1 decyzję wygaszającą. Decyzje administracyjne przyznające prawo do  świadczeń opieki zdrowotnej wydano w trybie nagłym. 
Natomiast w okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. nie wydawano decyzji administracyjnych przyznających prawo do  świadczeń opieki zdrowotnej.

[Akta kontroli, str.149]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.PS.I.5016.2.2012 z 10.12.2012

2.PS. I.5016.2.2012 z 28.12.2012
3.PS. II.5016.1.2012 z 22.11.2012

4.PS.I.5016.1.2012 z  10.12.2012

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb.
 [Akta kontroli, str.149]

9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 
[Akta kontroli, str. 149]                                                                                                   
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 

W Ośrodku zatrudnionych jest 5 pracowników socjalnych, w tym 4 wykonujących pracę socjalną w środowisku, którzy poruszają się po terenie gminy samochodami prywatnymi.
Osoby i rodziny zgłaszające się do Ośrodka otrzymują wsparcie, w szczególności 
w postaci pomocy: 

-   w załatwianiu spraw urzędowych,

- w kompletowaniu dokumentów niezbędnych do przyznania świadczeń rentowych,  emerytalnych itp.,

-   w uzyskaniu bezpłatnych konsultacji z prawnikiem, psychologiem.

Opis prowadzonej pracy socjalnej oraz współpracy z różnymi instytucjami przyjęto 
w protokole ustnych wyjaśnień.

Z wyjaśnień kierownika Ośrodka przedłożonych w protokole przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w okresie objętym kontrolą prowadzono pracę socjalną w oparciu o kontrakt socjalny z 40 osobami bezrobotnymi w ramach realizacji projektu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej „Program aktywizacji zawodowej mieszkańców gminy Piątnica”.

Biorąc powyższe pod uwagę należy stwierdzić, że działania podejmowane przez pracowników socjalnych miały na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicją pracy socjalnej, zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej. 
                                                                                        [Akta kontroli, str.148]
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie podlegającym kontroli Ośrodek nie realizował zadania polegającego 
na świadczeniu pomocy w formie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 
W toku czynności kontrolnych ustalono, że w dniu 26.06.2013 r. do Ośrodka wpłynął wniosek strony o udzielenie pomocy w formie specjalistycznych usług opiekuńczych. Decyzją znak PS.IV.5025.1.2013 z dnia 22 lipca 2013 r. odmówiono stronie przyznania ww. formy pomocy  w oparciu o art. 107 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej. W przedmiotowej sprawie ustalono, że ww. osoba posiada zapewnioną opiekę.
Rada Gminy Piątnica podjęła uchwałę Nr 144/XXXI/2013 z dnia 2 września 2013 r. 
w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również tryb ich pobierania. W dniu 30 września 2013 r. dokonano jej zmiany 
na podstawie uchwały Nr 151/XXXII/2013 Rady Gminy Piątnica. W okresie wcześniejszym obowiązywała uchwała Nr 217/XXXVI/06 Rady Gminy Piątnica z dnia 27 czerwca 2006 r., która została uchylona przez Radę Gminy w 2013 r. 

                                                                                                                  [Akta kontroli, str.147]

  W toku czynności kontrolnych ustalono, że na terenie gminy Piątnica nie funkcjonują rodzinne domy pomocy społecznej prowadzone przez osobę fizyczną lub organizację pożytku publicznego. 
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w  mieszkaniach chronionych 


Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych, z uwagi na brak środków finansowych na utworzenie ww. mieszkań. W przypadku wystąpienia ww. potrzeb gmina przeprowadzi rozpoznanie w zakresie funkcjonujących mieszkań chronionych na terenie województwa i skieruje osoby  wymagające pomocy do ww. mieszkań. 
[Akta kontroli, str.147]

13) dożywianie dzieci 

Gmina Piątnica realizuje pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy 
z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.). 

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. pomocą w formie posiłków objęto 235 uczniów, a w okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. - 272 uczniów. 

Koszt posiłku wyniósł od 2,00 zł. do 6,01 zł. Pomoc przyznawano między innymi 
z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby oraz wielodzietności.

Dożywianie uczniów prowadzono zgodnie z intencją § 3 ust. 1 ww. rozporządzenia, 
tj. ze szczególnym uwzględnieniem gorącego posiłku, w formie pełnych obiadów. Ośrodek  przekazywał środki na zakup posiłku, na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. 
o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania.” W  okresie 
od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. pomocą  objęto 8 uczniów, natomiast w okresie 
od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. -  15 uczniów.
W okresie wolnym od nauki ( wakacje 2013 r.) Ośrodek realizował wieloletni program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania,” w formie dofinansowania posiłków na półkoloniach zorganizowanych przez Parafię Rzymsko – Katolicką w Piątnicy. Pomocą objęto 17 uczniów. Ponadto w okresie wakacji 6 uczniów otrzymało świadczenie w formie zasiłków celowych 
na zakup żywności w kwocie 100 zł. miesięcznie.                                                                       

  [Akta kontroli, str.146-147]                                                                  
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. PS.I.5020.5.2013 z 31.01.2013

2. PS.II.5020.7.2013 z 01.03.2013

3. PS.III.5020.38.2012 z 11.01.2013

4. PS.III.5020.12.2013 z 02.08.2013

5. PS.II.5020.11.2013 z 12.09.2013

- w 3 przypadkach w aktach sprawy brak zaświadczenia lub oświadczenia o kontynuowaniu nauki 
w gimnazjum, dokumentu wymaganego art. 107 ust. 5b pkt. 12 ustawy o pomocy społecznej – poz.  1, 3, 5. 

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 

Gmina w okresie podlegającym kontroli sprawiła 1 pogrzeb. Pochówek zlecono firmie pogrzebowej. W ww. sprawie zebrano niezbędne dokumenty, w szczególności: akt zgonu, fakturę wystawioną przez zakład pogrzebowy. Na realizację zadania wydano ogółem kwotę 3 500 zł.
Uchwałą Rady Gminy Piątnica  Nr 21/V/2011 z dnia 30 stycznia 2011 r. ustalono sposób sprawiania pogrzebu przez Gminę Piątnica. Zapisy dokonane w ww. Uchwale Rady Gminy są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej: 

- zapis dokonany w § 1 przedmiotowej uchwały uzależnia kwestię sprawienia pogrzebu przez Gminę od rozeznania sytuacji przez pracownika socjalnego. Przyjęte przez radę niniejsze unormowanie nie zawiera się w ustawowych kompetencjach organu gminy, wynikających  
z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie,

- zapisy dokonane w § 3 ust. 1 „Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej realizację tego świadczenia zleca firmie (…)” oraz w § 4 „Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej dokonuje zapłaty (…)” ww. uchwały, nie zawierają się w ustawowych kompetencjach organu gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania 
w przedmiotowym zakresie. Zapisy dokonane w ww. paragrafach wkraczają bez upoważnienia 
w materię, uregulowaną przez przepis art. 44 ustawy o pomocy społecznej.
  [Akta kontroli, str.39-40]

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek skierował: 1 osobę do Domu Pomocy Społecznej „JAWOR” w Jałówce ( zgon 22.12.2012 r.), 1 osobę do Domu Pomocy Społecznej im. Wiktorii Kowalewskiej w Łomży oraz 3 osoby do Krajowego Ośrodka Mieszkalno – Rehabilitacyjnego dla Osób Chorych na Stwardnienie Rozsiane w Dąbku. 
W okresie od 01.10.2012 r. do 30.09.2013 r. gmina Piątnica ponosiła odpłatność 
za pobyt 7 osób przebywających w domu pomocy społecznej, w tym: 
- 2 osób w Domu Pomocy Społecznej im. Jana Pawła II w Brańsku,

- 3 osób w Domu Pomocy Społecznej „Spokojna Przystań” w Grabarach,

- 1 osoby w Domu Pomocy Społecznej im. Wiktorii Kowalewskiej w Łomży,

- 1 osoby w Domu Pomocy Społecznej w Węgorzewie ( woj. warmińsko – mazurskie ). 

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. najniższa odpłatność ponoszona przez gminę za pobyt 6 osób w domu pomocy społecznej wynosiła 1609,41 zł., najwyższa 1960,47 zł. Łącznie w ww. okresie gmina poniosła opłatę w wysokości  31.978,95  zł.  

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. najniższa odpłatność ponoszona przez gminę za pobyt 7 osób w domu pomocy społecznej wynosiła 1529,27 zł., najwyższa 2235,05 zł. Łącznie w ww. okresie gmina poniosła opłatę w wysokości  116.983,68 zł.  

W toku czynności kontrolnych ustalono, że brak jest osób oczekujących na umieszczenie w domu pomocy społecznej w oparciu o art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy społecznej. 
[Akta kontroli, str.145]                

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1. PS.II.5024.2.2013 z 24.04.2013 – decyzja o skierowaniu 
2. PS.II.5024.1.2013 z 03.04.2013 – decyzja o skierowaniu

3. PS.III.5024.3.2013 z 29.10.2012 – decyzja o skierowaniu
4. PS.IV.5024.2.2012 z 25.10.2012 – decyzja o skierowaniu
5. PS.IV.5024.2.2012 z 25.10.2012 – decyzja ustalająca opłatę za pobyt w dps.
W aktach spraw znajdują się niezbędne dokumenty określone w rozporządzeniu  Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. z 2012 r., poz. 964). 

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 

W okresie objętym kontrolą Kierownik Ośrodka udzielił 1 osobie zwolnionej 
z zakładu karnego pomocy finansowej w formie zasiłku okresowego w okresie od dnia 01.10.2012 r. do dnia 28.02.2013 r.,  w wysokości 271,00 zł. miesięcznie.
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:

1. PS.IV.5011.22.2012 z 20.11.2012
W okresie objętym kontrolą nie podejmowano działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej.

[Akta kontroli, str.144]
17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC 
w obowiązujących terminach. 
W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objętym kontrolą) OPS Piątnica umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje się komplet Zbiorów Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą.

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników  

Rada Gminy w Piątnicy uchwałą Nr 63/XV/2011 z dnia 20 grudnia 2011 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2012 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2012 r. 
(w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 666.939,00 zł., z tego dotacja celowa 
z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła  143.000,00 zł.


Rada Gminy w Piątnicy uchwałą Nr 110/XXV/2012 z dnia 21 grudnia 2012 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2013 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2013 r. 
(w dziale 852 pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 693.222,00 zł., z tego dotacja celowa 
z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła  137.000,00 zł.

                                                                                        [Akta kontroli, str.34-36]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 
Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z powodu całkowitej niezdolności do pracy w związku z niepełnosprawnością oraz niezdolnością do pracy z tytułu wieku.

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. z tej formy pomocy korzystało 23 osoby, najniższy zasiłek wyniósł 107,13 zł., najwyższy 529 zł., na realizację ww. zadania wydatkowano kwotę 29.193,87 zł.

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. z tej formy pomocy korzystało 25 osób, najniższy zasiłek wyniósł 107,13 zł., najwyższy 529 zł., na realizację ww. zadania wydatkowano kwotę  90.933,67 zł.                                                                                     
[Akta kontroli, str.144]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 

1. PS.III.5012.1.2012 z 17.10.2012 
2. PS.II.5012.3.2012 z 1.10.2012 
3. PS.II.8122.1.2012 z 16.10.2012 
4. PS.I.5012.1.2013 z 17.04.2013 
5. PS.III.5012.1.2013 z 18.04.2013 
Wysokość zasiłków stałych ustalana była na podstawie  art. 37 ust. 2 ustawy  o pomocy społecznej.
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu oraz uczestniczące w zajęciach organizowanych przez Centrum Integracji Społecznej w Łomży:
- w okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. za 19 osób - 55 składek, wysokość składek zawierała się w przedziale od 24,00 zł. do 47,61 zł. miesięcznie, w łącznej wysokości 2 389,99 zł.,

- w okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. za 29 osób - 183 składki,  wysokość składek zawierała się w przedziale od 24,00 zł. do 47,61 zł. miesięcznie, w łącznej wysokości 9 080,18 zł.
                     [Akta kontroli, str. 107-112]

V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1   ustawy     

     z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 

                                                                                                                 [Akta kontroli, str.142]

2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

            W okresie objętym kontrolą nie przyznawano i nie wypłacano zasiłków celowych 
na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną. Na terenie gminy, 
w okresie objętym kontrolą nie wystąpiły zjawiska noszące znamiona klęski żywiołowej 
lub ekologicznej. 

[Akta kontroli, str.142] 
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi

Zadania nie realizowano. Z wyjaśnień Kierownika Ośrodka przedłożonych w protokole przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że nie stwierdzono potrzeby utworzenia ww. placówki 
na terenie gminy. W przypadku wystąpienia potrzeb w tym zakresie osoby zostaną skierowane 
do placówek zlokalizowanych na terenie innych gmin. 
[Akta kontroli, str.142]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia   
Gmina Piątnica realizuje rządowy program pomocy społecznej „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin 
i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu pomocą objęto zarówno dzieci, młodzież jak i osoby dorosłe. 

W okresie od 01.10.2012 r. do 30.09.2013 r. pomoc w formie świadczeń pieniężnych 
na zakup posiłku udzielono 5 osobom w wysokości 100 zł. na osobę w rodzinie oraz 1 osobie posiłek w Zespole Szkół Centrum Kształcenia Rolniczego w Marianowie, którego koszt jednostkowy wyniósł 6,50 zł. 
Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str.  9  protokołu.
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. PS.IV.5020.99.2012 z 03.01.2013
2. PS.IV.5020.11.2013 z 08.02.2013

3. PS.IV.5020.15.2013 z 20.02.2013

4. PS.II.5020.15.2013 z 06.09.2013
5. PS.III.5020.27.2013 z 17.09.2013

Rada Gminy Piątnica nie podjęła uchwały na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 
29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”  (Dz. U z 2005r. Nr 267, poz.2259 ze zm.) w zakresie określenia warunków odpłatności za pomoc w  formie posiłku. 
W okresie od 01.10.2012 r. do 30.09.2013 r. na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów 
z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2012r. poz. 732) oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013r. poz. 413) pomocy finansowej udzielono 35 osobom w łącznej kwocie  22.700,00 zł.

 Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
1. ŚR.II.5052.5.2013/Pr. Rz. z 25.07.2013 
2. ŚR.I.5052.1.2013/P. Rz. z 26.07.2013
3. ŚR.II.5052.4.2013 z 25.07.2013
4. ŚR.II.81821.15.2013 z 08.05.2013

5. ŚR.I.81821.3.2013 z 08.05.2013

6. ŚR.II.81821.5.2013 z 08.05.2013
7. ŚR.II.81821.2.2013 z 08.05.2013
8. ŚR.II.81821.4.2013 z 08.05.2013

9. ŚR.II.81821.9.2013 z 08.05.2013

10. ŚR.I.5052.2.2013/P. Rz. z 26.07.2013
 [Akta kontroli, str.141-142]

 5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a
Zadanie nie było realizowane - na terenie Gminy nie przebywają cudzoziemcy. 









  [Akta kontroli, str.141]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


Zadanie nie było realizowane - na terenie Gminy nie przebywają cudzoziemcy.
[Akta kontroli, str.141] 

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

            Zadanie nie było realizowane ze względu na brak wniosków  w tym zakresie. 

                                                                                                               [Akta kontroli, str.141]
VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. kierownik Ośrodka nie przyznawał zasiłków specjalnych celowych, natomiast w okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. przyznano 1 osobie – 1 świadczenie, w wysokości 500 zł. 

Pomocy udzielono z powodu długotrwałej choroby na dofinansowanie kosztów zakupu leków i leczenia.
                                                                                              [Akta kontroli, str.109-113]


Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:

1.PS.III.5010.7.20102 z 17.01.2013

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.                                 
                  

          [Akta kontroli, str. 144]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy
Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, osoby wymagające całodobowej opieki są kierowane do domów pomocy społecznej odpowiedniego typu zlokalizowanych najbliżej miejsca zamieszkania. 
Na terenie gminy funkcjonuje Powiatowy Ośrodek Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Kownatach prowadzony przez Polski Komitet Pomocy Społecznej Zarząd Okręgowy w Łomży na zlecenie Powiatu Łomżyńskiego. W okresie objętym kontrolą Ośrodek przesłał  21 wniosków (19 na pobyt dzienny i 2 na całodobowy) wraz z wymaganą dokumentacją  do starosty powiatu celem wydania  decyzji administracyjnej o skierowaniu.
[Akta kontroli, str. 144]
4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
            W okresie objętym kontrolą gmina nie podejmowała innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb - nie opracowywała i nie kierowała do wdrożenia lokalnych programów osłonowych ze względu na brak potrzeb w tym zakresie.    

                                                                                                           [Akta kontroli, str. 143]

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika, w ramach współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy w Łomży Ośrodek:

- upowszechnia oferty pracy na tablicy ogłoszeń,
- korzysta z ofert pracy w ramach robót publicznych oraz staży ( w 2013 r. 1 osoba odbywała staż  oraz 1 zatrudniono w ramach robót publicznych), 

- informuje pisemnie o potrzebach, kierunkach szkoleń zgłaszanych przez osoby korzystające 
ze świadczeń pomocy społecznej,

- współpracuje w zakresie organizacji szkoleń, warsztatów, indywidualnych konsultacji, 

- uczestniczy  w zajęciach aktywizacyjnych,
- korzysta z Samorządowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej, umożliwiającej Ośrodkowi przetwarzanie danych osobowych zgromadzonych w ramach Zbioru danych PUP w Łomży, 
na podstawie zawartej umowy nr 15/2009/SEPI z dnia 23 marca 2009 r. w sprawie udostępniania danych osobowych,
- udostępnia dane osobowe systemem SEPI w ramach zawartej umowy nr 8/2013 z dnia 
5 listopada 2013 r. w sprawie dwustronnego udostępniania danych osobowych systemem SEPI. 

Kierownik Ośrodka, na podstawie art. 108 ustawy o pomocy społecznej zawarł w dniu 
11 lutego 2011 roku porozumienie z PUP w Łomży w sprawie współpracy w realizacji projektu współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz ze środków budżetu państwa pt: „Program aktywizacji zawodowej mieszkańców gminy Piątnica” z działania 7.1.1 PO KL. 
                                                                                                [Akta kontroli, str.143]

VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
         o pomocy społecznej 

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych     


W okresie objętym kontrolą Ośrodek koordynował realizację Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2007-2015 ( ze zm.).



Opis koordynacji realizacji Strategii zawarto w aktach kontroli str. 136 – 140.
2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli  

Kierownik Ośrodka w okresie podlegającym kontroli wystąpił z wnioskiem o zasądzenie alimentów na podstawie art. 110 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej na rzecz osoby przebywającej w Domu Pomocy Społecznej im. Wiktorii Kowalewskiej w Łomży.  

                                                                                               [Akta kontroli, str.136]

3) kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

OPS nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności  
i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami. Osobom zainteresowanym udzielano informacji, udostępniano druki oraz świadczono pomoc przy ich wypełnianiu i kompletowaniu.
                                                                                                                  [Akta kontroli, str.136]
4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej  


Sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2012 rok oraz potrzeby w zakresie pomocy społecznej, zostały przedstawione podczas XXVII sesji Rady Gminy Piątnica, w dniu 15 maja 2013 r.
Rada Gminy Piątnica nie opracowywała lokalnych programów pomocy społecznej 
ze względu na brak potrzeb w tym zakresie.                                                                                                   
[Akta kontroli, str.136]  

VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
           o pomocy społecznej 
1. wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

W ramach struktury organizacyjnej Ośrodka nie wyodrębniono zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej.
                        [Akta kontroli, str.135]  

Dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Piątnicy, pod pozycją numer 2/2013.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, z późn. zm.) Kierownikowi Ośrodka Pomocy Społecznej w Piątnicy przysługuje prawo do:
· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; Kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

              Kontrolowany: 





Kontrolujący:

Piątnica Poduchowna, 24.12.2013r.      


       

     ( miejscowość, data i podpis )

         Elżbieta Surawska                                                    1. Anna Giesko
                                                                                         2. Anna Liszewska
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