PROTOKOE KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w  Sidrze,
ul. Rynek 5, 16-124 Sidra, zwanym w dalszej cze$ci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,GOPS”.
Kierownikiem Osrodka jest p. Lucyna Naruszewicz.
Kontrole w dniach 07.02.2014 r. i 11.02.2014 r. przeprowadzili:

1/ Cezary Zuk — inspektor wojewddzki — kierujacy zespotem inspektorow,

2/ Wioleta Baginska — inspektor wojewodzki,
na podstawie pisemnych upowaznie Nr 1 i Nr 2 do kontroli znak: PS-1.431.1.4.2014.CZ z dnia
03.02.2014 r., wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej p. Andrzeja Koztowskiego.

Wyjasnien udzielata p. Lucyna Naruszewicz- kierownik GOPS w Sidrze.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola.

Prawidlowos¢ realizacji przez gmine zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawsg, od dnia 01.01.2013 r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Sidrze realizuje zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie na
podstawie:

§ 2 pkt. 14 1 § 6 pkt. 3 lit. h) Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sidrze (Uchwata Nr
X1V/107/2012 Rady Gminy Sidra z dnia 29 pazdziernika 2012r. w sprawie uchwalenia statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sidrze),

§ 16 pkt. 8 i 9 Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sidrze,
stanowigcego zatacznik do Zarzadzenia Nr 1/2012 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Sidrze z dnia 06.08.2012 r.

W statucie GOPS (§ 6 pkt. 3 lit. h) nieprawidtowo wpisano zadanie — ,,obstuga organizacyjno-
techniczna zespotu interdyscyplinarnego”, jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej,
realizowane przez gmine.

[Akta kontroli 11 , str.61]
Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest uregulowana
W zakresach czynnosci z dnia 20.08.2012 r. 1 z dnia 06.08.2012 r. dwdch pracownikow socjalnych.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie.

W  Gminie Sidra opracowano Gminny Program Przeciwdziatlania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2010-2015, stanowigcy zatacznik do
uchwaty Nr XXX/196/10 Rady Gminy Sidra z dnia 10 listopada 2010r. w sprawie uchwalenia
Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2010-2015, zwany dalej Programem.

Celem gtéwnym Programu jest: ,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie, zwiekszenie
dostepnosci i skutecznosci profesjonalnej pomocy oraz ochrona ofiar przemocy w rodzinie.”
Okreslono rowniez cele szczegdlowe, zadania i realizatorow odpowiedzialnych za ich wykonanie.
Program nie posiada szczegbtowego harmonogramu, a terminy realizacji okreslono w latach.
Z wyjasnien kierownika Os$rodka wynika, ze wszystkie dziatania realizowane sg na biezaco,
w zaleznosci od zglaszanych potrzeb. Stwierdzono rowniez brak sposobu monitorowania, a takze
sprawozdawczos$ci realizacji zaktadanych celow. Jako jedno ze zrdédet finansowania Programu
wskazano dotacje celowe z Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego. Podlaski Urzad Wojewodzki nie
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udziela gminie dotacji celowych na realizacje zadan dotyczacych przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.
[Akta kontroli 7, str.29-40]

W  kontrolowanym okresie realizowano zadania wynikajace z gminnego programu
wymienione w protokole z przyjecia ustnych wyjasnien.

[Akta kontroli 6, str.13-15]
Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w_ zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w__ szczegOlnoSci  poprzez  dziatania  edukacyjne  sluzace  wzmocnieniu _ opiekunczych
1 wychowawczych kompetenciji rodzicOw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sidrze nie zatrudnia specjalistow do spraw
poradnictwa w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Osoby, ktore zglaszaja problemy
w tym zakresie uzyskujg pomoc od pracownikéw socjalnych w ramach pracy socjalnej. Najczesciej
Udzielane sa porady dotyczace leczenia odwykowego, konfliktow i1 nieporozumien rodzinnych,
a takze spraw majatkowych. Poradnictwo $wiadczone jest w GOPS w Sidrze w siedzibie Osrodka,
a takze w miejscu zamieszkania 0s6b podczas wywiadoéw srodowiskowych.

W przypadku zaistnienia potrzeby skorzystania z poradnictwa specjalistycznego — prawnego
i psychologicznego oraz porad konsultanta w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, 0soby
zainteresowane informowane sa o mozliwosci bezplatnego skorzystania z w/w poradnictwa
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Sokotce.

Osoby doznajace przemocy w rodzinie byly takze kierowane na bezptatne porady prawne,
z ktorych mozna byto korzysta¢ w Osrodku Pomocy Spotecznej w Sokoétce, w wyznaczone dni, dwa
razy w miesigcu. Pracownicy socjalni telefoniczne pozyskiwali informacje o terminach przyjec
prawnikéw w Osrodku w Sokoice.

Dzieci i rodziny mogg uzyska¢ wsparcie Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Dabrowie
Biatostockiej (termin wizyt w poradni nalezy wczesniej uzgodnic), Komisariatu Policji w Dgbrowie
Biatostockiej, Poradni Leczenia Uzaleznien w Dabrowie Biatostockiej i Sokotce (przy ZOZ),
nauczycieli Zespotu Szkét w Sidrze, Gminnego Os$rodka Zdrowia w Sidrze, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Sidrze, cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego.
Osrodek nie posiada danych dotyczacych liczby osob, ktore skorzystaty z poradnictwa §wiadczonego
przez ww. instytucje.

Osoby, ktore chca skorzysta¢ ze wsparcia sg informowane przez pracownikow Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sidrze o miejscach, w ktorych swiadczone jest poradnictwo.

Na stronie internetowej BIP Urzgdu Gminy w Sidrze, w budynku Urzedu Gminy w Sidrze i Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sidrze umieszczono informacje o lokalnych instytucjach zajmujacych
si¢ przeciwdziataniem i rozwigzywaniem problemu przemocy w rodzinie.

W 2013 roku zostal zatozony rejestr — Poradnictwo i interwencja w zakresie przemocy w
rodzinach oraz ochrony ofiar przemocy. Odnotowano 7 porad dla 6 rodzin. Z informacji ustnej
uzyskanej od kierownika Osrodka wynika, ze rejestr nie uwzglednia wszystkich udzielonych porad
i przeprowadzonych interwencji.

[Akta kontroli Nr 7, str.16-17]

Z protokotu ustnych wyjasnien wynika, ze na terenie gminy Sidra prowadzone sa dziatania
edukacyjne i profilaktyczne przy wsparciu GKRPA, Policji i placowek oswiatowych.

[Akta kontroli Nr 7, str. 17-21]

Interwencje w zakresie przeciwdzialania przemocy, sposdb dokumentowania realizacji procedury NK

W roku 2013 wypetniono 10 formularzy NK-A, natomiast w roku 2014 — 2 formularze NK-A.
Wszystkie formularze NK-A zostaty wypetione przez funkcjonariuszy Policji. Ponadto w okresie
objetym kontrolg prowadzonych byto 16 spraw wszczetych przed 2013 rokiem.

Interwencje zostaly udokumentowane w aktach rodzin (m.in. formularz NK-A, notatki
stuzbowe pracownika socjalnego, policji, pielegniarki, protokoty z posiedzen GR).
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Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia, na podstawie
art.6 ust 2, pkt 3 ustawy

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Sokotce zawarlo porozumienie z Powiatem
Suwalskim w sprawie obstugi mieszkancow Powiatu Sokdlskiego, w tym z gminy Sidra, w zakresie
udzielania pomocy w sytuacjach kryzysowych. Osoby doznajace przemocy moga by¢ umieszczane W
Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Suwatkach. Porozumienie zawarto na czas
okreslony tj. do 31.12.2013 r.

W 2013 r. nie bylo koniecznosci kierowania ofiar przemocy do SOW. Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Sokotce podpisato nowe porozumienie z Powiatem Suwalskim na kierowanie
oso6b do Specjalistycznego O$rodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Suwatkach. W przypadku
zaistnienia sytuacji umieszczenia osoby w osrodku wsparcia, pracownicy socjalni kontaktuja si¢
telefonicznie z PCPR w Sokotce i1 podejmujg dalsze dziatania.

Prowadzenie interwencji w trybie odebrania dziecka z rodziny w zwiazku z zaistnieniem przemocy
w rodzinie na podstawie art. 12 a. ustawy o przeciwdziatlaniu przemocy w rodzinie

W okresie objetym kontrolg nie odbierano dzieci z rodzin na podstawie art. 12 a ww. ustawy.

Tworzenie i funkcjonowanie zespotu interdyscyplinarnego

Zgodnie z art. 9 ust. 15 ustawy, przyjeto uchwale w sprawie trybu i sposobu powolywania
i odwolywania czlonkow zespolu interdyscyplinarnego oraz szczegdétowych warunkow jego
funkcjonowania (uchwata Nr I1I/19/10 Rady Gminy Sidra z dnia 30 grudnia 2010r.).

Zespot interdyscyplinarny (dalej zwany ZI) zostal powotany zarzadzeniem Nr 33/2011 Wojta
Gminy Sidra z dnia 30 czerwca 201 1r. w sprawie powotania i sktadu zespotu interdyscyplinarnego.

[Akta kontroli 8, str.41-42]

Organizacje pracy ZI oraz sporzadzang dokumentacj¢ z prac Zespotu i grup roboczych okresla
Regulamin Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego.

[Akta kontroli 9, str.43-48]

Celem zapewnienia wspoltpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych
zadan ZI podpisano porozumienia o wspotpracy w zespole interdyscyplinarnym.

[Akta kontroli Nr 6, str. 23]

ZI realizuje zadania okreslone w art. 9 b ust. 2. Przed przystgpieniem do prac grup roboczych
wszyscy cztonkowie sktadaja o$wiadczenia o zachowaniu poufno$ci informacji i danych uzyskanych
przy realizacji zadan.

[Akta kontroli Nr 6, str. 23-25]

Z1 integruje i koordynuje dziatania podmiotow, o ktorych mowa w art. 9a ust.3-5 ustawy,
a takze realizuje zadania okreslone w art. 9 b ust. 1 i 2 ustawy poprzez diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie (powotywanie grup roboczych w celu rozpoznania zjawiska przemocy, wymiana
informacji o danej rodzinie), systematyczne wizyty w $rodowisku pracownika socjalnego,
dzielnicowego, kuratorow spotecznych, udzielanie poradnictwa i prace socjalng, monitorowanie
sytuacji w rodzinach objetych procedura. Ponadto rozpowszechniano ulotki informacyjne, broszury.
Edukowano dzieci, mtodziez i dorostych w szkotach. ZI inicjowat rowniez dziatania w stosunku do
0sOb stosujagcych przemoc, poprzez kierowanie wnioskow do GKRPA, rozmowy ostrzegawcze,
informowanie o mozliwosci podjecia leczenia w poradni uzaleznien, wzywanie na grupe robocza czy
kierowanie wnioskow do sadu, w celu przeprowadzenia badania przez biegtych.



Stosowanie do art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywajg si¢
w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce. W roku 2013 r. ZI spotkat si¢ 4
razy w dniach: 29.01.2013 r., 26.06.2013 r., 10.09.2013 r., 30.12.2013 r. W 2014 r. do dnia kontroli
nie odbyto si¢ zadne posiedzenie Zespotu. W kontrolowanym okresie czgstotliwos$¢ posiedzen ZI nie
byta zgodna z zapisem ustawy, przekraczata okres 3 miesigcy.

W 11 indywidualnych przypadkach (2013 r. — 9, 2014 r. - 2) powotano grupy robocze (GR),
zgodnie z art. 9a ust. 11. W roku 2013 odbylo si¢ 37 posiedzen grup roboczych, natomiast w roku
2014 (do dnia kontroli) odbyly si¢ 4 posiedzenia grup roboczych. Zgodnie z art. 9b ust. 3 ustawy
opracowywano i realizowano plan pomocy w indywidualnych przypadkach, monitorowano sytuacje
rodzin i dokumentowano podejmowane dziatania.

Zgodnie z § 6 ust. 9 Regulaminu Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego Przewodniczacy
Zespotu sktada przed Wojtem Gminy coroczne sprawozdanie z pracy Zespotu w terminie do konca I
kwartatu za dany rok.

[Akta kontroli Nr 9, str. 44]
Do roku 2013 przewodniczacy nie sktadat w/w sprawozdan.

Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-techniczng ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.
Przedstawiona dokumentacja zawiera: listy obecnosci cztonkéw uczestniczacych w posiedzeniach,
protokoty ze spotkan grup roboczych, protokoty ze spotkan zespolow interdyscyplinarnych, a takze
dokumentacj¢ indywidualna.

W okresie objetym kontrola na terenie gminy Sidra prowadzono 28 spraw w ramach
procedury ,Niebieskie Karty”. W roku 2013 =zatozono 10 Niebieskich Kart, natomiast
w roku 2014 - 2 Niebieskie Karty.

Kontroli poddano 4 losowo wybrane sprawy:
1. OPS.NK.1.2013,
2. OPS.NK.3.2013,
3. OPS.NK.10.2013,
4. OPS.NK.5.2013.

W skontrolowanych sprawach stwierdzono:

- wezwanie osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie 0raz
zaproszenie osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie na
spotkanie grupy roboczej w tym samym miejscu i czasie (zgodnie z § 17 ust. 2
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” spotkania nie moga by¢ organizowane w
tym samym miejscu i czasie) —w 2 sprawach,

- w tresci zaproszenia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w
rodzinie uzyto sformutowania ,,wzywam Pana” (zgodnie z § 16 ust. 1 pkt. 3 rozporzadzenia
ramach procedury cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej zapraszaja
osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, na spotkanie
zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej) — we wszystkich skontrolowanych
sprawach,

- brak informacji do ofiary i sprawcy o zakonczeniu procedury NK (zgodnie z § 18 ust. 3
rozporzadzenia, o zakonczeniu procedury powiadamia si¢ podmioty uczestniczace
w procedurze po jej zakonczeniu) - w 1 sprawie.

[Akta kontroli Nr 10, str. 49-56]

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje
zadania.

Za powstale uchybienia i nieprawidtlowosci odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sidrze.



Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sidrze
przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole kontroli, do Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku, w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni od daty jego otrzymania wyjasnien
dotyczacych przyczyn tej odmowy (odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokolu przez zespot inspektorow i sporzadzenia zalecen
pokontrolnych).

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sidrze.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez Urzad
Gminy Sidra, pod numerem 1.

17.3.2014r. Sidra

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli) Wioleta Baginska

podpis kontrolujacego

Jeden egzemplarz protokotu otrzymatam :

Sidra, 17.03.2014r. Lucyna Naruszewicz

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



