PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowych Piekutach, ul. Glowna 23,
18-212 Nowe Piekuty, zwanym w dalszej czgsci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,OPS”.
Kierownikiem Osrodka jest pan Krzysztof Porowski.

Kontrolg w dniu 20.03.2014r. przeprowadzity:
1. Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow — inspektor wojewodzki — kierujaca zespotem inspektorow,
2. Malgorzata Osipowicz — starszy inspektor wojewodzki,
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli: Nr 1 i Nr 2 z dnia 10.03.2014r., znak PS-
1.431.1.10.2014.KK, wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu
Polityki Spotecznej pana Andrzeja Koztowskiego.

Wyjasnien udzielali: pan Krzysztof Porowski — kierownik OPS w Nowych Piekutach oraz
pani Regina Rybicka — starszy pracownik socjalny w OPS w Nowych Piekutach.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola.

Prawidlowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.
U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2013r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowych Piekutach realizuje zadania dotyczace
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, na podstawie statutu Osrodka, stanowiacego zalacznik Nr 1 do
uchwaly Nr XXV/154/13 Rady Gminy Nowe Piekuty z dnia 29 sierpnia 2013 r. w sprawie uchwalenia
Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowych Piekutach (§ 5 pkt 9 Statutu).

Wykonywanie zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie zostato uregulowane
w zakresach czynnosci kierownika i trzech pracownikow OPS w Nowych Piekutach.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie.

Rada Gminy Nowe Piekuty w dniu 1 czerwca 2011 r. przyjeta uchwate Nr VI/41/11 w sprawie
uchwalenia gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie na lata 2011-2013. Gléwnym celem programu bylo zmniejszenie skali zjawiska przemocy
oraz stworzenie jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia dla oséb zagrozonych,
badz uwiktanych w przemoc w rodzinie.

Informacja o realizacji zadan zawartych w ww. programie zostata przedstawiona na sesji Rady
Gminy Nowe Piekuty w dniu 20 marca 2014 r., zgodnie z zapisami nowo przyjetego programu.

W dniu 23 stycznia 2014 r. Rada Gminy Nowe Piekuty przyjeta uchwate Nr XXIX/182/14
w sprawie uchwalenia gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na lata 2014-2016.

Nadal gtownym celem programu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy oraz stworzenie
jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia dla oséb zagrozonych, badz uwiktanych
w przemoc w rodzinie. Cele szczegdétowe programu to: rozwodj wspolpracy w zakresie budowy
spojnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — koordynacja dziatan lokalnych podmiotow
wobec zjawiska przemocy, podnoszenie $wiadomos$ci spotecznej w zakresie zjawiska przemocy
i sposobow radzenia sobie z tym problemem, systematyczna edukacja przedstawicieli r6znych grup
zawodowych stykajacych si¢ z problematyka przemocy w rodzinie, zwigkszenie dostgpnosci pomocy
rodzinom, w ktorych stosowana jest przemoc, a w szczegolnosci zwigkszenie skutecznosci ochrony
ofiar przemocy w rodzinie — zapewnienie im miejsc w o$rodkach wsparcia.

Realizatorem programu jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowych Piekutach we wspotpracy
z Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Nowych Piekutach, Poradnia
Psychologiczno — Pedagogiczna w Wysokiem Mazowieckiem, Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem, szkotami z terenu gminy, Policja, sadem, organizacjami
pozarzadowymi i Koséciolem Katolickim.



Realizacja dziatan bedzie miata charakter ciagly oraz poddawana zostanie ewaluacji. Zrodtem
finansowania zadan beda s$rodki finansowe pochodzace z budzetu Gminy Nowe Piekuty. Realizator
programu (OPS) jest zobowiazany do sktadania Radzie Gminy Nowe Piekuty rocznego sprawozdania
z jego realizacji za rok poprzedni (do konca pierwszego kwartah).

Opracowano harmonogram realizacji poszczeg6lnych zadan okre§lonych w programie, jednak
nie stanowi on jego integralnej czgsci.

W okresie objetym kontrola realizowano zadania wynikajace z ww. programdw opisane
w protokole z przyjecia ustnych wyjasnien.
Akta kontroli Nr 7, str. 23-32

Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w_ zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w szczegolnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencii rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowych Piekutach poradnictwo, o ktorym mowa w art. 6
ust. 2 pkt 2 ustawy bylo prowadzone w ramach pracy socjalnej. Udzielanie porad dokumentowano
w sporzadzanych wywiadach srodowiskowych.

Ponadto w kazda ostatnia Srode miesiaca osoby zainteresowane moga skorzysta¢ z porad
psychologa zatrudnionego w Punkcie Konsultacyjnym, dzialajacym przy Urzedzie Gminy Nowe
Piekuty. Poradnictwo psychologiczne mieszkancom gminy $wiadczone jest rowniez w Punkcie
Konsultacyjnym, mieszczacym si¢ w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy w Wysokiem
Mazowieckiem (we wtorki i czwartki w godz. 14.30-17.30 oraz $rody w godz. 12.30-15.30).
W Punkcie Konsultacyjnym przy PUP w Wysokiem Mazowieckiem udzielane sg tez porady prawne
(dni i godziny — j.w.). W Zespole Szkot w Jabtoni Ko$cielnej oraz Zespole Szkot w Nowych Piekutach
od poniedziatku do piatku osoby zainteresowane moga skorzysta¢ z poradnictwa pedagogicznego
udzielanego przez pedagogoéow szkolnych. Raz w miesiacu w Punkcie Konsultacyjnym dla osob
uzaleznionych i ich rodzin przy Klubie Rodzin Abstynenckich ,,L.abedz” w Wysokiem Mazowieckiem
przyjmuje psycholog — specjalista terapii uzaleznien oraz specjalisci w zakresie rozwigzywania
problemoéw alkoholowych w spotecznosciach lokalnych.

Kazda z wyzej instytucji prowadzi odrebna dokumentacjg, dotyczaca $wiadczonego
poradnictwa. W Osrodku przechowywane sa zaswiadczenia potwierdzajace udzial osdb objetych
procedura ,,Niebieskie Karty” w realizowanych formach poradnictwa.

Z wyjasnien kierownika Osrodka oraz przedtozonej dokumentacji wynika, Ze na terenie gminy
Nowe Piekuty prowadzone sa dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych
i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie. Dziatania
profilaktyczne prowadzone byly zarowno przez OPS (m. in. udostgpniano materiaty informacyjne
dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie), jak i Zespot Szkot w Nowych Piekutach oraz Zespot Szkot
w Jabtoni Koscielnej (m. in. w dniach 14-15.11.2013r. odbyly si¢ warsztaty dla nauczycieli,
pedagogdw ,,Jak by¢ nauczycielem XXI wieku, czyli jak pracowac z agresywnym nastolatkiem?” oraz
»~Narkomania a problem dopalaczy”; dzieci i mlodziez uczestniczyly w warsztatach o tematyce
profilaktycznej — uczyly sig radzi¢ sobie z emocjami oraz roztadowywac je w sposob konstruktywny,
zapoznaly sig ze sposobami przeciwdziatania zachowaniom agresywnym).

Akta kontroli Nr 7, str. 23-32

Ponadto na tablicy ogloszen w siedzibie OPS znajduja si¢ informacje m. in. o instytucjach
zajmujacych si¢ udzielaniem pomocy osobom dotknigtym problemem przemocy w rodzinie, ulotki
i plakaty o tematyce dotyczacej przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Od 01.01.2013r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty” — w 2013 roku w gminie
Nowe Piekuty wypeiono 13 Niebieskich Kart (w 4 przypadkach procedura zostata wszczgta przez
OPS, w 9 przez Policj¢), w 2014r. do dnia kontroli procedur¢ NK w 6 przypadkach wszczeta Policja.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w_o$rodkach wsparcia, na podstawie
art.6 ust 2 pkt 3 ustawy




W gminie Nowe Piekuty, w okresie objgtym kontrola nie wystgpowaly sytuacje, ktore
wymagatyby skierowania do osrodka wsparcia. Z informacji udzielonych przez kierownika Osrodka
wynika, 7ze na terenie powiatu wysokomazowieckiego nie funkcjonuja instytucje zapewniajace
schronienie osobom znajdujacym si¢ w sytuacji kryzysowej. Kierownik poinformowat, ze zapoznat si¢
z procedurami przyjmowania osob do Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Kolnie oraz nawiazat telefoniczny kontakt ze Specjalistycznym O$rodkiem Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Suwatkach.

Nie wykonywano rowniez czynnos$ci, o ktorych mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano
dziecka w razie bezposredniego zagrozenia jego zycia lub zdrowia, w zwiazku z przemoca w rodzinie.
Nie wystgpowaly sytuacje, ktore wymagatby wykonania ww. czynnosci.

Tworzenie i funkcjonowanie zespotow interdyscyplinarnych.

Na podstawie z art. 9a ust. 15 ustawy zostala przyjeta uchwata Nr V1/42/11 Rady Gminy
Nowe Piekuty z dnia 1 czerwca 2011r. w sprawie trybu i sposobu powolywania i odwolywania
cztonkow zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegotowych warunkow jego funkcjonowania.

Zespot interdyscyplinarny (dalej zwany ZI) zostal powotany zarzadzeniem Nr 24/11 Wojta
Gminy Nowe Piekuty z dnia 30 sierpnia 2011r. w sprawie powolania i skladu zespolu
interdyscyplinarnego. Zmian w skladzie Zespolu dokonywano Zarzadzeniami: Nr 36/12 z dnia
2 stycznia 2012r., Nr 65/2013 z dnia 27 lutego 2013r., Nr 87/13 z dnia 25 pazdziernika 2013r., Nr
93/2014 z dnia 14 stycznia 2014r. oraz Nr 95/2014 z dnia 3 Iutego 2014r. W sktad ZI wchodza
przedstawiciele wymienieni w art. 9a ust. 3 i 4 ustawy.

Celem zapewnienia wspolpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych
zadan ZI, zgodnie z art. 9a ust. 8 podpisano porozumienia o wspdlpracy w zespole
interdyscyplinarnym z sze§cioma podmiotami wchodzacymi w jego sktad.

71 realizuje zadania okreslone w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy poprzez m. in. diagnozowanie
problemu przemocy w rodzinie, podejmowanie dzialan w S$rodowisku zagrozonym przemoca
w rodzinie w celu przeciwdziatania temu zjawisku, rozpowszechnienie informacji o mozliwosciach
uzyskania pomocy w $rodowisku lokalnym, inicjowanie dziatan w stosunku do osob stosujacych
przemoc w rodzinie.

Akta kontroli Nr 7, str. 23-32

Przed przystapieniem do prac wszyscy cztonkowie ZI oraz grup roboczych zlozyli Wojtowi
Gminy Nowe Piekuty oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych uzyskanych przy
realizacji zadan.

W okresie objetym kontrola posiedzenia ZI odbywaly si¢ w zaleznosci od potrzeb, jednak nie
rzadziej niz raz na trzy miesiace, tj. zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy.

Do indywidualnych przypadkéw powotano grupy robocze (GR), zgodnie z art. 9a ust. 11,
w sktadzie dostosowanym do potrzeb danej rodziny. W 2013r. odbylo si¢ 21 posiedzen GR, w 2014r.
do dnia kontroli grupy robocze spotkaty si¢ na 7 posiedzeniach.

Zgodnie z art. 9b ust. 3 ustawy opracowywano i realizowano plan pomocy w indywidualnych
przypadkach, monitorowano sytuacje rodzin i dokumentowano podejmowane dziatania.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowych Piekutach zapewnia obstuge organizacyjno-
techniczng ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.

W okresie objgtym kontrola Osrodek prowadzit 29 spraw w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty” (NK) na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245),
w tym 10 wszczetych przed 2013r. 1 19 wszczetych w 2013r. Procedurg zakonczono w 10 sprawach.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje
zadania.

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta rodzin:
1) znak sprawy 441.8.2013.2014,



2) znak sprawy 441.5.2014,
3) znak sprawy 441.2.2013.2014,
4) znak sprawy 441.3.2013.

W skontrolowanych sprawach stwierdzono:

— brak powiadomienia jednego z podmiotow uczestniczacych w procedurze o jej zakonczeniu, co
jest niezgodne z § 18 ust. 3 ww. rozporzadzenia, ktory stanowi, ze o zakonczeniu procedury
powiadamia si¢ podmioty uczestniczace w procedurze po jej zakonczeniu — sprawa numer 4.

Akta kontroli Nr 8, str. 33-40

Przyczyna stwierdzonego uchybienia bylo niezastosowanie wyzej wskazanego § 18 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”.

Za powstate uchybienie w zakresie zadan realizowanych przez Osrodek Pomocy Spolecznej
w Nowych Piekutach odpowiedzialny jest Kierownik Osrodka.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 3 czerwca
2011r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Os$rodka Pomocy Spotecznej w Nowych
Piekutach przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Os$rodka Pomocy Spotecznej w Nowych Piekutach.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez OPS
w Nowych Piekutach pod numerem 2.

Nowe Piekuty 03.04.2014r.

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

Porowski Krzysztof (-)

podpis kontrolowanego
Katarzyna Kuprianowicz-

podpisy kontrolujqcych
Jeden egzemplarz protokolu otrzymatem :

Nowe Piekuty 03.04.2014r. Porowski Krzysztof (-)

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



