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Wprowadzenie.

Jednym z zadan wojewody okreslonych w art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930) jest sporzadzanie analizy stanu
i skutecznosci pomocy spotecznej.

Analize sporzadza sie w oparciu o ocene zasobdw pomocy spofecznej przyjety przez
samorzagd wojewddztwa. Ocena zasobdw pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim
w 2015 roku sporzadzona przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku
przedstawiona zostata radnym Sejmiku Wojewddztwa Podlaskiego w dniu 23 czerwca 2016
r., a w dniu 4 lipca 2016 r. przekazana zostata Wojewodzie Podlaskiemu. Podobnie jak
w roku poprzednim podstawg Oceny byty informacje przekazane przez gminy i powiaty
z terenu wojewddztwa podlaskiego, za pomoca Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS).

Z uwagi na powyzisze, Wydziat Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Biatymstoku opracowat ,,Analize stanu i skutecznosci pomocy spotecznej
w wojewodztwie podlaskim za 2015 r.”. Przedmiotowa Analiza sporzadzona zostata w
oparciu o: dane zawarte w ww. Ocenie, sprawozdaniu MPiPS-03 (Sprawozdanie
z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach) oraz MPiPS-
05 (sprawozdanie o placdwkach zapewniajacych catodobowg opieke i wsparcie),
z zastosowaniem opracowan wtasnych Wydziatu sporzadzanych na podstawie wynikow
biezagcej pracy oraz w oparciu o wyniki dziatalnosci nadzorczej i kontrolnej Wojewody
w zakresie pomocy spotecznej w 2015 r.

Zagadnienia, ktére poddano analizie wynikaja z zadadn pomocy spotecznej
okreslonych w art. 15 ustawy o pomocy spofecznej i sg to: przyznawanie i wyptacanie
przewidzianych ww. ustawg $wiadczen, praca socjalna, prowadzenie i rozwdj niezbednej
infrastruktury socjalnej, analiza i ocena zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na $wiadczenia z
pomocy spotecznej, realizacja zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych oraz
rozwijanie nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb. Syntezie poddano réwniez kluczowe zagadnienia, wynikajgce z ustawy o pomocy

spotecznej.



W Analizie przedstawiono zatem zgromadzony materiat stanowigcy podstawe do
sformutowania propozycji stuzgcych zwiekszaniu efektywnosci pomocy spotecznej w naszym

wojewddztwie.

1. Przyznawanie i wyptacanie przewidzianych ustawga o pomocy

spotecznej Swiadczen.

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sg one w stanie pokonac, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Prawo do Swiadczen z pomocy spofecznej przystuguje osobom, ktdre znalazty sie
w trudnej sytuacji zyciowej i nie s w stanie samodzielnie jej pokonaé. Korzystanie z pomocy
pienieznej, co do zasady uzaleznione jest od spetnienia kryterium dochodowego oraz
wystgpienia, w zwigzku z niskim dochodem, przestanek okre$lonych w art. 7 ustawy o
pomocy spotecznej, np.: bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby. Katalog
przestanek uprawniajgcych do przyznania pomocy spotecznej nie jest zamkniety.

Kryteria dochodowe uprawniajgce do swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej,
zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej w roku oceny regulowaty -
rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012 r.,
poz.823), rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U.

z 2015, poz. 1058) i przedstawiaty sie nastepujaco:

Rok oceny od 01.01.2015 r. do 30.09.2015r. od 01.10.2015r. do 31.12.2015r.
dla osoby samotnie gospodarujacej 542 zt 634 zt
dla osoby w rodzinie 456 zt 514 zt
kwota dochodu z 1 ha 250 zt 288 zt

przeliczeniowego

Charakterystyka rodzin objetych pomoca.

Wojewddztwo podlaskie podzielone jest administracyjnie na 17 powiatéow (w tym 3

miasta grodzkie: Biatystok, tomza, Suwatki) i 115 gmin. W skfad wojewddztwa wchodzi 78

gmin wiejskich, 27 gmin wiejsko — miejskich oraz 13 gmin miejskich. Wedtug danych Urzedu




Statystycznego w Biatymstoku wojewddztwo podlaskie na dzien 31 grudnia 2015 r.
zamieszkiwato 1188. 800 osbéb. Z danych zawartych w formularzach Oceny zasobow
pomocy spotecznej wynika, ze 50% oséb zamieszkuje w gminach miejskich, 30% w gminach
wiejskich, a 20% w gminach miejsko — wiejskich. Struktura ludnosci wedtug ptci
charakteryzuje sie niewielkg przewagy kobiet (51% populacji stanowig kobiety, 49%
mezczyzni). Najwiekszy odsetek (64%) mieszkarncow stanowig osoby w wieku produkcyjnym,
17% to osoby do 17 roku zycia oraz 19% mieszkancy w wieku emerytalnym.

Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS - 03 za 2015 roku z pomocy spotecznej skorzystato
9,37 % ogdtu mieszkancow wojewddztwa podlaskiego (111.439 osdb). Rok wczesniej liczba
ta byta wyzsza o 8.159 oséb, co wskazuje, ze liczba oséb korzystajgcych ze Swiadczen
pomocy spotecznej systematycznie spada.

W wojewddztwie podlaskim w 2015r. najwiecej oséb korzystato ze wsparcia
instytucji pomocy spotecznej (ops i pcpr) w miescie Biatystok, powiatach: biatostockim,
sokélskim i grajewskim, najmniej beneficjentdw zanotowano wsrdd mieszkancéw powiatéw:
sejnenskiego, zambrowskiego oraz wysokomazowieckiego.

W okresie sprawozdawczym na terenie wojewddztwa podlaskiego pomoc swiadczona
byta najczesciej z powodu:

e ubdstwa, wsparciem objeto 28.953 rodziny (co stanowi 28,32% wszystkich rodzin
korzystajacych z pomocy),

e bezrobocia, wsparciem objeto 22.478 rodzin (tj. 21,99%),

o dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, wsparciem objeto 12.791 rodzin (tj. 12,51%),

¢ niepetnosprawnosci, wsparciem objeto 12.410 rodzin (tj. 12,14%),

e bezradnosci w sprawach opiekuficzo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa

domowego, wsparciem objeto 6.903 rodziny (tj. 6,75%).



Wykres 1. Liczba rodzin, ktére w latach 2014 - 2015 najczesciej korzystaty ze Swiadczen
pomocy spoteczne;j.
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Natomiast najmniej osdb skorzystato ze wsparcia jednostek pomocy spotecznej
z powodu:
o kleski zywiotowej i ekologicznej, wsparciem objeto 42 rodziny (co stanowi 0,04%
wszystkich rodzin korzystajgcych z pomocy),
e sieroctwa, wsparciem objeto 44 rodziny (0,04%),
e trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzicy lub ochrone

uzupetniajgcy, wsparciem objeto 80 rodzin (0,08%).

Wykres 2. Liczba rodzin, ktére w latach 2014 -2015 najmniej korzystaty ze swiadczenn pomocy
spotecznej.
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W 2015 r. najwiekszy wzrost liczby rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej
w stosunku do roku 2014 wystapit z powodu: kleski zywiotowej lub ekologicznej, trudnosci
w integracji oséb, ktdére otrzymaty status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgcg, narkomanii
oraz przemocy w rodzinie. Natomiast zanotowano spadek liczby korzystajgcych z pomocy
spotecznej w 2015 r. w stosunku do 2014 r. z powodu: bezrobocia, ubdstwa, dfugotrwatej lub
ciezkiej choroby, bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych.

Zgodnie z danymi zawartymi w publikacji pn: ,Podlaski Urzqd Pracy — biuletyn WUP”
(XIl- 2014 i XIl 2015) zmniejsza sie liczba bezrobotnych.

W wojewddztwie podlaskim tzw. stopa bezrobocia rejestrowanego (tj. wyrazony w
procentach stosunek liczby osob zarejestrowanych jako bezrobotne w powiatowych urzedach
pracy do liczby cywilnej ludnosci aktywnej zawodowo) w grudniu 2014 r. - wynosifta 13,1 %,
natomiast w grudniu 2015r. - 11,8%.

Najwyzsza stopa bezrobocia wg. danych na dzien 31 grudnia 2015 r. wystepowata
w powiatach: grajewskim (18,4%), kolnenskim (17,0%) i sejneriskim (16,4%). Najnizsza stopa
bezrobocia wystepowata w powiatach: suwalskim (7,1%), wysokomazowieckim (7,8%) i
bielskim (7,6%).

Zadania wtasne gmin.

Zadania wtasne gmin o charakterze obowigzkowym jak i nieobowigzkowym okreslone
zostaty w art. 17 ustawy o pomocy spotecznej. W niniejszym opracowaniu zostang
omowione wybrane zadania, ktére z punktu widzenia zaspokojenia podstawowych potrzeb
sg najistotniejsze. Starzejgce sie spoteczenstwo, niewystarczajgce oferty wsparcia dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, niepetnosprawnych wskazujag na konieczno$¢ rozwoju
opiekuniczych form pomocy (tj. ustug opiekunczych) oraz statych (zapewnienie miejsc w
zaktadach opiekunczo leczniczych, domach pomocy spotecznej, osrodkach wsparcia)
pozwalajgcych na zaspokojenie niezbednych potrzeb najbardziej potrzebujacych.

Analiza wybranych zadan wtasnych.

Zasitek staly jest sSwiadczeniem pienieznym, przyznawanym osobom, ktére sa
niezdolne do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolne do pracy, jezeli ich dochéd, jak
rowniez dochdéd na osobe w rodzinie jest nizszy od kryterium dochodowego ustalonego
zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Na realizacje tego zadania jednostki samorzadu

terytorialnego na podstawie art. 115 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej otrzymujg dotacje,



ktérych wysokos¢ systematycznie wzrasta. W latach 2014 i 2015 wynosita odpowiednio:
26 439 649,90 zt i 27 744 167,46 zt.

Zasitek staty przystuguje petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej lub
pozostajgcej w rodzinie. Zgodnie z sprawozdaniami MPiPS-03 za 2014 i MPiPS-03 za 2015 r.
srednia wysokos¢ zasitku statego w latach 2014 i 2015 wynosita odpowiednio 419,52 zt i
444,86 zt. W 2015 r. zasitek staty otrzymato 6.177 oséb (w 2014 r. - 6107 osoéb), ktédrym
udzielono 62.419 swiadczen (w 2014 r. - 63 151 swiadczen). Na podstawie analizowanych
danych mozna przypuszcza¢, ze kwota Swiadczen oraz liczba osdb pobierajagcych ww.
Swiadczenie w przysztym roku nieznacznie wzrosnie, co jest zwigzane w gtéwnej mierze ze
wzrostem liczby oséb w wieku poprodukcyjnym.

Zasitek okresowy przyznawany jest osobom spetniajgcym kryterium dochodowe,
w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie,
mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do sSwiadczen z innych systemoéw
zabezpieczenia spotecznego.

Na podstawie art. 147 ust. 7 w zw. z art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej
jednostki samorzadu terytorialnego otrzymujg dotacje celowe z budzetu panstwa na
pokrycie wydatkéw w czesci gwarantowanej wysokosci Swiadczenia, tj.: 50 % kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby lub odpowiednio
kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny. W wojewddztwie podlaskim w
2015 r. jednostki wydatkowaty $rodki z dotacji celowej w kwocie 56 289 669, 00 zt, w 2014 r.
—58 190974, 94 zt.

Zgodnie z sprawozdaniem MPiPS — 03 za 2015 rok niewiele os$rodkéw pomocy
spotecznej przyznawato te forme pomocy w wysokosci wiekszej niz gwarantowana, ze
Srodkéw wiasnych. W 2015 r. tylko 4 ops wydatkowaty srodki wtasne w fgcznej wysokosci 35
488 zt, tj. MOPS Suwatki, GOPS Dziadkowice, GOPS Krasnopol i GOPS Turosn Koscielna.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze liczba oséb objetych pomocg w formie zasitku okresowego
oraz srodki przeznaczone na ten cel w 2015 roku byty nizsze w poréwnaniu do 2014 roku
(w 2014 r. pomocg objeto — 26 125 oséb, w 2015 r. — 24 603 osoby). Pomimo spadku
bezrobocia w wojewddztwie podlaskim, to jednak witasnie ono jest gtéwnym powodem
przyznania zasitku okresowego (w 2014 r. z zasitku okresowego przyznanego z tytutu

bezrobocia korzystato — 20 756 oséb, a w 2015 r. — 18 933 osoby).
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Zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej istnieje mozliwos¢ dalszego
wyptacania zasitku okresowego niezaleznie od dochodu, w przypadku podjecia zatrudnienia
przez osobe objetg kontraktem socjalnym. W takim przypadku zasitek okresowy moze by¢
wyptacany nie dtuzej niz do 2 miesiecy od dnia, w ktdrym osoba zostata zatrudniona oraz nie
czesciej niz raz na 2 lata. W 2014 r. przyznano ww. swiadczenie tylko 28 osobom w tgcznej
wysokosci 34 000 zt, natomiast w 2015 r. - 16 osobom w t3cznej wysokosci 11 005 zt.

Zasitek celowy jest Swiadczeniem pienieznym przyznawanym w celu zaspokojenia
niezbednej potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu
zywnosci, lekdw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu. W 2015 r. osrodki
pomocy spotecznej z terenu wojewddztwa podlaskiego wydatkowaty tgcznie 21 278 782 zt
dla 29 674 o0s6b, w 2014 r. — 20 216 151 zt dla 31 408 oséb. W 2015 r. z zasitku celowego
skorzystato 1 734 oséb mniej w poréwnaniu do roku 2014, natomiast kwota swiadczen byta
wyzsza o 1 062 631 zt. Srednia wysoko$é zasitku celowego na osobe w roku 2015 wyniosta
717,09 zt i byta o0 73,43 zt wyzsza niz w roku poprzednim).

Analiza danych liczbowych wykazuje, ze w latach 2014 - 2015 najczesciej

przyznawany byt zasitek celowy natomiast najrzadziej zasitek staty.

Wykres 3. Liczba osdb, ktére w latach 2014 — 2015 skorzystaty z pomocy osrodkéow pomocy
spotecznej w postaci Swiadczen pienieznych.
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Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze przystugujg osobie
samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona. Mogga by¢ przyznane rowniez osobie, ktdra wymaga pomocy innych
0sOb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie moga
takiej pomocy zapewnicé.

Zgodnie z sprawozdaniami MPiPS-03 za 2014 i MPiPS-03 za 2015 r. udzielono pomocy
w formie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych: w 2014 r. - 1513 osobom, w 2015 r. -
1563 osobom. Natomiast kwota Swiadczen wynosita odpowiednio w 2014 r. - 8 504 386 zt,
w 2015 r. — 9317 591 zt., przy czym liczba swiadczen wyniosta w 2014 r. — 575 825, a w
2015 r. — 588 601 tj. o 12 776 wiecej w stosunku do roku ubiegtego. Analiza ww. wynikéw
wykazata, ze w 2015 r. zwiekszyta sie liczba osdb korzystajgcych z tej formy wsparcia oraz
wzrosty kwota i liczba Swiadczen.

Nalezy zauwazy¢, ze postepujgce procesy starzenia sie populacji tj. zwiekszajacy sie
udziat oséb w wieku starszym w spoteczenstwie (w tym oséb wymagajgcych wsparcia),
zmiany w tradycyjnym modelu rodziny (odejscie od modelu rodziny wielopokoleniowej,
wzrastajgca ilo$¢ rodzin niepetnych) oraz niski status ekonomiczny senioréw, w szczegdlnosci
samotnych powoduja, ze ustugi opiekuicze w miejscu zamieszkania stanowig jedng z
alternatywnych form zapewnienia opieki o coraz wiekszym zasiegu i znaczeniu spotecznym.

Rodzinny dom pomocy jako forma ustug opiekuniczych i bytowych swiadczonych
catodobowo przez osobe fizyczng lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz
trzech i nie wiecej niz osmiu zamieszkujgcych wspdlnie oséb wymagajacych z powodu wieku
lub niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie praktycznie nie wystepuje na terenie
wojewddztwa podlaskiego, poza jednym rodzinnym domem pomocy na terenie gminy
Zbdjna. Dom przeznaczony jest dla 8 mieszkancow i prowadzony jest przez osobe fizyczna.
Narzedzie to funkcjonuje w ustawie o pomocy spotecznej od 2004 r. jednakze nadal nie jest
wykorzystywane przez jednostki samorzadu.

Kierowanie do doméw pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu jest jednym z obowigzkowych zadan gminy, ktére zajmuja
znaczne srodki finansowe przeznaczone na zadania pomocy spotecznej. W zwigzku z faktem,
ze rodziny oséb umieszczanych ze wzgledu na niski dochéd, nie kwalifikujg sie do ponoszenia
odpfatnosci za te osoby, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami odptatnosé ponosi gmina,

ktéra skierowata do domu pomocy spotecznej. Rokrocznie potrzeby w tym zakresie ulegajg
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zwiekszeniu. Zgodnie z sprawozdaniami MPiPS-03 za 2014 i MPiPS-03 za 2015 r.,
systematycznie wzrasta liczba oséb, za ktére gmina optaca pobyt w domu pomocy
spotecznej. W 2014 r. optacano pobyt za 1.175 oséb, w 2015 r. za 1.496 osdb. Analogicznie
wzrastaty tez, koszty ponoszone przez gminy za pobyt w domu pomocy spotecznej i wyniosty

one odpowiednio 25 790 581 zt, 34 830 175 zi.

Wykres 4. Odptatnos¢ gminy za pobyt w domu pomocy spotecznej w latach 2014-2015 (liczba
0s0b oraz Swiadczen).
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Mieszkania chronione — na podstawie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy
spotecznej do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy prowadzenie
i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych. Majg one za zadanie wyksztatcenie
w osobach w nich przebywajgcych umiejetnosci samodzielnego zycia spotecznego
i zawodowego. Wsparcie w wykonywaniu codziennych obowigzkéw, potgczone z treningiem
umiejetnosci spotecznych moze pozwoli€ osobom na czesciowe Ilub catkowite
usamodzielnienie. Mieszkania chronione sg alternatywa dla instytucjonalnych form pomocy.

Liczba mieszkan chronionych oraz liczba miejsc w mieszkaniach chronionych
w wojewddztwie podlaskim w 2015 r. nie ulegta zwiekszeniu i wynosita 19 mieszkan
chronionych (na 60 miejsc), tj. tyle samo co w 2014 r. Wszystkie mieszkania chronione
przeznaczone sg gtéwnie dla wychowankdw pieczy zastepczej poza jednym, przeznaczonym
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, prowadzonym przez Miasto tomze.

Nalezy stwierdzi¢, ze ta forma pomocy w wojewddztwie podlaskim nie jest rozwinieta

i istnieje potrzeba tworzenia nowych mieszkan chronionych.
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Program finansowego wspierania gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania na lata 2014 - 2020.

Z dniem 1 stycznia 2014 r. weszta w zycie uchwata Rady Ministréow z dnia 10 grudnia
2013 r. w sprawie wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 (M.P. z 2015 r., poz. 821). Ww. Program jest
programem wspierania finansowego gmin w zakresie realizacji zadan wtasnych o charakterze
obowigzkowym okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 3 i pkt 14 ustawy o pomocy spotecznej.
Strategicznym celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy
z rodzin o niskich dochodach lub znajdujgcych sie w trudnej sytuacji, ze szczegélnym
uwzglednieniem ucznidw z terendw objetych wysokim poziomem bezrobocia i ze srodowisk
wiejskich oraz oséb dorostych, w szczegdlnosci oséb samotnych, w podesztym wieku,
chorych lub oséb niepetnosprawnych. W 2015 r. do Programu ,, Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” przystgpity wszystkie gminy, tj. 118 gmin, w tym 112 wystgpito z wnioskiem
o zwiekszenie dotacji. Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie.

Na podstawie sprawozdania z realizacji Programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” ustalono, ze w 2015 r. na pomoc w zakresie dozywiania gminy wydatkowaty
kwote 32 170 560 zt, w tym 24 691 442 zt z dotacji celowej z budzetu panstwa i 7 479 118 zt
ze Srodkéw wiasnych gmin. Udziat srodkéw witasnych gmin w realizacji Programu wynidst
23,25 %. Natomiast w 2014 r. na pomoc w zakresie dozywiania gminy wydatkowaty kwote
32 179 413 zt, w tym 23 431 086 zt z dotacji celowej z budzetu panstwa i 8 748 327 zt ze
srodkéw wiasnych gmin. Udziat srodkdéw wtasnych gmin w realizacji Programu wynidst
27,19 %. Ww. dane wskazujg, ze w 2015 r. gminy wydatkowaty w stosunku do roku
ubiegtego mniejszg kwote $rodkéw na realizacje ww. Programu, a tym samym udziat
Srodkéw wtasnych gminy w realizacji Programu w stosunku do roku ubiegtego byt mniejszy.

W ramach realizacji Programu w 2015 r., w stosunku do roku 2014 r., gminy objety
pomocg mniejszg liczbe osdb, tj.: tacznie 68.411 osdb (2014 r. — 69.850 osdb), w tym:

e dzieciw wieku0—7lat—11.137 oséb (2014 r.— 11.971 osdb),
e uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej — 27.827 oséb (2014 r. —

27.271 oséb),

e pozostate osoby —30.962 osoby (2014 r. — 32.061 oséb).

W 2015 r. liczba osdéb objetych pomocg w formie positku wyniosta 30.319

i w poréwnaniu do roku 2014 zmalata o0 1.785 o0sdéb ( 2014 r. — 32.104 osoby).
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tacznie w 2015 roku wydano 4 071 988 positkéw (w 2014 r. — 4 143 174), z ktérych
98,13 % positkdw stanowity petne obiady lub jedno danie gorace (w 2014 r. - 99,85 % petne
obiady, catodzienne wyzywienie lub jedno danie gorace) oraz 1,87 % w postaci mleka
butki/kanapki (w 2014 r. - 2,28 %).

Przecietny koszt jednego positku wynosit 3,92 zt i byt nizszy w poréwnaniu do
2014 r. (4,01 zt.).

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia positku lub, gdy przyznanie pomocy
w formie positku bytoby nieuzasadnione, przyznawane byty swiadczenia pieniezne na zakup
positku lub zywnosci albo Swiadczenia rzeczowe w postaci produktéw zywnosciowych. Zasitki
celowe przyznano 17.378 rodzinom (w 2014 r. — 17.919), natomiast w postaci produktow
zywnosciowych 1.581 rodzinom (w 2014 r. — 1.514).

Zadania zlecone gminom

Zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowe] realizowane przez gmine zostaty
okre$lone w art. 18 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Wojewoda ustala sposéb
wykonywania tych zadan, a srodki na ich realizacje zapewnia budzet panstwa.

Analiza wybranych zadan zleconych

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w 2015 r.
w wojewddztwie podlaskim swiadczyty 44 gminy (w 2014 r. — 43 gminy).

Zgodnie z sprawozdaniami MPiPS-03 za 2014 i MPiPS-03 za 2015 r. liczba oséb
korzystajacych z ww. ustug w 2014 r. wynosita 265, w 2015 r. — 297 os6b. Kwota swiadczen
wynosita odpowiednio w 2014 r. — 2554 029 zt, w 2015 r. — 2 693 180 przy czym liczba
Swiadczen zmalata i wynosita w 2014 r.— 123 373, w 2015 r. — 122 103.
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Wykres 5. Liczba osdb korzystajgcych z specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie podlaskim w latach 2014 — 2015.
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Wykres 6. Srodki finansowe wydatkowane na specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie podlaskim w latach 2014 — 2015.
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W 2015 r. nastgpit wzrost liczby osdb korzystajgcych ze specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz kosztéw swiadczen, w poréwnaniu
z rokiem 2014. Na podstawie danych zawartych w sprawozdaniach MPiPS - 03 za 2014 oraz
2015 rok przypuszcza¢ nalezy, ze ta forma pomocy bedzie utrzymywata sie na obecnym
poziomie lub bedzie wzrastad.

Zasitki celowe na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleskg zywiotow3g lub
ekologiczng — ich celem jest udzielenie pomocy osobom poszkodowanym w wyniku tych

zdarzen.
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W ostatnich latach w wojewddztwie nie wystgpity kleski ekologiczne, natomiast co
roku, z uwagi na szkody powstate miedzy innymi z powodu podtopien, huraganéw, silnych
wiatrow, konieczne byto udzielanie pomocy w formie zasitkéw celowych z przeznaczeniem
na usuwanie skutkow zdarzen o charakterze klesk zywiotowych.

Nalezy stwierdzi¢, ze wielko$¢ i zakres udzielonej pomocy zalezy gtdwnie od
intensywnosci zdarzen wystepujacych w kolejnych latach oraz rozmiaréw szkdéd powstatych
w ich wyniku.

W 2015 r. — 11 gmin z wojewddztwa podlaskiego wykorzystato dotacje z budzetu
panstwa na przeciwdziatanie i usuwanie skutkow klesk zywiotowych w wysokosci 286 385 zt
(w tym dotacja z rezerwy celowej budzetu panstwa wyniosta — 273 717 zt). Natomiast w
2014 r. - 4 gminom z wojewddztwa podlaskiego udzielono pomocy z rezerwy celowej
budzetu panstwa na przeciwdziatanie i usuwanie skutkéw klesk zywiotowych w wysokosci w
tacznej wysokosci 226 370 zt (w tym dotacja z rezerwy celowej budzetu panstwa wyniosta —
154 618 z1).

Pomimo, ze czynniki powodujgce konieczno$¢ udzielenia pomocy majg tendencje
zmienne, to przy planowaniu nalezy uwzgledniaé coraz czestsze wystepowanie zdarzen
o charakterze kleskowym i tym samym w wiekszym stopniu nalezy rozpowszechniac
konieczno$¢ ubezpieczen majgtkowych wsrdéd mieszkaincdw wojewddztwa.

Zadania powiatu

Jednym z zadan powiatu jest realizacja polityki paistwa w zakresie pomocy
spotecznej. Do realizacji tych zadan na szczeblu powiatowym zostaty powotane jednostki
organizacyjne - powiatowe centra pomocy rodzinie, ktére majg za zadanie realizowac
zadania wymienione w ustawie o pomocy spofecznej. W miastach na prawach powiatu
zadania te realizujg miejskie osrodki pomocy spotecznej lub miejskie osrodki pomocy
rodzinie.

Zadania powiatu w dziedzinie pomocy spotecznej ustawodawca podzielit na wtasne
i zlecone z zakresu administracji rzgdowej, ktore zostaty okreslone odpowiednio w art. 19 i
20 ustawy o pomocy spotecznej.

Rdéznica miedzy zadaniami gminy a powiatu jest taka, ze w przypadku tego drugiego
nie istnieje podziat na zadania obligatoryjne i fakultatywne.

Zgodnie z art. 19 ustawy o pomocy spotecznej podobnie jak w przypadku gminy,

w zakresie zadan witasnych powiatu znajduje sie opracowanie i realizacja powiatowej
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strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych po konsultacji z wtasciwymi terytorialnie
gminami.

Kolejnymi z zadan powiatu s3: prowadzenie specjalistycznego poradnictwa
(np. prawnego, psychologicznego), pomoc na rzecz usamodzielnionych wychowankéw, czyli
tych, o ktérych mowa takze w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
a takze pomoc dla oséb majgcych trudnosci w integracji ze srodowiskiem po opuszczeniu
réznego rodzaju placéwek (m.in. zaktadow poprawczych, specjalnych osrodkéw szkolno-
wychowawczych, mtodziezowych osrodkéw wychowawczych) na podstawie ustawy
0 pomocy spotecznej.

Zadania powiatu obejmujg takze pomoc dla cudzoziemcéw posiadajgcych status
uchodzcy lub tych, ktérzy uzyskali ochrone uzupetniajgcg. Pomoc ta obejmuje eliminowanie
trudnosci w integracji ze spoteczenstwem.

Nastepne zadania dotyczg prowadzenia i rozwoju infrastruktury o zasiegu
ponadgminnym réznych jednostek, tj. doméw pomocy spotecznej (dotyczy to takze
umieszczania w nich 0sob), mieszkan chronionych, osrodkéw interwencji kryzysowej,
osrodkoéw wsparcia).

Zadaniem powiatu jest takze dbanie o kadre pomocy spotecznej z terenu powiatu
poprzez szkolenie i doskonalenie zawodowe oraz realizowanie doradztwa metodycznego dla
kierownikéw i pracownikéw jednostek pomocy spotecznej z terenu powiatu.

Inne zadania to: podejmowanie dziatan, ktére wynikajg z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie i realizacja programoéw ostonowych, sporzadzanie sprawozdan oraz przekazywanie
ich wtasciwemu wojewodzie, sporzgdzanie oceny zasoboéw pomocy spotecznej w oparciu o
analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej, utworzenie i utrzymywanie
powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie sSrodkéw na wynagrodzenia dla
pracownikéw.

Ponizej — na podstawie art. 20 ustawy o pomocy spofecznej — przedstawione zostang
zadania z zakresu administracji rzagdowej realizowane przez powiat.

Pierwsze z nich dotyczy pomocy cudzoziemcom, ktdrzy uzyskali w RP status uchodzcy
lub ochrone uzupetniajaca, w zakresie indywidualnego programu integracji oraz optacanie za
te osoby skfadek na ubezpieczenie zdrowotne, a takze $wiadczenie im pomocy

w zakresie interwencji kryzysowe;.
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Inne zadania obejmujg: prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, realizacje zadan wynikajgcych z rzgdowych programéw
pomocy spotecznej, ktérych celem jest ochrona poziomu Zzycia osdb, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia.

Zgodnie z Oceng powiatowe centra pomocy rodzinie zanotowaty ogétem 15.802
beneficjentow.

W 2015 roku w wojewddztwie podlaskim w ramach zadan powiatu zgtoszono
Wojewodzie Podlaskiemu do zaakceptowania 9 indywidualnych programéw integracji
cudzoziemcow, ktére obejmowaty 30 oséb. W roku poprzednim zgtoszono 8 programéw,
obejmowaty 13 oséb.

Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS - 03 za 2015 r. wsparciem w 2015 r. objeto 16 osob
z tytutu usamodzielnienia (o 3 wiecej niz w roku 2014), 38 na kontynuowanie nauki (o 1
mniej niz w roku 2014) oraz 13 na zagospodarowanie w formie rzeczowej (o cztery wiecej niz
w 2014), z tym ze jedna osoba mogta naby¢ uprawnienie do kazdej z wymienionych form.
Wydatkowano w tym zakresie 11.679,00 zt na usamodzielnienie, 9.539,00 zt na
kontynuowanie nauki oraz 16.877,00 zt na zagospodarowanie w formie rzeczowej, co
oznacza nieznaczny wzrost w stosunku do 2014 r., w ktérym udzielono pomocy 13 osobom w
formie pomocy pienieznej na usamodzielnienie, 39 pomocy pienieznej na kontynuowanie
nauki, 9 osobom na zagospodarowanie w formie rzeczowe;.

Powyzszej pomocy udzielono 12 osobom Opuszczajgcym Mtodziezowe Osrodki
Wychowawcze, 1 osobie Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mtodziezy Niepetnosprawne;j
Intelektualnie oraz 3 osobom opuszczajgcym Zaktad Poprawczy.

Zadania zlecone powiatowi z zakresu administracji rzgdowej, na ktére przeznaczane
sg srodki z budzetu panstwa, stanowig waska grupe i sg uzupetnieniem w stosunku do zadan
zleconych gminom. Wskazano w ustawie o pomocy spotecznej zadania takie jak pomoc
cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy — zgodnie ze
sprawozdaniem MPIPS - 03 za 2015 r. pomocy w tym zakresie udzielono 6 osobom (w 2014 r.
- 2 osobom) lub ochrone uzupetniajacg - pomocy w tym zakresie udzielono 35 osobom (w
2014 r. — 23 osobom), w stosunku do roku 2014 odnotowano wzrost korzystajgcych z ww.

pomocy.
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Zgodnie z Oceng w dwdch powiatach, tj. w powiecie suwalskim i powiecie kolneriskim
realizowano takze zadanie z zakresu pomocy spotecznej w formie tworzenia i realizowania
programow ostonowych na rzecz ich mieszkaincéw.

Zadan wynikajgcych z rzgdowych programdow pomocy spotecznej, majacych na celu
ochrone poziomu zycia 0sdb, rodzin i grup spotecznych, rozwoju specjalistycznego wsparcia
oraz udzielanie cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spotecznej,
pomocy w zakresie interwencji kryzysowej, tak jak w roku poprzednim nie realizowano.

Ponadto zgodnie z Oceng w 2015 r. 11 powiatowych centréw pomocy rodzinie z
terenu wojewddztwa podlaskiego zrealizowato facznie 14 projektow wspotfinansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zanotowana liczba beneficjentéw pcpr, ktérzy uzyskali
wsparcie w ramach projektu to 753 osoby, o 529 oséb mniej w stosunku do roku 2014.
taczna kwota srodkdw przeznaczona na ten cel wyniosta 1.972,763 zt. Najwyzsze Srodki
finansowe z EFS wydatkowano w powiatach augustowskim i sejnenskim.

Jednoczesnie 13 powiatowych centréw pomocy rodzinie wspétpracowato z
organizacjami pozarzgdowymi, w tym 4 zlecaty zadania w trybie dziatalnosci pozytku
publicznego 9 organizacjom pozarzgdowym. Ogdétem podpisano 10 umdw, na tgczng kwote
2.060,302 zt.

Jednostki pomocy spotecznej realizujg rdwniez zadania, wynikajgce z ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390), ktdre
stanowig uzupetnienie systemu wsparcia na rzecz rodziny.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy z o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, do
zadan wilasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Natomiast opracowanie i
realizacja powiatowego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie jest zadaniem wtasnym powiatu, zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 1
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. W roku 2015 wszystkie gminy i powiaty (w
tym 3 powiaty grodzkie), podobnie jak w roku ubiegtym, opracowaty i realizowaty
odpowiednie programy.

Podobnie jak w roku ubiegtym, gminy prowadzity poradnictwo i interwencje w
zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci poprzez dziatania
edukacyjne stuzgce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicéow w

rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie, stosownie do art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy o
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przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Realizowano tacznie 77 programoéw w 47 placéwkach,
w programach uczestniczyty ogétem 2.162 osoby, w tym 1.503 kobiety i 659 mezczyzn (w
roku 2014 realizowano 37 programéw w 43 placéwkach; w programach uczestniczyto 1.638
0s0b.

12 powiatéw (w tym 1 powiat grodzki) opracowato w roku 2015 programy stuzace
dziataniom profilaktycznym majacym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy,
zwlaszcza w zakresie promowania i wdrozenia prawidiowych metod wychowawczych w
stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie, o ktérych mowa w art. 6
ust. 3 pkt 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. tacznie w 2015 r. powiaty
opracowaty 30 programdw, z czego 26 zostato zrealizowanych; wzieto w nich udziat 1.936
uczestnikdw. W roku 2014 powiaty opracowaty 17 programow, z czego 16 zrealizowano;
wzieto w nich udziat 1.375 oséb.

W 2015 r. 6 powiatéw (w tym 1 grodzki) i 17 gmin przeprowadzito tacznie 35
lokalnych kampanii spotecznych, majacych na celu podniesienie poziomu wiedzy i
swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkdw przemocy w rodzinie oraz zmiane
postrzegania przez spoteczenstwo problemu przemocy w rodzinie. W roku poprzednim 3
powiaty i 17 gmin przeprowadzito fgcznie 36 takich kampanii.

Ponadto, 5 powiatéow (w tym 1 powiat grodzki) i 11 gmin przeprowadzito lokalne
kampanie spoteczne, upowszechniajace informacje w zakresie mozliwosci i form uzyskania
min. pomocy psychologicznej, medycznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej. W
ramach tych kampanii opracowano i upowszechniono facznie 16.015 materiatéow
informacyjnych na terenie powiatow (5 kampanii) oraz 10.704 materiatdw informacyjnych w
gminach (13 kampanii). Dla poréwnania, w roku 2014 — 10 powiatéw (w tym 2 grodzkie)
rozpowszechnito 33.882 materiatéw informacyjnych, 3 powiaty przeprowadzity 3 kampanie;
40 gmin rozpowszechnito 3.417 materiatdw, a na terenie 15 gmin zrealizowano 16 kampanii.

Na terenie wojewddztwa podlaskiego w 2015 roku 2 powiaty i 3 gminy podejmowaty
wspotprace z kosciotami lub zwigzkami wyznaniowymi w celu wprowadzenia elementéw
edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach dziatania poradni
prowadzonych przez koscioly Ilub zwigzki wyznaniowe Ilub do programéw nauk
przedmatzenskich. Informacji udzielono tgcznie 322 osobom. W roku 2014 - 2 powiaty i 8

gmin udzielity podobnych informacji 585 osobom.
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Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, we wszystkich
118 gminach woj. podlaskiego funkcjonuje zespét interdyscyplinarny, powotany przez wdijta,
burmistrza lub prezydenta miasta. Zespoty interdyscyplinarne sg elementami gminnych
systemow przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ich zadaniem jest integrowanie i
koordynowanie dziatan podmiotdw oraz specjalistéw w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, prowadzenie oddziatywan interwencyjnych i pomocowych z uwzglednieniem
roznych perspektyw widzenia problemu.

Liczba oséb objetych pomocy zespotow interdyscyplinarnych w wojewddztwie w
2015 roku wyniosta ogétem 2.421, w tym 960 kobiet i 889 mezczyzn oraz 572 dzieci. Zespoty
interdyscyplinarne objety swojg pomocg 923 rodziny. Cztonkowie Zespotéw odbyli 694
posiedzenia. W ramach funkcjonowania zespotéw w roku 2015 utworzono 2.873 grupy
robocze. Ktére odbyty 9.939 posiedzen, pomocg objeto 9.297 osdéb, w tym 4.031 kobiet,
2.901 mezczyzn, a takze 2.365 dzieci. Grupy robocze objety swojg pomocg 4.077 rodzin.

W roku 2014 zespoty interdyscyplinarne objety pomocg 4.496 oséb w 2.095
rodzinach, odbyto sie 790 posiedzen ZI. W ramach funkcjonowania zespotéw utworzono
2.234 grupy robocze, ktdre objety pomocg 10.382 osoby w 3.695 rodzinach, grupy spotkaty
sie 10.714 razy.

Na terenie woj. podlaskiego w roku 2015 sporzadzono ogétem 3.989 formularzy
»Niebieska Karta — A”, wszczynajgcych procedure. Wsrdd przedstawicieli stuzb i instytucji
uprawnionych do wszczecia procedury , Niebieskie Karty” dominowali przedstawiciele Policji,
ktérzy wypetnili 3.591 formularzy NK-A (90,02% wszystkich formularzy), nastepnie
pracownicy pomocy spotecznej — 327 NK-A (8,19%; ops — 321, pcpr — 6). Przedstawiciele
pozostatych uprawnionych stuzb i instytucji inicjowali procedure sporadycznie: pracownicy
oswiaty — 44 (1,10%), KRPA — 18 (0,45%), przedstawiciele ochrony zdrowia — 9 (0,22%). W
roku 2014 wypetniono 4.235 formularzy NK-A.

Procedure wszczeto ogétem w 3.216 rodzinach. Liczba rodzin objetych procedurg —
wszczetg zaréwno w 2015 r. jak i w latach wczes$niejszych — wyniosta 5.005. W ramach pracy
zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych wypetniono 2913 formularzy ,Niebieska
Karta — C”, zawierajgcych diagnoze sytuacji oraz indywidualny plan pomocy osobom, co do
ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemocg w rodzinie. Sporzgdzono 2.365
formularzy ,Niebieska Karta — D”, stanowigcych plan dziatan wobec oséb, wobec ktérych

istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie.
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W roku 2015 zespoty interdyscyplinarne i grupy robocze podjety decyzje o
zakonczeniu 3.517 prowadzonych procedur (wszczetych zaréwno w 2015 r., jak i wczesniej).
W 2.463 przypadkach procedure zakonczono na skutek ustania przemocy w rodzinie i
uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz
po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy. W 1.054 przypadkach procedure
zakonczono po rozstrzygnieciu o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

Liczba przekazanych Policji lub kuratorom sgdowym informacji przez pracownikdéw
socjalnych o ponownym stosowaniu przemocy w rodzinie przez osoby uprzednio skazane za
tego rodzaju przemoc wyniosta 47.

Na podstawie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w 2015 r. 20
dzieci (18 w roku 2014) odebrano z rodziny w razie bezposredniego zagrozenia ich zycia lub
zdrowia w zwigzku z przemocg w rodzinie. Liczba dzieci umieszczonych u innej
niezamieszkujgcej wspodlnie osoby najblizszej, w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia
06.06.1997 r. - Kodeks karny wyniosta 5. W rodzinie zastepczej umieszczono 6 dzieci.
Natomiast 9 dzieci umieszczono w placdwce opiekunczo-wychowawczej.

Zaréwno gminy jak i powiaty udzielaly pomocy i wsparcia osobom dotknietym
przemocg w rodzinie, m. in. w formie poradnictwa medycznego, psychologicznego,
prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego. W 2015 r. pomocg w formie takiego
poradnictwa objeto 2.236 oséb w gminach (5217 w roku poprzednim) oraz 3.864 osoby w
powiatach (1.582 w 2014 r.).

Na terenie wojewddztwa funkcjonowaty w roku 2015 r. 23 telefony zaufania,
interwencyjne lub informacyjne, z czego 6 byto dostepnych catodobowo. W ramach ich
funkcjonowania odnotowano 218 rozmoéw oraz 60 interwencji. W roku poprzednim
funkcjonowato 18 telefonéw, w tym 5 catodobowych. Odnotowano ogétem 13.341 rozmdw
oraz 8.084 interwencji.

W 2015 r. 1 powiat oraz 2 gminy opracowaly i realizowaty programy terapeutyczne
i pomocy psychologicznej dla 0séb dotknietych przemoca w rodzinie (w 2014 r. 4 powiaty, w
tym 2 grodzkie oraz 2 gminy). W programach uczestniczyto tgcznie 31 (127 w 2014 r.) oséb,
w tym 29 kobiet i 2 mezczyzn; program ukoniczyto 20 (83) oséb. W roku 2015 funkcjonowaty
2 grupy terapeutyczne i 11 grup wsparcia (w 2014 — 4 grupy terapeutyczne i 8 grup

wsparcia).
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W 2015 r. nie bylo przypadku udzielenia osobie dotknietej przemocg w rodzinie
pomocy w formie przyznania w pierwszej kolejnosci mieszkania socjalnego.

W 2015 r. 13 powiatéw (w 2014 r. 14 powiatdéw) realizowato programy oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych dla osdéb stosujacych przemoc w rodzinie; oddziatywaniami
objeto 256 oséb (233 osoby w roku poprzednim), petny program ukonczyto 215 oséb (150),
co stanowi 84 % (64,37%). Pie¢ powiatdw prowadzito oddziatywania na terenie aresztu
Sledczego/ zaktadu karnego.

W roku 2015 samorzad wojewddztwa zorganizowat szereg réznorodnych szkolen dla
pracownikéw pierwszego kontaktu z zakresu tematyki przeciwdziatania przemocy w
rodzinie, m.in. warsztaty ,Wsparcie dziecka krzywdzonego”, szkolenie cztonkéw GKRPA w
zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie i profilaktyki uzaleznien, seminarium
,Przemoc a uzaleznienia”, konferencja ,Zauwaz mnie! Ustysz mniel!”. tacznie z ww.
przedsiewzieé skorzystato ponad 598 osdb, tj. podobnie jak w roku poprzednim.

Analizy Wydziatu Polityki Spotecznej PUW na temat zjawiska przemocy w rodzinie na
terenie wojewddztwa podlaskiego dokonywane sg w oparciu o dane przekazywane w
poszczegblnych latach do PUW bezposrednio przez 118 osrodkdéw pomocy spotecznej oraz
17 powiatowych centréw pomocy rodzinie.

Nadzorujgc zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie nalezy stwierdzic,
ze wszystkie samorzady realizujg programy przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie, we wszystkich gminach funkcjonujg zespoty
interdyscyplinarne, wiekszos$¢ powiatdéw realizuje programy profilaktyczne majace na celu
udzielenie specjalistycznej pomocy.

Istnieje jednak potrzeba zaciesnienia wspodtpracy pcpr i ops z sgdami, policjg,
kuratorami oraz innymi stuzbami i instytucjami dziatajgcymi w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz zintensyfikowanie dziatan zmierzajgcych do objecia oséb
stosujgcych przemoc wszechstronng pomocg, w szczegdlnosci poddania ich oddziatywaniom
korekcyjno-edukacyjnym.

W dalszym ciggu nie wszystkie powiaty wypetniajg ustawowy obowigzek realizacji
programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie,
a w konsekwencji zbyt mata liczba oséb stosujacych przemoc w rodzinie poddawana jest

takim oddziatywaniom.
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W wielu gminach i powiatach nadal brakuje placéwek, w ktdérych osoby doznajgce
przemocy w rodzinie mogtyby uzyska¢ wszechstronng pomoc. Niejednokrotnie przeszkoda w
skorzystaniu z pomocy specjalistycznych placowek jest duza odlegto$é miedzy placédwka a
miejscem zamieszkania oséb chcacych skorzystaé z pomocy (np. na terenie innego powiatu),
brak $rodkéw finansowych na dojazd do placowki, brak dogodnych potaczen
komunikacyjnych itp.

Brak dostatecznej wspdtpracy pomiedzy instytucjami odpowiedzialnymi za realizacje
zadan, mate zaangazowanie niektorych instytucji np. ochrony zdrowia, oswiaty.

Brak organizacji pozarzadowych na terenie gmin realizujgcych zadania z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Prawidtowa realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie wymaga
wsparcia budzetédw gminnych srodkami finansowymi zabezpieczonymi w budzecie panstwa.

Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie przyczynita sie do
budowania systemowego podejscia do problematyki przemocy w rodzinie. Niemniej zjawisko
przemocy w rodzinie jest wcigz powainym problemem spotecznym; nalezy zatem
kontynuowac intensywne dziatania w zakresie przeciwdziatania temu zagrozeniu,
podejmowane zaréwno na wszystkich szczeblach administracji publicznej, jak réwniez przez

podmioty niepubliczne funkcjonujgce w srodowiskach lokalnych.

2. Swiadczenie pracy socjalne;j.

Praca socjalna jest dziataniem promujgcym zmiany poprzez rozwigzywanie/tagodzenie
problemdéw we wzajemnych ludzkich relacjach, oparciem spotecznym stuzgcym wzmocnieniu
i wyzwoleniu ludzi z ograniczen, ktérych nie sg w stanie samodzielnie przezwyciezyé
dla osiggniecia dobrostanu. Praca socjalna ingeruje doktadnie tam, gdzie dochodzi
do wzajemnego oddziatywania ludzi z ich $Srodowiskiem. Fundamentem pracy socjalnej jest
respektowanie praw cztowieka, konieczno$é poszanowania i ochrony godnosci cztowieka
oraz sprawiedliwosci spotecznej.

Zgodnie z MPiPS — 03 za 2015 rok w jednostkach pomocy spotecznej (ops, pcpr) na
terenie woj. podlaskiego zatrudnionych byto 700 pracownikdéw socjalnych, analogicznie jak w
2014 r. Jednakze, nastgpit wzrost zatrudnienia pracownikdw socjalnych w ops 0 8, a w pcpr

nastgpit spadek o 8 pracownikéw socjalnych.
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Osrodki pomocy spotecznej w 2015 r. zatrudniaty ogétem 678 (w 2014 r. - 670)
pracownikéw socjalnych, z ktérych w 2015 roku co czwarty pracownik socjalny ukoriczyt
specjalizacje | stopnia w zawodzie, 7% specjalizacje Il stopnia, a 8 % pracownikéw socjalnych
specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej.

Powiatowe centra pomocy rodzinie w 2015 r. zatrudniaty ogétem 22 (w 2014 r. — 30)
pracownikéw socjalnych (3 z nich w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego), w tym 3
pracownikdéw socjalnych ukonczyto specjalizacje | stopnia, 3 specjalizacje Il stopnia, 7
specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej.

Dokonujgc analizy Oceny zasobéw pomocy spotecznej wojewddztwa podlaskiego
za 2015 r. nalezy stwierdzi¢, ze pomimo wzrostu liczby zatrudnionych w ops pracownikow
socjalnych, czes¢ z nich nadal nie spetnia norm okreslonych w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy
o pomocy spotecznej. W 2015 r. 6 osrodkdéw spetnito ww. standard, natomiast standardu
zatrudnienia pracownikéw socjalnych nadal nie spetnia 38 ops-6w ( w roku 2014 — 44).

Kadrze pomocy spotfecznej wojewddztwa podlaskiego stworzone zostaty warunki
do podnoszenia kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych. Osoby zatrudnione w ops
i pcpr maja mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach, warsztatach, superwizji i innych formach
organizowanych w zakresie realizowanych przez nie zadaA. Nierozerwalnie
z kompetencjami pracownikéw pomocy spotecznej potgczona jest szeroko rozumiana praca
socjalna. Rekomendowane jest podejmowanie dalszych dziatan w kierunku profesjonalizacji
kadry pomocy spotecznej poprzez podnoszenie wyksztatcenia, udziat w kursach, szkoleniach,
a takze umoizliwienie pracownikom socjalnym udziatu w superwizji celem zapewnienia
wysokiej jakosci pomocy $wiadczonej na rzecz oséb i rodzin wykazujgcych trudnosci
w prawidtowym funkcjonowaniu w srodowisku spotecznym, a takze rozwdj i intensyfikacja
dziatan nakierowanych na aktywizacje klientow (reintegracje spoteczng i zawodowg osdb
nieaktywnych zawodowo i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym ), w tym poprzez
kierowanie do udziatu w projektach realizowanych przez podmioty zewnetrzne. Nalezatoby
rowniez rozwija¢ $wiadczenie pracy socjalnej na rzecz poprawy sytuacji zyciowe] oséb
i rodzin oraz ich integracji ze sSrodowiskiem, a takze w kierunku zyciowego usamodzielnienia,
z wykorzystaniem narzedzi w postaci kontraktu socjalnego, projektu socjalnego,
indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci i innych programoéow. Celem
spetnienia przez gminy wymogdéw wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej nalezatoby

zwiekszy¢ zatrudnienie pracownikéw socjalnych, dazyé do polepszenia warunkéw
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infrastruktury lokalowej i technicznej oraz przeprowadzi¢ prace adaptacyjne w budynkach
instytucji pomocy spofecznej na terenie gmin miejsko — wiejskich i wiejskich. Ponadto
nalezatoby wzmocni¢ dziatania oraz zwiekszy¢é mobilnos$é zespotdw interdyscyplinarnych,
inicjowac dziatania w Srodowisku z uwzglednieniem dziatann interwencyjnych zwigzanych
ze zjawiskiem przemocy w rodzinie, na biezgco reagowaé na nowe problemy spofeczne oraz
dostosowac oferty ustug do zmieniajacych sie potrzeb indywidualnych i lokalnych
z zastosowaniem innowacyjnych metod i narzedzi.

Jednostki organizacyjne pomocy spofecznej na biezgco analizujg problemy spoteczne,
stawiajg diagnoze i dostosowujg kierunki interwencji do istniejgcych potrzeb. Pracownicy
socjalni w pracy socjalnej korzystajg z petnej gamy instrumentéw, takich jak:

- kontrakt socjalny, ktory zawierany jest w formie pisemnej umowy przez pracownika
socjalnego z rodzing lub osobg ubiegajaca sie o pomoc. Jego celem jest albo przezwyciezenie
trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny albo wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej, zawodowej czy przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu danej osoby,

- projekt socjalny, ktérym jest zamierzony plan dziatan polegajgcy na kreowaniu pomystéw
stuzgcych usprawnianiu lub ulepszaniu rzeczywistosci spotecznej,

- indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci polegajgcy na wspieraniu osoby
bezdomnej w rozwigzywaniu jej probleméw zyciowych, w szczegdlnosci rodzinnych
i mieszkaniowych oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia,

- indywidualny program zatrudnienia socjalnego polegajacy na zapewnieniu osobom
(bezdomni, osoby uzaleznione od alkoholu lub narkotykdéw, chorzy psychicznie, dtugotrwale
bezrobotni, zwolnieni z zaktadéw karnych, uchodzcy i osoby niepetnosprawne) mozliwosci
uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez centra i kluby integracji spotecznej,

- indywidualne programy integracji cudzoziemcow polegajagcy na pomocy, w zaleznosci
od indywidualnej sytuacji zyciowe]j cudzoziemca i jego rodziny,

- program oddziatywania korekcyjno — edukacyjnego polegajacy na oddziatywaniu na osobe
stosujgcg przemoc w rodzinie poprzez uswiadomienie szkodliwosci jego dotychczasowych
dziatan.

W 2015 r. zawarto 1.219 kontraktéw socjalnych. Dane liczbowe wskazuja, ze liczba
0s6b ogdétem objetych kontraktem wyniosta 1.449. W poréwnaniu do roku poprzedniego

odnotowano spadek wskaznika zawartych kontraktéw o 48%. Pracownicy osrodkdw pomocy
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spotecznej i powiatowych centrow pomocy rodzinie przewidujg, ze w roku 2016 liczba
zawartych kontraktéw pozostanie na podobnym poziomie co w roku Oceny.

Jednostki pomocy spotecznej wykazaty, ze na ich terenie przeprowadzono 69
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci, w stosunku do roku 2014 nastgpit
9% spadek liczby osdéb, z ktérymi zrealizowano program, 180 indywidualnych programéw
zatrudnienia socjalnego w Centrach Integracji Spotecznej, tj. 16% wzrost w stosunku do roku
poprzedniego.

Interwencja kryzysowa jest kolejnym narzedziem pracy socjalnej, polegajacym
na zapewnieniu wsparcia emocjonalnego, poczucia bezpieczerstwa, zredukowania leku.
W roku Oceny interwencjg kryzysowg objeto 1925 rodzin. W latach poprzednich liczba
interwencji obejmowata wiekszg liczbe rodzin. Prognozy dowodzg, ze w roku 2016 wskaznik

ustug w tym zakresie wzrosnie w stosunku do roku Oceny.

3. Prowadzenie i rozwadj niezbednej infrastruktury socjalnej.

Ustawa o pomocy spotfecznej definiuje jednostki organizacyjne pomocy spotecznej
w zaleznosci od rodzaju realizowanych przez nie zadan. Zgodnie z art. 6 ust. 5 ustawy sg to
regionalne osrodki polityki spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, osrodki pomocy
spotecznej, domy pomocy spotecznej, placéwki specjalistycznego poradnictwa, w tym
rodzinnego, osrodki wsparcia i osrodki interwencji kryzysowej.

Regionalny Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatymstoku, powiatowe centra pomocy
rodzinie i o$rodki pomocy spofecznej sg podstawowymi instytucjami realizujgcymi zadania
z zakresu pomocy spotecznej. Ich liczba jest stata i odpowiada podziatowi terytorialnemu
wojewoddztwa podlaskiego.

Celem Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Biatymstoku jest realizacja zadan
nalezgcych do Samorzgdu Wojewddztwa Podlaskiego w zakresie polityki spotecznej, w tym:
pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych, narkomanii,
rehabilitacji zawodowej i spotecznej osdb niepetnosprawnych, przeciwdziatania przemocy,
koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego w przypadku przemieszczania sie oséb w
granicach Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego w zakresie Swiadczen

rodzinnych.
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Powiatowe centra pomocy rodzinie realizujg zadania z zakresu powiatu.
W wojewddztwie podlaskim funkcjonuje 14 pcpr-dw. Zadania powiatu realizujg rowniez
miasta na prawach powiatu: Biatystok, Suwatki i tomza.

Wykonawcg zadan z zakresu pomocy spotecznej w gminie sg osrodki pomocy
spotecznej. Ustawodawca gminom przypisat najwiecej zadan, dlatego tez osrodki pomocy
spotecznej s najczesciej pierwszym i zasadniczym miejscem, do ktérego osoby bedace w
trudnej sytuacji zwracajg sie o pomoc. Wiodgcym zadaniem osrodkéw pomocy spotecznej
jest ustalanie uprawnien do swiadczen i ich przyznawanie.

Zadania gminy w zakresie pomocy spotecznej na terenie wojewddztwa podlaskiego
realizuje 118 osrodkéw pomocy spotecznej. W wojewddztwie podlaskim funkcjonuje 1
miejski osrodek pomocy rodzinie, 20 miejskich osrodkdow pomocy spotecznej, 23 osrodki
pomocy spotecznej, 7 miejsko gminnych osrodkéw pomocy spotecznej oraz 67 gminnych
osrodkow pomocy spotecznej.

W 2015 r. ustawg z dnia 25 czerwca 2015 r. o zmianie ustawy o samorzadzie
gminnym oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r.,, poz. 1045) ustawodawca
wprowadzit zmiany (wchodzace w zycie od 01 stycznia 2016 r.) majgce na celu utatwienie
prowadzenia infrastruktury socjalnej, w sposéb bardziej ekonomiczny i skuteczny (art. 28).

Dodane art. 111a, 112a, i 113a do ustawy o pomocy spotecznej umozliwiajg organom
samorzadu terytorialnego wojewddztwa, powiatu i gminy tworzenie nowych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej przez potgczenie ich jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej. Jezeli potaczenie obejmuje odpowiednio regionalny osrodek polityki spotecznej,
powiatowe centrum pomocy rodzinie, osSrodek pomocy spotecznej, inne jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej dziatajg w ramach tych jednostek.

Analiza funkcjonowania dokonanych zmian oraz naptywajgce sygnaty ze strony
samorzgdéw spowodowaty powstanie plandéw skorygowania wprowadzonych rozwigzan
(projekt ustawy o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy
0 pomocy spofecznej oraz ustawy o zmianie ustawy o samorzadzie gminnym oraz niektérych
innych ustaw w dniu 22 czerwca 2016 r. wptynat do Sejmu - druk nr 679 ). W uzasadnieniu
wskazano, potrzebe wyodrebnienia réznych rodzajow jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, ze wzgledu na specyfike zadan ktére realizujg, rézne standardy ustug oraz
specyfike Swiadczeniobiorcéw korzystajgcych z danych ustug. Petna dowolno$é w tworzeniu

roznych wielofunkcyjnych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej moze powodowaé

29


http://www.sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/druk.xsp?nr=679

utrudnienia w dostepie do Swiadczen, a takze trudnosci w wypetnieniu, a co za tym idzie
rowniez w egzekwowaniu, okreslonych standardéw od takich niezdefiniowanych ustawowo
jednostek realizujgcych zadania. Zgodnie ze zdaniem projektodawcdw fgczenie jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej zasadne jest jedynie wowczas gdy nie tylko jest to
uzasadnione ekonomicznie ale réwniez jest to uzasadnione merytorycznie i daje gwarancje
realizacji zadan zgodnie obowigzujgcymi standardami (chronigcymi osoby wymagajace
wsparcia), a co nie spowoduje negatywnych konsekwencji dla Swiadczeniobiorcéw pomocy
spotecznej.

Nowy projekt ustawy precyzuje zasady tgczenia jednostek, tak aby nie zaburzaé ich
funkcjonowania. Miedzy innymi zakfada, ze: gmina bedzie mogta potaczyé: osrodek pomocy
spotecznej z osrodkiem wsparcia, z wytgczeniem osrodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz dom pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku z osrodkiem
wsparcia przeznaczonym dla osdb starszych, pod warunkiem usytuowania kazdego z nich w
odrebnym budynku. W przypadku potaczenia, o$rodek wsparcia dziata w strukturze
odpowiednio osrodka pomocy spotecznej lub domu pomocy spotecznej.

Powiat bedzie miat mozliwos¢ potgczenia powiatowego centrum pomocy rodzinie tylko
z osrodkiem interwencji kryzysowej. W projekcie uchylono natomiast mozliwos¢ taczenia
jednostek pomocy spotecznej na poziomie wojewddztwa.

Zatozono tez, ze jednostka organizacyjna pomocy spotecznej nie moze sie miesci¢ w
jednym budynku z placéwka zapewniajgcg catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, jednostkg wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej, z zastrzezeniem art. 18ba ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jednostkg organizacyjng systemu oswiaty,
osrodkiem wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, podmiotem leczniczym, jednostka
organizacyjng wymiaru sprawiedliwosci, zaktadem aktywnosci zawodowej lub izba
wytrzezwien.

W wojewddztwie podlaskim od kilku lat infrastruktura doméw pomocy spotecznej
nie ulega zmianie, tj. funkcjonuje 21 domdéw pomocy spotecznej, w tym jeden dps jest o
zasiegu regionalnym i 20 o zasiegu powiatowym. Domy o zasiegu gminnym w wojewddztwie
podlaskim nie funkcjonujg. Wszystkie podmioty prowadzgce domy pomocy spotecznej

posiadajg zezwolenie Wojewody Podlaskiego na ich prowadzenie na czas nieokreslony.

30



W roku Oceny ulegta zwiekszeniu liczba miejsc w domach pomocy spotecznej o 24, tj.
z2.301 do 2.325. W 2015 r. Wojewoda Podlaski wydat zgode na zwiekszenie liczby miejsc o 4
w domu przeznaczonym dla oséb przewlekle somatycznie chorych (zwiekszenie nastgpito z
adaptacji i remontu istniejgcych juz pomieszczen) oraz powstata filia juz istniejgcego domu
przeznaczona dla 20 osdb przewlekle psychicznie chorych.

Zmiany podyktowane byty potrzebami spotecznymi, tj. wcigz niewystarczajacg liczbg
miejsc w domach dla osdb przewlekle psychicznie chorych oraz starzeniem sie
spoteczenstwa, tj. zwiekszajgcym sie odsetkiem oséb starszych w wojewddztwie.

Przeznaczenie domoéw pomocy spofecznej nie ulegto zmianie i tak wedtug stanu na
31.12.2015 r. w wojewddztwie podlaskim funkcjonujgce domy pomocy spotecznej zgodnie z
art. 56 ustawy o pomocy spotfecznej przeznaczone byty dla:

- 0s6b w podesztym wieku — 3 domy, 85 miejsc,

- 0s6b przewlekle somatycznie chorych — 3 domy, 445 miejsc,

- 0s6b przewlekle psychicznie chorych —4 domy, 681 miejsc,

- dorostych niepetnosprawnych intelektualnie — 1 dom, 114 miejsc,

- dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie — 4 domy, 278 miejsc,

- 0s6b w podesztym wieku oraz oséb przewlekle somatycznie chorych — 5 doméw, 452 miejsc
- 0sOb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie — 1 dom, 270 miejsc.

Na koniec 2015 r. w ww. dps przebywato 2.306 mieszkaricow. Po kilka wolnych miejsc
byto prawie w kazdym typie domu, poza typem domu przeznaczonym dla dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie. tgcznie w 2015 r. w dps zostato umieszczonych 311 osdb,
tj. 0 49 osdb wiecej niz w 2014 r. - umieszczone zostaty 262 osoby.

Wedtug stanu na dzienn 31 grudnia 2015 r., na umieszczenie w dps oczekiwato 175
0s0b, tj. 34 osoby mniej niz w roku ubiegtym, w ktédrym na umieszczenie oczekiwato tgcznie
209 os6b. Zmienia sig liczba oséb oczekujgcych na dany typ domu. Tak jak w latach
poprzednich najwiecej oséb oczekiwato na umieszczenie w domu przeznaczonym dla oséb
przewlekle psychicznie chorych (99 oséb - 56 % wszystkich oczekujacych) oraz dla oséb
przewlekle somatycznie chorych - 34 osoby (19 % wszystkich oczekujgcych). Jednakze w
przypadku domu przeznaczonego dla oséb przewlekle somatycznie chorych jest to 40 oséb
mniej niz w roku ubiegtym. W 2014 r. na umieszczenie w domu dla oséb przewlekle

somatycznie chorych oczekiwaty 74 osoby.
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Jednoczesnie nalezy stwierdzi¢, ze zmienia sie kategoria oséb oczekujgcych na
umieszczenie w dps. W roku 2015 o 5 osdb zwiekszyta sie liczba oczekujgcych na
umieszczenie w domu przeznaczonym dla oséb w podesztym wieku i wynosita 18 oséb, w
2014 roku byto 13 oséb. Natomiast, na tym samym poziomie ksztattowata sie liczba osdb
oczekujgcych na umieszczenie w domu przeznaczonym dla o0sdéb  dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie, tj. w 2014 r oczekiwaty 23 osoby, a w 2015 r. 24 osoby.
Tak jak w ubiegtym roku nikt nie oczekiwat na umieszczenie w domu dla dzieci i mtodziezy

niepetnosprawnej intelektualnie.

Woykres 7. Liczba oséb oczekujgcych na miejsce w Domach Pomocy Spotecznej w latach 2014-2015.

250
200
150
100
) .
s
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M rok 2015 Mrok 2014

W 2015 roku wystgpita tendencja wzrostowa zgondw mieszkancéw, tj. zmarty 232
osoby, nastgpit wzrost o 37 oséb w stosunku do roku 2014 r., w ktérym zmarto 195 oséb.
W 2015 r. tylko 13 o0sdb powrécito do rodzin, a dla poréwnania w 2014 r. byty to 22 osoby.

W 2015 r. usamodzielnito sie odpowiednio — 3 osoby, a w 2014 r. - 7 oséb.
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Woykres 8. Liczba oséb, ktore odeszty z Doméw Pomocy Spotecznej w roku 2015.

m 1. do innych placowek m 2. dorodziny = 3.usamodzielnionych = 4. zmarto

Wykres 9. Liczba oséb, ktore odeszty z Doméw Pomocy Spotecznej w roku 2014.

® 1. doinnych placbwek  ® 2. dorodziny ™ 3. usamodzielnionych  ® 4. zmarto

Analizujac powyisze, tj. spadek liczby oséb oczekujgcych na umieszczenie w domu
pomocy spotecznej nalezy stwierdzi¢, ze alternatywng forma zapewnienia catodobowe;j

opieki s prywatne placéwki zapewniajagce catodobowg opieke osobom
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niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub w podesztym wieku. Na koniec 2015 r., w
wojewodztwie podlaskim funkcjonowato 16 placowek, w tym 8 prowadzonych przez Koscioty
i fundacje w ramach dziatalnosci statutowej i 8 placéwek prowadzonych w ramach
dziatalnosci gospodarczej. tacznie placéwki te posiadaty 644 miejsca. W roku kalendarzowym
2015 przebywato w nich 534 mieszkancdw, tj. o 16 wiecej niz w 2014 r.

W 2015 r. liczba miejsc w tych placéwkach zwiekszyta sie o 38, tj. powstaty dwie
kolejne placowki na 20 miejsc i 16 miejsc oraz jedna, istniejgca juz placdwka zwiekszyta liczbe
miejsc 0 2 z 24 na 26 0sdb.

Wszystkie podmioty, ktére prowadzg ww. placéwki posiadajg wymagane zezwolenie
Wojewody Podlaskiego na prowadzenie swojej dziatalnosci.

Z analizy biezgcej pracy Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej wynika, ze
pomimo zawezonego standardu ustug jakie winny spetnia¢ placéwki w stosunku do
standardéw jakie winny spetnia¢ domy pomocy spotecznej, zainteresowanie tg forma
dziatalnodci ciggle wzrasta, a prognozy wskazujg, ze ten rodzaj placéwek bedzie nadal sie
rozwijat. Standard Swiadczonych ustug w istniejgcych juz placowkach sukcesywnie wzrasta,
zaréwno w zakresie ustug bytowych jak i opiekuiiczych. Koszt pobytu jest réwniez nizszy niz
w domach pomocy spotecznej. Dodatkowo, placédwki te objete sg statym nadzorem min.
stuzb sanitarnych, strazy pozarnej czy nadzoru budowlanego. Zmienia sie rowniez
Swiadomos¢ prowadzacych placéwki, ktérzy starajg sie zapewni¢ jak najlepsza oferte
osobom umieszczanym.

Sukcesywnie rozwijajgcy sie rowniez formg pomocy jest sie¢ oparcia dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi. Wedtug stanu na koniec grudnia 2015 r. w wojewddztwie
podlaskim funkcjonowato 19 srodowiskowych doméw samopomocy, pie¢ o zasiegu
powiatowym i 14 o zasiegu gminnym. W roku Oceny zostat uruchomiony srodowiskowy dom
samopomocy w Tykocinie, ktdry prowadzony jest na zlecenie burmistrza Tykocina przez
Caritas Diecezji tomzynskiej. Przeznaczony jest dla 20 oséb, typ ABC. Nalezy stwierdzi¢, ze
jest to kolejna gmina, ktdra korzysta z mozliwosci jakg daje ustawa o pomocy spotecznej, tj.
zlecenia realizacji zadania organizacji pozarzadowe;j.

W srodowiskowych domach samopomocy na koniec roku byto tgcznie 741 miejsc, w
tym 28 miejsc hostelowych. W stosunku do 2014 r. nastgpit wzrost liczby miejsc o 35 tj. 0 32
miejsca w tym 2 miejsca hostelowe w srodowiskowych domach samopomocy o zasiegu

gminnym i o 3 miejsca o zasiegu powiatowym.
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Liczba oséb przebywajgcych w $ds na koniec roku wynosita 726 i wzrosta o 33 w
poréwnaniu z rokiem 2014,
Sredniag miesieczng wojewddzky kwote dotacji na jednego uczestnika przedstawia

ponizsza tabela.

Srednia miesieczna wojewddzka kwota dotacji na 1 uczestnika w §rodowiskowych domach samopomocy w

wojewoddztwie podlaskim w 2015 r.

Miejsca dzienne 1.000 zt
Miejsca dzienne z dowozem uczestnikéw 1.200 zt
Miejsca catodobowe 1.300 zt

Wojewoda Podlaski systematycznie podejmuje dziatania majgce na celu rozwdj
infrastruktury oraz dostosowanie istniejgcych osrodkéw do wymaganych standardéw. W
2015 roku Wojewoda Podlaski otrzymat z budzetu panstwa dotacje celowg na prace
remontowe w istniejgcych juz i na nowopowstajgce Srodowiskowe domy samopomocy
srodki finansowe w wysokosci 2 173 000 zt. Z otrzymanej dotacji przeprowadzono prace
remontowo-modernizacyjne budynkéw, dostosowujgce do standardéw oraz doposazono
pracownie. Prowadzone inwestycje pozwolity na szybszg realizacje harmonogramu
dochodzenia do standardéw tych jednostek oraz podniosty poziom ich funkcjonowania.

System srodowiskowego wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi od kilku lat
intensywnie sie rozwija, jednakie potrzeby sg znacznie wieksze. Na 118 gmin w
wojewddztwie podlaskim $ds funkcjonujg na terenie tylko 12 gmin, tj. miasta Biategostoku i
miasta Suwatki — po 2 $ds oraz po jednym $ds na terenie miasta tomza, gminy Augustow,
Bielsk Podlaski, Ciechanowiec, Grajewo, tapy, Monki, Sokétka, Suwatki, Tykocin.

Nie ulegta zmianie liczba srodowiskowych domoéw samopomocy o zasiggu
powiatowym. Prowadzone s3 tylko na terenie pieciu z czternastu powiatéw, t;j.
biatostockiego, hajnowskiego, tomzynskiego, suwalskiego, zambrowskiego. Na terenie trzech
powiatow: kolnenskiego, siemiatyckiego i sejnenskiego nie rozwineta sie jeszcze sieé
osrodkédw wsparcia zarowno o zasiegu gminnym lub powiatowym. Podejmowane s3
dziatania, by srodowiskowy dom samopomocy funkcjonowat w kazdym powiecie o zasiegu
gminnym lub powiatowym. Nalezy podkresli¢ takze, ze gminy lub powiaty wspétpracujg ze
sobg w zakresie kierowania mieszkancow z wtasnego terenu do $ds funkcjonujgcego na

terenie innej gminy lub powiatu, zgodnie z zawartymi wcze$niej porozumieniami.
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Wszystkie dziatajgce na terenie wojewddztwa $ds spetniaty standardy okreslone w &
18 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r w sprawie
srodowiskowych domoéw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586, ze zm.).

W wojewddztwie podlaskim w 2015 r. funkcjonowato 5 osrodkéw interwenciji
kryzysowej, w tym 4 z miejscami catodobowego pobytu. Placowki dysponowaty tgcznie 39
miejscami. Z réznorodnej pomocy osrodkéw interwencji kryzysowej skorzystato w 2015 r.
256 o0séb, w tym 169 kobiet, 7 mezczyzn i 80 dzieci. Pomoc w formie catodobowego
schronienia uzyskato 88 oséb (37 kobiet, 1 mezczyzna i 50 dzieci). Ponadto w strukturach
MOPS w Suwatkach funkcjonuje Dziat Pomocy Kryzysowej, oferujgcy m.in. catodobowe
schronienie oraz specjalistyczne poradnictwo, dysponujgcy 13 miejscami. Z jego pomocy
skorzystato w 2015 r. 11 oséb — 6 kobiet i 5 dzieci.

W roku 2014 funkcjonowaty 4 osrodki interwencji kryzysowej, dysponowaty tgcznie
32 miejscami catodobowego pobytu. Z pomocy osrodkow skorzystato ogdotem 730 osdb, w
tym 61 uzyskato pomoc w formie catodobowego schronienia. Dziat Pomocy Kryzysowej
MOPS w Suwatkach udzielit pomocy 109 osobom, w tym schronienia 22 osobom.

Podobnie jak w latach poprzednich, w 2015 r. na terenie wojewddztwa
funkcjonowaty 2 specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie (w
powiatach kolnenskim i suwalskim, w strukturach PCPR), ktére dysponuja facznie 24
miejscami catodobowego pobytu. Pomoc osobom dotknietym problemem przemocy w
rodzinie realizowana jest w tych osrodkach w trzech obszarach: interwencyjnym,
terapeutyczno-wspomagajgcym oraz w zakresie zapewnienia potrzeb bytowych. W 2015 r.
specjalistyczne osrodki wsparcia udzielity tfgcznie pomocy 78 osobom (252 w 2014 r.), w tym
62 kobietom, 4 mezczyznom i 12 dzieci. Podobnie jak w roku poprzednim, 19 oséb (30 w
2014) skorzystato z pomocy w formie catodobowego schronienia (8 kobiet i 11 dzieci).
W zakresie standardu ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie w wojewddztwie podlaskim obie placéwki spetniaja wymagania

wynikajgce z przepiséw.
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4. Analiza i ocena zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotecznej.

Pomoc spoteczna, bedgca instrumentem polityki spotecznej panstwa przeznaczonym
do wspierania 0séb i rodzin w trudnych sytuacjach zyciowych, z ktdrymi nie sg one w stanie
same sobie poradzi¢, podejmuje dziatania w sytuacjach zagrozenia podstawowych potrzeb
zyciowych oraz obnizenia jakosci zycia ponizej spotecznie akceptowanego minimum pomaga
stworzyé warunki umozliwiajgce godng egzystencje, stuzy kompensowaniu réznorakich szkéd
np. wynikajacych z bezrobocia, sieroctwa, niepetnosprawnosci, chordb; przyczynia sie do
wyrownywania nadmiernych zrdéznicowan spotecznych, daje poczucie bezpieczerstwa
socjalnego poprzez roéine zasitki i Swiadczenia uzupetniajgce niedostatki systemu
emerytalno-rentowego oraz innych systeméw zabezpieczenia spotecznego Ilub
niewystarczajgce dochody z pracy. Skutkiem dziatan pomocy spotecznej powinno by¢é
eliminowanie wykluczenia spotecznego oraz usamodzielnianie sie jej beneficjentéw. Pomoc
spoteczng organizujg organy administracji rzgdowej i samorzgdowej, wspodtpracujac na
zasadzie partnerstwa, z podmiotami niepublicznymi, w tym z organizacjami pozarzgdowymi,
kosSciotami i zwigzkami wyznaniowymi.

W prawie zabezpieczenia spotecznego pomoc spoteczna jest ostatniag mozliwoscia
przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych. Poprzedzajg jg z reguty swiadczenia z systemu
ubezpieczen spotecznych, jak réwniez zasitki rodzinne czy pomoc dla bezrobotnych.
Zastosowanie pomocy spotecznej przewidywane jest przy facznym spetnieniu dwéch
przestanek: wystgpienia trudnej sytuacji zyciowej i niemozliwosci jej samodzielnego
przezwyciezenia. Tak wiec, najwazniejszg z punktu widzenia praktyki zasadg pomocy
spotecznej jest to, ze panstwo udziela pomocy osobom potrzebujgcym niejako w ostatniej
kolejnosci. Okolicznosciami generujgcymi trudnosci zyciowe sg w pierwszej kolejnosci
ubdstwo, bezrobocie i bezdomnos¢. Ponadto pomoc spoteczna jest udzielana ze wzgledu na
stan zdrowia - z powodu niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, potrzebe
ochrony dziecka i rodziny - z powodu sieroctwa, przemocy w rodzinie, koniecznosci ochrony
macierzyfistwa lub wielodzietnosci, bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego (zwfaszcza w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych), trudnosci w przystosowaniu i integracji — z powodu opuszczenia zaktadu
karnego, uzyskania statusu uchodzicy, ochrony uzupetniajacej lub zezwolenia na pobyt

czasowy, potrzebe ochrony ofiar handlu ludZmi, uzaleznienia — z powodu alkoholizmu i
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narkomanii, sytuacje nagte i nieprzewidywalne — z powodu zdarzenia losowego, sytuacji
kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Pomoc spoteczna niezaleznie od jej definicji prawnych i naukowych jest ludzkim
dziataniem w skali zbiorowej i jak innym dziataniom tego rodzaju przypisuje sie jej intencje i
cele, przeznacza na nig mniejsze lub wieksze zasoby publiczne, realizuje na rézne sposoby i
za pomocg réznych instrumentéw. Ewaluacja uzytecznosci dziatan pomocowych wymaga
porownania celéw i skutkdw pomocy z potrzebami wspomaganych. Takie pordwnanie
wymaga oczywiscie szczegdtowego, obiektywnego i rzetelnego opisu celéw i skutkow
dziatania oraz potrzeb jego adresatow czy beneficjentow.

W pomocy spotecznej oraz w szerzej rozumianej polityce spofecznej wazing role
odgrywa pojecie potrzeb oraz ich zaspokajania. Wymaga to odrdznienia biezgcych pragnien
od tego, co rzeczywiscie jest potrzebne dla dobrego zycia samego potrzebujgcego i trwania
jego rodziny w diuiszej perspektywie. Obecnie pojecie potrzeb rzadziej jest uzywane w
ogdlnych dyskusjach o polityce spotecznej. Czesciej méwi sie o zasobach i kapitale (ludzkim,
spotecznym, kulturowym). Zasoby sg tym, co mamy do dyspozycji (materialne i
niematerialne; zewnetrzne i wewnetrzne; indywidualne i grupowe), a kapitat to ta czes¢
zasobow, ktéra przynosi nam juz konkretne korzysci. Mozna by¢ bardzo zasobnym, ale mie¢
ograniczone mozliwosci przeksztatcania zasobow w kapitat, czyli czerpania z nich korzysci,
np. nawet bardzo dobrze wyksztatcona osoba niepetnosprawna (duzy zaséb wiedzy i
umiejetnosci) moze miec ktopoty ze znalezieniem pracy zgodnej ze swoimi kwalifikacjami.
Ludzie przeksztatcajg zasoby, ktére majg do dyspozycji poprzez wtasng aktywnosé¢ w
osiggniecia, czyli we wtasne dobro, ktdrego czescig sg dobra innych oséb, np. dzieci,
partnerow, matzonkdéw itp. oséb bliskich. Zasoby traktowane sg szeroko, nie chodzi wiec
tylko o dochody i majgtek, czes¢ zasobdw nie jest wrodzona, mozemy je nabywa¢ w wyniku
dziatania. Mozna mie¢ duze zasoby, a jednak nie realizowa¢ gtéwnych celdw swojego zycia.
Uwaga stuzb spotecznych koncentruje sie zwykle na przypadkach wystepowania niewielkich
zasobdéw. Stuzby spoteczne nie tagodzg ubdstwa wytgcznie tym, ktérzy zgtaszajg sie po
pomoc, ale réwniez tym, ktérzy utrzymuja sie z nimi wspdlnie lub sg przez nich utrzymywani.
Wsréd nich sg dzieci, osoby powaznie niepetnosprawne, osoby w zaawansowanym wieku, a
wymagajg one nie tylko zaspokojenia potrzeb bytowych, ale réwniez miedzy innymi uwagi i

opieki, ktdra wymaga obecnosci i czasu.
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W 2015 r., tak jak i w roku 2014 najczestszg przyczyng przyznawania swiadczen z
pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim byto ubdstwo. Mozemy jednak stwierdzi¢, ze
na przestrzeni lat 2014-2015 spada liczba rodzin i oséb objetych pomocy z powodu tej
przyczyny. Sprawozdanie MPiPS-03 przedstawia, ze w roku 2015 z powodu ubdstwa objetych
pomocg byto o 1255 rodzin mniej niz w 2014 r. Gminami, ktore udzielity wsparcia od 193 do
1.652 rodzin byty: gm. Suwatki, Lipsk, Dabrowa Biatostocka, gm. Augustéw, Rajgrdd,
Grajewo, Szczuczyn, Gonigdz, Grabowo, Turosl, Zbdjna, m. tomza, Rutki, gm. Zambréw,
Sokoétka, Czarna Biatostocka, Wasilkéw, Grédek, tapy, Turo$n Koscielna, Narew, gm. Bielsk
Podlaski, Hajnéwka, Ciechanowiec, Czeremcha, Siemiatycze.

Nie ulegty rdwniez zmianie (w poréwnaniu z rokiem ubiegtym) pozostate najczestsze
powody przyznawanych sSwiadczen z pomocy spotecznej. W wojewddztwie podlaskim na
nastepnych miejscach znajdujg sie: bezrobocie, dtugotrwata lub ciezka choroba oraz
niepetnosprawnosc.

Korzystajgcych z pomocy z powodu bezrobocia byto 0 2.212 rodzin mniej niz w roku
2014 r. Najwiekszego wsparcia udzielono w miescie Biatystok — 5.103 rodzinom, mniej o 690
niz w roku ubiegtym. Od 154 do 1.224 rodzinom udzielono w gminach: Sejny, Suwatki,
Augustow, Bargtéw Koscielny, Rajgréd, Grajewo, Szczuczyn, m. tomza, Zambréw, Monki,
Dagbrowa Biatostocka, Monki, Sokodtka, Czarna Biatostocka, Wasilkéw, Suprasl, Grodek,
Choroszcz, tapy, Juchnowiec Koscielny, Bielsk Podlaski, Narew, Hajnéwka, Czeremcha,
Siemiatycze.

Trzecig przyczyna udzielania pomocy i wsparcia byta réwniez dtugotrwata lub ciezka
choroba. Pomocy z tego powodu udzielono 12.791 rodzinom, o 591 rodzin mniej niz w roku
2014. Najwiekszego wsparcia udzielono w MOPR Biatystok — 3.791, MOPS Suwatki — 1.039,
Miasto Augustow — 549, MOPR tomza — 356.

Czwarta wielkoscia pod wzgledem czestotliwosci przyznawania pomocy bytfa
niepetnosprawnosc. Z tej formy pomocy skorzystato 12.410 rodzin, o 293 rodzin mniej niz w
roku 2014. Najwiekszego wsparcia udzielono w MOPR Biatystok — 3.239 rodzin oraz w MOPS
Suwatki — 1.223 rodzin, nastepnie w MOPR tomza — 504 rodziny, w MOPS Bielsk Podlaski -
478 i w OPS Sokétka — 378 rodzin. MOPS Hajnéwka, MOPS Grajewo, MGOPS tapy
odpowiednio udzielity wsparcia od 296 do 228 rodzin. Od 102 do 183 rodzin tg forma
pomocy zostaty wsparte rodziny w GOPS tomzy, GOPS Grdédek, GOPS Michatowo, MOPS
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Suprasl, MGOPS Choroszcz, MOPS Monki, GOPS Juchnowiec Koscielny, MOPS Wasilkéw,
MOPS Augustow, MGOPS Czarna Biatostocka, MOPS Zambréw, MOPS Siemiatycze.

Analizujgc dane, nalezy zauwazyé, ze w roku 2015 stosunku do roku poprzedniego
nastepuje zmniejszenie liczby rodzin, ktdre zostaty objete wsparciem z poszczegdlnych
powoddw przyznawania pomocy.

Tylko w dwéch przypadkach odnotowano wzrost liczby korzystajgcych ze wsparcia, a
mianowicie: bezdomnosci — o 73 rodziny wiecej i narkomanii — o 6 rodzin. Odnotowano
réwniez, ze w 2015 r. najmniej oséb korzystato ze wsparcia z powodu sieroctwa — 44 rodziny
oraz 42 osoby z powodu kleski zywiotowej i ekologiczne;j.

Pomoc spoteczna niezaleznie od jej definicji prawnych i naukowych jest ludzkim
dziataniem w skali zbiorowej i jak innym dziataniom tego rodzaju przypisuje sie jej intencje i
cele, przeznacza na nig mniejsze lub wieksze zasoby publiczne, realizuje na rézne sposoby i
za pomocg réznych instrumentoéw.

Najwazniejszym kryterium ewaluacyjnym pomocy spotecznej jest skutecznosé
Swiadczen pienieznych w ograniczaniu ubdstwa dochodowego. Poza skutecznoscig istotne sg
takie kryteria, jak uzytecznos¢, efektywnosc czy sprawiedliwo$é, a takze poszanowanie dla
ludzkiej godnosci i podmiotowosci. Tempo przemian gospodarczych, rozwdéj wiedzy, rosngca
gwattownos¢ zjawisk przyrodniczych wymagajg od systemu pomocy spotecznej sprawnego
reagowania na wszystkie rodzaje zachodzgcych proceséw. Instytucje spoteczne musza sie
sprawnie dostosowywaé do zachodzgcych zmian i nowych potrzeb. Sprawne zarzadzanie
pomocg spofteczng ma réwniez duze znaczenie polityczne, poniewaz wptywa na poziom
poczucia bezpieczenstwa obywateli. Jednoczesnie srodki na pomoc spoteczng stanowig
znaczacg pozycje w budzecie panstwa i samorzadow, a takze charytatywnych i pomocowych
organizacji pozarzadowych. Sfera dziatania pomocy spotecznej ujmowana od strony
funkcjonowania panstwa stuzy minimalizowaniu negatywnych skutkdw marginalizacji
spotecznej i w rezultacie niekorzystnych skutkéw proceséw spoteczno-ekonomicznych.
Patrzagc od gospodarstw domowych i rodzin - jest $rodkiem przetrwania, oparciem w

sytuacjach, gdy zawiodg wtasne sity lub mozliwosci.

5. Realizacja zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych.

Identyfikacja potrzeb spotecznych jest punktem wyjscia do podejmowania przez

jednostki samorzadu terytorialnego jakichkolwiek dziatan (decyzji) ukierunkowanych na
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pomoc osobom i rodzinom w trudnych sytuacjach zyciowych, ktérych nie sg one w stanie
pokonaé, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Moze dotyczy¢ zaréwno
pracy z indywidualng osobg lub rodzing jak i grupy osdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Powiatowe centra pomocy rodzinie/osrodki pomocy spotecznej wykorzystywaty
narzedzia pozwalajgce na dokonywanie analiz i rozeznania potrzeb swoich powiatéw/gmin i
mieszkancow. W wiekszosci posiadaty opracowywane strategie rozwigzywania probleméw
spotecznych, sktadaty radzie gminy/powiatu sprawozdania z dziatalnosci jednostki oraz
przedstawiaty potrzeby w zakresie pomocy spotecznej, ktdre powinny byé uwzgledniane przy
opracowywaniu i kierowaniu do wdrozenia lokalnych programéw pomocy spotecznej (art.
110 ust. 9 10 ustawy o pomocy spotecznej).

Wyrazem reagowania na zdiagnozowane potrzeby byta aktywno$é jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej w realizacji projektow, tworzenia programoéw
ostonowych, przystepowaniu do programow rzgdowych.

Ponizsze wykresy przedstawiajg dziatania jednostek samorzgdu terytorialnego w

okresie objetym analiza.

Wykres 10. Udziat w projektach wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Projekty wspotfinansowane z EFS

2014 59
3812
| 51
2015 2065

0 1000 2000 3000 4000 5000

M Liczba zrealizowanych projektéw M Liczba osob objetych projektami
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Wykres 11. Udziat w konkursach ogtaszanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej.

Konkursy ogtaszane przez MPiPS

2014 | 2
47149

55
2015 46995
0 10000 20000 30000 40000 50000

M Liczba zrealizowanych projektéw m Liczba osob objetych projektami

Wykres 12. Udziat w programach ostonowych.

Programy osfonowe

2014 | 45
19805

|

45

2015 21935

|

5000 10000 15000 20000 25000

o

M Liczba realizowanych programow M Liczba osob objetych programem

Z analizy Oceny wynika, ze w roku 2015 jednostki samorzadu terytorialnego w
mniejszym stopniu niz w 2014 r. uczestniczyly w realizacji projektow zaréwno
wspotfinansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego jak i ogtaszanych
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Pomimo, ze w wojewddztwie
podlaskim realizowano takg samg liczbe programéw ostonowych jak w 2014 r. to liczba oséb
objetych tymi programami zwiekszyta sie.

Wspdtpraca gmin z organizacjami pozarzagdowymi natomiast rozszerzyta sie. W 2015
r. zwiekszyta sie liczba organizacji pozarzgdowych w stosunku do 2014 r., z ktorymi

wspotpracowaty osrodki pomocy spotecznej i powiatowe centra pomocy rodzinie.
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Wykres 13. Wspodtpraca pcpr/ops z organizacjami pozarzgdowymi.

Organizacje pozarzgdowe wspétpracujgce z pcpr/ops

2014
2015
199

175 180 185 190 195 200 205

M Liczba organizacji pozarzadowych

Jednostki samorzadu terytorialnego kontynuowaty wspotprace z organizacjami
pozarzagdowymi, w szczegdlnosci poprzez zlecanie zadan w trybie dziatalnosci pozytku
publicznego, zlecanie zadan w trybie zamdwien publicznych oraz zlecanie wybranych ustug
pomocy spotecznej. Czes¢ gmin wojewddztwa podlaskiego dodatkowo nawigzata wspodtprace
w zakresie dystrybucji zywnosci dla najbiedniejszych rodzin w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc  Zywnosciowa 2014-2020. Krajowy program  operacyjny,
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujgcym,
realizowany byt w oparciu o rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Nr 223/2014 z
dnia 11 marca 2014 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej

Potrzebujgcym (Dz. Urz. UE L 72z 12.03.2014 r., str. 1) (FEAD).

6. Rozwijanie nowych form pomocy spotecznej i samopomocy

w ramach zidentyfikowanych potrzeb.

Zmiany zachodzgce we wspotczesnym Swiecie, zwilaszcza w obszarze zycia
spotecznego, norm obyczajowych, prawnych i moralnych stawiajg nowe wymagania w
zakresie tworzenia struktur i mechanizmoéw, dzieki ktdrym mozliwe bedzie sprostanie
pojawiajgcym sie problemom spotecznym. Dynamicznie zmieniajgca sie rzeczywistosé rodzi
nowe potrzeby indywidualne i spoteczne. Zadaniem jednostek organizacyjnych pomocy

spotecznej jest analiza i ocena zjawisk zachodzacych w zyciu spotecznym, identyfikacja
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potrzeb oraz projektowanie i rozwijanie ustug socjalnych bedacych odpowiedzig na nie.
Dlatego tez instytucje pomocy spotecznej nie ograniczajg sie tylko do swiadczen i ustug
zdefiniowanych w ustawie. Gtéwnym czynnikiem wptywajagcym na rozwdj nowych form
pomocy i pozyskiwanie na ich realizacje srodkow finansowych sg kampanie ukazujgce
pozytywne aspekty jej wdrazania.

Zadania, ktére realizowane sg przez osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra
pomocy rodzinie i inne jednostki organizacyjne pomocy spofecznej zalezg przede wszystkim
od kompetencji zawodowych pracownikdw. Jakos¢ realizowanej pracy, skutecznosé
podejmowanych dziatan decyduje o efektywnosci instytucji oraz poziomu realizacji jej celow
strategicznych.

Pracownik socjalny we wtasnej osobie reprezentuje podstawowe narzedzie pracy
pracownika socjalnego. W wojewddztwie podlaskim nadal dostrzega sie potrzebe dalszego
ksztatcenia kadr pomocy spotecznej i samoksztatcenia w zakresie kompetencji zawodowych,
polegajgcych na pozyskiwaniu wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia, zdolnosci, motywac;ji,
empatii i superwizji, ktdre to w znaczacym stopniu decydujg o skutecznosci podejmowanych
dziatan, wptywajgc tym samym na realizacje celdw instytucji. Rekomenduje sie prowadzenie
badan i analiz obszaréw problemowych dotychczas niezdiagnozowanych celem
dostosowania udzielanej pomocy spotecznej do faktycznych potrzeb. Nalezy zaznaczy¢, ze w
znacznej liczbie instytucji podejmowane dziatania uzaleznione sg od jednoczesnej realizacji
programow unijnych i programoéw ostonowych.

Analizujgc infrastrukture pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim nalezy
zwroci¢ uwage na rozwoj sieci Dziennych Doméw ,,Senior — WIGOR” oraz placéwek wsparcia
srodowiskowego. Utrzymujgca sie od lat liczba oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej z
powodu wieku i niepetnosprawnosci wskazuje potrzebe tworzenia nowych dziennych
jednostek pomocy spotfecznej, ktére zapewnia realizacje podstawowych potrzeb oséb
korzystajgcych z pomocy spoteczne;.

Rada Ministréw w dniu 17 marca 2015 r. uchwalita Program Wieloletni ,Senior —
WIGOR” na lata 2015-2020 (M. P. z 2015 r., poz. 341). Celem strategicznym programu jest
wsparcie senioréw poprzez dofinansowanie dziatan jednostek samorzadu terytorialnego
w rozwoju na ich terenie sieci Dziennych Doméw ,Senior — WIGOR”, ze szczegblnym
uwzglednieniem jednostek samorzadu, charakteryzujgcych sie niskimi dochodami lub

wysokim odsetkiem senioréw w populacji lub brakiem infrastruktury pomocy spotecznej
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stuzacej do realizacji ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
starszych poza miejscem ich zamieszkania. Celem Programu jest w szczegdlnosci
zapewnienie wsparcia seniorom (osobom nieaktywnym zawodowo w wieku 60+) poprzez
umozliwienie korzystania z oferty na rzecz spofecznej aktywizacji, w tym oferty
prozdrowotnej, obejmujgcej takze ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii,
edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej, w zaleznosci od potrzeb stwierdzonych
w Srodowisku lokalnym. Ponadto w ramach programu przewiduje sie udostepnianie
seniorom infrastruktury pozwalajgcej na aktywne spedzanie czasu wolnego, a takze
zaktywizowanie i zaangazowanie seniorow w dziatania samopomocowe i na rzecz
srodowiska lokalnego.

Minister Pracy i Polityki Spotecznej w dniu 8 czerwca 2015 r. ogtosit otwarty konkurs
na najlepsze projekty dofinansowywane w 2015 r. ze $rodkéw Programu Wieloletniego
,Senior — WIGIOR” na lata 2015-2020 — Edycja 2015. W wyniku otwartego konkursu ofert
Edycja 2015 z terenu wojewddztwa podlaskiego dwie gminy otrzymaty dotacje w tacznej
wysokosci 441 983,80 zt na realizacje dziatan zawartych w ogtoszeniu konkursowym tj.
gmina tapy - 189 883,00 zt oraz gmina Pigtnica — 252 100,00 zt., ktére utworzyty na swoim

terenie Dzienne Domy ,,Senior — WIGOR”.

7. Dziatania nadzorcze Wojewody Podlaskiego.

Za realizacje polityki rzadu, jak réwniez za realizacje zadan administracji rzgdowej w
sferze zadan zleconych lub powierzonych jednostkom samorzadu terytorialnego odpowiada
Wojewoda.

Wojewoda ustala sposdb wykonania zadan z zakresu administracji rzgdowej przez
jednostki samorzadu terytorialnego oraz nadzoruje te jednostki w zakresie realizacji
wszystkich zadan pomocy spoteczne;.

W celu zapewnienia efektywnosci kontroli w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej ustawodawca, w ustawie o pomocy spotecznej, w sposdb szczegdtowy okreslit
wymagania, co do liczby zatrudnionych inspektoréw ds. kontroli oraz wymagania, co do ich
kwalifikacji.

Czynnosci kontrolne w imieniu i z upowaznienia wojewody, zgodnie z art. 127 ust.
1 ustawy o pomocy spotecznej, przeprowadza zespdt pracownikéow wiasciwej do spraw

pomocy spotecznej komorki organizacyjnej urzedu wojewddzkiego, w sktadzie co najmniej
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dwdch osdb. W wydziale wiasciwym do spraw pomocy spotecznej urzedu wojewddzkiego, w
komérce organizacyjnej do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej zatrudnia sie nie
mniej niz 1 inspektora na 25 jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz placéwek
zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku, dziatajgcych w danym wojewddztwie.

W 2015 roku liczba pracownikéw realizujgcych zadania wojewody z zakresu pomocy
spotecznej w Wydziale Polityki Spotecznej PUW wyniosta 13 osdb, analogicznie jak w 2014 r.
Zadania nadzorcze i kontrolne w zakresie pomocy spotecznej realizowato 8 pracownikow
Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spofecznej oraz zadania pomocy spotecznej
realizowato 5 pracownikéw Oddziatu Planowania i Analiz.

Dziatalnos¢ kontrolna w 2015 roku prowadzona byta na podstawie planu kontroli
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku zatwierdzonego przez Wojewode
Podlaskiego.

W 2015 r. Oddziat Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej przeprowadzit tgcznie 63
kontrole, z tego:

- 31 kontroli kompleksowych (w 2014 r. 40) w osrodkach pomocy spotecznej. Przedmiotem

kontroli byta ocena realizacji przez gmine zadan wtfasnych oraz zadan zleconych przez
administracje rzadowa wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej. W 2015 r. nie
przeprowadzano kontroli doraznych (w 2014 roku 2).

Skontrolowane jednostki pod wzgledem wykonywania zadan byty oceniane
pozytywnie (6 jednostek), pozytywnie z uchybieniami (2 jednostki) , pozytywnie z
nieprawidtfowosciami (23 jednostki). Nie wystawiono ocen negatywnych. W dwdch
przypadkach zalecono zwrot dotacji celowe] z budzetu panstwa,

- 6 kontroli kompleksowych (w 2014 roku 1) w powiatowych centrach pomocy rodzinie

Przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez powiat zadan wiasnych oraz zadan
zleconych przez administracje rzgdowg wynikajgcych z ustawy o pomocy spoteczne;j.

Wykonanie zadan oceniono: pozytywnie - 2, pozytywnie z uchybieniami - 2 i 2
pozytywnie z nieprawidtowosciami.

- 7 kontroli kompleksowych (w 2014 roku 7), w domach pomocy spotecznej oraz 3 kontrole

dorazne (w 2014 r. 1).
Przedmiotem kontroli kompleksowych byto przestrzeganie standardu $wiadczonych ustug

oraz zgodno$é¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi kwalifikacjami. Na 7
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przeprowadzonych kontroli kompleksowych, dziatalnos¢ kontrolowanych jednostek
oceniono: pozytywnie - 3, pozytywnie z uchybieniami — 2, pozytywnie z nieprawidtowosciami
- 2. Ocen negatywnych, podobnie jak w roku 2014 nie wystosowano.

- 7 kontroli kompleksowych (w 2014 r. 6) w_srodowiskowych domach samopomocy

Przedmiotem kontroli byfa organizacja i funkcjonowanie $ds, przestrzeganie standardu
Swiadczonych ustug, zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.
Dziatalnos¢ kontrolowanych jednostek oceniono: pozytywnie — 4, pozytywnie
z uchybieniami — 1 oraz pozytywnie z nieprawidtowosciami — 2.

- 3 kontrole kompleksowe (2014 r. 6) w placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke

osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub w podesztym wieku oraz 5 kontroli

doraznych (w 2014 r. 3). Tematem kontroli kompleksowych byto przestrzeganie standarddéw
ustug socjalno — bytowych oraz przestrzeganie praw osdb przebywajgcych w placéwkach.
Dziatalnos¢ kontrolowanych jednostek oceniono: pozytywnie - 1, pozytywnie z uchybieniami
- 2.

- 1 kontrola dorazna ( w 2014 r. 2) organizacji pozarzagdowych, ktére uzyskaty

dofinansowanie w ramach konkursu Wojewody Podlaskiego w zakresie finansowego
wsparcia programow w okreslonym przez wojewode w obszarze pomocy spotecznej dla
organizacji pozarzgdowych oraz podmiotow okreslonych w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r., poz. 239, ze zm.) na realizacje w
2015 roku zadan w obszarze pomocy spotecznej. Wykonywanie zadan w kontrolowanym
zakresie oceniono pozytywnie.

Protokoty oraz wystgpienia pokontrolne dostepne sg w Biuletynie Informac;ji

Publicznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego: http://bip.bialystok.uw.gov.pl/ w zaktadce:

,Dokumentacja kontrolna”.

Podsumowanie.

Niniejsze opracowanie powstato na kanwie sporzadzonej przez Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Biatymstoku Ocenie zasobow pomocy spotecznej w wojewddztwie
podlaskim w 2015 roku. Uwzglednia ono dane demograficzne, informacje o infrastrukturze
jednostek pomocy spotecznej, kadrze osrodkdw pomocy spotecznej i powiatowych centréow
pomocy rodzinie, o zakresie wspoétpracy z organizacjami pozarzagdowymi, przyczynach

udzielania $wiadczen oraz naktady finansowe na zadania pomocy spoteczne;.
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Wyzej wymienione dokumenty zostaly sporzadzone w oparciu o informacje
przekazane przez jednostki samorzadu terytorialnego i prerogatywy Samorzadu
Wojewddztwa Podlaskiego w zakresie regionalnej polityki spotecznej.

Ponadto dokument ten powstat w oparciu o dane zawarte w systemach
dziedzinowych, tj. sprawozdaniu MPiPS-03 (Sprawozdanie z udzielonych $wiadczen pomocy
spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach) oraz sprawozdaniu MPiPS-05 za 2015 r., z
zastosowaniem opracowan wfasnych Wydziatu sporzadzanych na podstawie wynikow
biezgcej pracy oraz w oparciu o wyniki dziatalnosci nadzorczej i kontrolnej Wojewody
Podlaskiego w obszarze pomocy spotecznej w 2015 r.

Znaczna czes¢ wnioskéw i dziatan zawartych w poprzedniej Analizie, a takie w
opracowaniu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Biatymstoku pozostaje nadal
aktualna.

Zebrany materiat pozwolit na sformutowanie ponizszych propozycji, stuzacych
zwiekszaniu skutecznosci, w realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej, w naszym
wojewoddztwie.

1. Wskazane jest podejmowanie dalszych dziatan aby zwiekszy¢ zatrudnienie
pracownikéw socjalnych, w celu spetnienia przez gminy wymogow ich zatrudnienia,
wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej. Dazenie do polepszenia warunkéw
infrastruktury lokalowej i technicznej oraz przeprowadzenie prac adaptacyjnych w
budynkach instytucji pomocy spotecznej na terenie gmin miejsko — wiejskich i

wiejskich.

2. W wojewddztwie podlaskim nadal dostrzega sie potrzebe dalszego ksztatcenia kadr
pomocy spofecznej i samoksztatcenia w zakresie kompetencji zawodowych,
polegajgcych na pozyskiwaniu wiedzy, umiejetnosci, dos$wiadczenia, zdolnosci,
motywacji, empatii i superwizji, ktére to w znaczacym stopniu decydujg o
skutecznosci podejmowanych dziatan, wptywajgc tym samym na realizacje celdw

instytucji.

3. Konieczny jest dalszy rozwdj pracy socjalnej na rzecz poprawy sytuacji zyciowej osob i
rodzin oraz ich integracji ze S$rodowiskiem, a takze w kierunku zyciowego

usamodzielnienia, z wykorzystaniem narzedzi w postaci kontraktu socjalnego,
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4.

5.

6.

7.

projektu socjalnego, indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci i innych

programow.

Zachodzi potrzeba rozwoju opiekuriczych form pomocy (tj. ustug opiekunczych) oraz
statych form opieki (zapewnienie miejsc w zol, dps, osrodkach wsparcia) ze wzgledu
na starzejagce sie spoteczenstwo, niewystarczajace oferty wsparcia dla oséb z

zaburzeniami psychicznymi i niepetnosprawnych.

Sukcesywnie rozwijajgcy sie formg pomocy jest sie¢ oparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Wojewoda Podlaski systematycznie podejmuje dziatania majgce na
celu rozwdj infrastruktury oraz dostosowanie istniejgcych osrodkéw do wymaganych
standardéw. Na terenie trzech powiatéw: kolnenskiego, siemiatyckiego i
sejnenskiego nie rozwinetfa sie jeszcze sie¢ osrodkéw wsparcia zaréwno o zasiegu
gminnym lub powiatowym. Konieczne jest podejmowanie dziatarn majgcych na celu

utworzenie sds w kazdym powiecie o zasiegu gminnym lub powiatowym.

Wskazane jest zapewnienie wparcia osobom starszym i potrzebujgcym, poprzez
przygotowanie warunkéw do zaspokojenia potrzeb bytowych, zdrowotnych i
spotecznych m. in. poprzez rozwdj sieci Dziennych Doméw ,,Senior — WIGOR” oraz
placéwek wsparcia S$rodowiskowego. Utrzymujgca sie od lat liczba o0soéb
korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu wieku i niepetnosprawnosci wskazuje
potrzebe tworzenia nowych dziennych jednostek pomocy spotecznej, ktére zapewnia

realizacje podstawowych potrzeb oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej.

Warto réwniez zauwazyé, Zze zainteresowanie prowadzeniem placéwek
zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub w podesztym wieku ciggle wzrasta, a prognozy wskazuja, ze ten rodzaj placéwek
bedzie nadal sie rozwijat. Standard $wiadczonych ustug w istniejacych juz placéwkach

sukcesywnie wzrasta, zaréwno w zakresie ustug bytowych jak i opiekunczych.
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8.

10.

11

12.

13.

Istnieje potrzeba tworzenia nowych mieszkan chronionych z uwagi na fakt, ze liczba
mieszkan chronionych oraz liczba miejsc w mieszkaniach chronionych w

wojewddztwie podlaskim w 2015 r. nie ulegta zwiekszeniu.

Nalezy zintensyfikowaé i wzmocnié¢ dziatania oraz zwiekszyé mobilnos¢ zespotéw
interdyscyplinarnych, inicjowa¢ dziatania w srodowisku z uwzglednieniem dziatan
interwencyjnych zwigzanych ze zjawiskiem przemocy w rodzinie, na biezgco
reagowa¢ na nowe problemy spoteczne oraz dostosowaé oferty ustug do
zmieniajacych sie  potrzeb indywidualnych i lokalnych z zastosowaniem

innowacyjnych metod i narzedzi.

Istnieje potrzeba zaciesnienia wspdtpracy pcpr i ops z sgdami, policjg, kuratorami oraz
innymi stuzbami i instytucjami dziatajgcymi w obszarze przeciwdziatania przemocy w
rodzinie oraz zintensyfikowanie dziatan zmierzajacych do objecia 0séb stosujgcych
przemoc wszechstronng pomocg, w szczegolnosci poddania ich oddziatywaniom

korekcyjno-edukacyjnym.

.Zwiekszenie dostepnosci placowek, w ktérych osoby doznajgce przemocy w rodzinie

mogtyby uzyska¢ wszechstronng pomoc. W wielu gminach i powiatach nadal brakuje
placowek, niejednokrotnie przeszkoda w skorzystaniu z pomocy specjalistycznych
placéwek jest duza odlegtos¢ miedzy placédwka a miejscem zamieszkania osob
chcacych skorzystaé z pomocy (np. na terenie innego powiatu), brak srodkow

finansowych na dojazd do placéwki, brak dogodnych potgczen komunikacyjnych itp.

Istnieje zapotrzebowanie na tworzenie organizacji pozarzagdowych na terenie gmin

realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Rekomenduje sie prowadzenie badan i analiz obszaréw problemowych dotychczas
niezdiagnozowanych celem dostosowania udzielanej pomocy spotecznej do
faktycznych potrzeb, biezgce reagowanie na nowe problemy spoteczne oraz
dostosowanie oferty ustug do zmieniajgcych sie potrzeb indywidualnych i lokalnych z

zastosowaniem innowacyjnych metod i narzedzi, a takze podejmowanie wspodtpracy z
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organizacjami pozarzgdowymi zwtaszcza w zakresie $wiadczenia pomocy o
charakterze niepieniezny, przy jednoczesnym zapewnieniu Srodkdéw na zlecanie

realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej organizacjom pozarzagdowym.

AKCEPTUIJE
Z up. Wojewody Podlaskiego
Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej

Andrzej Koztowski

Opracowanie:

kierownik Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej Wydziatu Polityki Spotecznej
e Mieczystawa Nartowicz
gtéwni specjalisci z Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej Wydziatu Polityki Spotecznej
e Ewa Bijak
e Marta Giermaniuk
e Anna Giesko
e Barbara Kosmaczewska
e Anna Liszewska
e Urszula Malewska
o Aleksandra Mortel

przy wspotpracy:

kierownika Oddziatu Rynku Pracy Wydziatu Polityki Spotecznej

e Matgorzaty Czyzewskiej - Worobiej
gtéwnego specjalisty w Oddziale ds. Rodziny Wydziatu Polityki Spotecznej, Wojewddzkiego
Koordynatora Realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

e [dalii Wyszyniskiej
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